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SAIC19/20-CSI-CriterioIV-Mejora01 5 IV 2020 Se recomienda realizar jornadas específicas 
para el PDI del Grado en Derecho con el 
objetivo de alcanzar 4 o >4 en el ítem 11 de 
las encuestas de satisfacción al PDI acerca 
de la formación. 

Realizar dos Jornadas específicas para el PDI 
del Grado, adaptadas al Grado en Derecho, una 
sobre classroom y otra sobre utilización de Excel 
para las necesidades en docencia e 
investigación. 

La valoración por el profesorado de la 
formación recibida en el curso 2019/20 ha 
sido de 3,69 sobre 5, muy similar a la del 
curso anterior. Entendemos que esta 
valoración puede mejorarse, los profesores 
del Grado en Derecho consideran que sería 
positivo que estas Jornadas se adaptasen 
al Grado. 

Se han realizado las dos jornadas previstas y la 
satisfacción del profesorado con la formación ha 
alcanzado un 4,41 de media, cumpliéndose la meta 
prevista Se acompaña como evidencia informe de 
satisfacción del PDI que consta en la web, así como 
informe del responsable del Plan de mejora e 
innovación docente ACCESO CON CLAVE

Alta LINK Área de Calidad valor alcanzado en el 
ítem 11 de las encuestas 
de satisfacción acerca de 

la formación. 

 4 o >4 en el ítem 11 
de las encuestas de 

satisfacción acerca de 
la formación.                 

Alcanzado:4,41

1/12/2020 15/7/2021 S 15/7/2021

LINK

Responsable del Plan de 
mejora e innovación 
docente 

SAIC19/20-CSI-CriterioV-Mejora01 5 V 2020 Se recomienda habilitar un espacio en la web, 
informando al alumnado y profesorado del 
acceso a recursos bibliográficos de la 
Universidad de adscripción, con el objetivo de 
obtener en el ítem 13 de la encuesta de 
satisfacción del alumnado, un valor de 4 o > a 
4

Habilitar un espacio en la web, informando al 
alumnado y profesorado del acceso a recursos 
bibliográficos de la Universidad de adscripción

Continuar incrementando la satisfacción del 
alumnado con el servicio de biblioteca

Alta

LINK Área de Calidad valor alcanzado en el 
ítem 13 de las encuestas 
de satisfacción del 
alumnado

valor 4 o >4 en el ítem 
13 de las encuestas 
de satisfacción del 

alumnado                       
Alcanzado:4,13

1/12/2020 15/7/2021 S 15/7/2021

LINK Servicio Biblioteca

SAIC20/21-CSI-Criterio III-Mejora01 5 III 2021 Se recomienda aumentar los destinos 
Erasmus en el Grado para el curso 2023-
2024 con el objetivo de mejorar la satisfacción 
del alumnado

Aumentar los destinos de Erasmus en el Grado 
para el curso 2023-2024. 

Se adopta esta mejora  ya que se considera 
baja la satisfacción del alumnado del Grado 

con la oferta de movilidad No ha sido posible aumentar el número de plazas de 
movilidad para el curso 2022-23, si bien durante este 
curso se ha trabajado con Universidades de Italia para 
aumentar los acuerdos, obteniéndose resultados muy 
positivos. Se han firmado Convenios Erasmus con la 
Universidad de Foggia, Modena y Trento, 
aumentando a 10 las Universidades con Convenio, 
que suponen 8 plazas más de Erasmus, si bien 
tales plazas se ofertarán para el curso 2024-25. Se 
llega a 22 plazas en 10 destinos. Aunque no se ha 
cumplido en plazo la mejora, se ha llegado al resultado 
con posterioridad.

Media LINK

Servicio de Movilidad Indicador 01: Nº de 
destinos ofertados
  

No se alcanza la meta 
prevista> 7 destinos

1/12/2021 1/9/2023

S 16/11/2023

Indicador02: Valor 
alcanzado en el ítem 
acerca de movilidad en 
la encuesta de 
satisfacción del 
alumnado.   = o > 3

 No se alcanza la 
meta prevista: 2,9

SAIC20/21-CSI-Criterio IV-Mejora01 5 IV 2021 Se recomienda contar con un modelo de 
encuesta específica de movilidad

Elevar al Servicio de movilidad del Centro la 
necesidad de presentar la aprobación de Junta 

de Unidad Docente, modelo de  encuesta 
específica de movilidad para aquéllos 

estudiantes que acceden a la misma, obteniendo 
información sobre la adecuación de la oferta de 

movilidad a los objetivos perseguidos.

Obtener información sobre la adecuación 
de la oferta de movilidad a los objetivos 
perseguidos.

ACCESO CON CLAVE Media LINK

Servicio de Movilidad Indicador: Sí/No Realizar la encuesta 
específica a los 
estudiantes Erasmus 
del curso 2022-2023.

1/12/2021 1/11/2023

S 20/10/2021

SAIC20/21-CSI-Criterio V-Mejora01 5

V

2021 Informar al alumnado de 4º curso del Grado 
sobre másteres de su interés

 Realizar una sesión con anterioridad a la fecha 
programada de las acciones de orientación 

profesional sobre Másteres específica para el 
estudiantado de 4º curso. 

 Se adopta esta mejora con el fin de 
aumentar la satisfacción del alumnado con 

la orientación profesional

Se ha realizado una sesión s y la satisfacción del 
estudiantado con la formación ha superado el 3, 

cumpliéndose el objetivo previsto. Se acompaña como 
evidencia informe de satisfacción del alumnado que 
consta en la web, así como informe de acciones de 

orientación profesional. Pág.11. ACCESO CON 
CLAVE Alta

LINK

Servicio de Orientación 
profesional

Indicador: Valor 
alcanzado en el ítem 

acerca de la orientación 
profesional en la 

encuesta de satisfacción 
del alumnado.  

 

alcanzar un valor = o 
> a 3,5 en la 

satisfacción del 
estudiantado con las 

acciones de 
orientación 

profesional.                               
Alcanzado: 3,76

44531 1/9/2022

S

30/6/2022

LINK

SAIC21/22-CSI-CriterioI-Mejora01

5 I 2022 Actualizar la web

Actualizar la web incorporando a la misma: 
resultados por asignaturas y globales del 

programa formativo

 Se adopta esta mejora para completar la 
información pública

Alta LINK

Área de Calidad. % de incorporaciones 
realizadas. 

100%

16/2/2023 31/7/2023

S 29/7/2023

5 I 2022 Actualizar la web
Hacer más accesible la evaluación de la Agencia 

de la solicitud de verificación
Se adopta esta mejora para completar la 
información pública             Alta LINK

Área de Calidad. % de incorporaciones 
realizadas. 100%

16/2/2023 31/7/2023
S 5/3/2023

SGIC21/22-CSI-CriterioII-Mejora01

5 III 2022 Actualizar la web

Hacer accesibles directamente a través de la 
web del título Informes de evaluación externos 

(verificación, modificaciones, seguimiento y 
renovación de la acreditación) 

Aunque la web remitía a la página de la 
Deva en la que se contienen todos los 
informes, se han extraído y se accede 
directamente para mayor claridad y 
accesibilidad

Alta LINK

Área de Calidad. % de incorporaciones 
realizadas. 

100%

16/2/2023 31/7/2023

S 5/3/2023

SAIC21/22-CSI-Criterio IV-Mejora02

5 III 2022 Reflejar ODS en Guías Docentes

La Comisión de calidad plantea como buena 
práctica el reflejo en las Guías docentes de los 
ODS,  y acuerda que todas ellas la contemplen.

Incorporar ODS en las Guías docentes 
como buena práctica

Se acompañan como evidencia las Guías docentes del 
curso 2023/24 ACCESO CON CLAVE          Media LINK

Dirección Académica 
Grado

% de guías docente con 
enfoque ODS. 

100% de Guías para 
el curso 2023/2024 
con enfoque ODS.

16/2/2023 31/7/2023

S 1/6/2023

SAIC21/22-CSI-Criterio III-Mejora01

5 III 2022 Reflejar prueba única en las Guías Docentes

La Comisión de calidad pone de manifiesto que 
hay Guías docentes que no describen la prueba 
única, y acuerda que todas ellas la contemplen

Información más transparente al alumnado

Se acompañan como evidencia las Guías docentes del 
curso 2023/24 ACCESO CON CLAVE

         Alta

LINK

Dirección Académica 
Grado

 %de guías docente con 
descripción de la prueba 
única. 

 100% de Guías para 
el curso 2023/2024 
con descripción de 
prueba única

16/2/2023 31/7/2023 S 1/6/2023

SAIC22/23-CSI-Criterio II-Mejora01 5 II 2023 Realizar encuentros con empresarios, 
abogados y profesionales del ámbito jurídico, 
que tengan o hayan tenido alumnado del 
Centro contratado o asociado, con el fin de 
crear sinergias y recabar su satisfacción

Recabar de los empleadores la satisfacción a 
partir de encuentros anuales con responsables 
del equipo de dirección del Centro y del Grado

Contacto con empleadores;seguimiento de 
satisfacción

Se acompaña cuadrante de empresarios contactados 
y de los resultados obtenidos ACCESO CON CLAVE Alta  LINK Dirección de Comunicación 

y Relaciones externas

Número de empleadores 
contactados Objetivo: > o = a 2

10/10/2023 31/7/2024 S 30/6/2024

SAIC22/23-CSI-Criterio III-Mejora01 5 III 2023 Dejar constancia de la coordinación con la 
Dirección Académica del Grado de la 

Universidad

Formalizar en acta los contactos entre las 
Direcciones Académicas del Grado, del Centro y 

de la Universidad

Documentar las reuniones Alta LINK Dirección Académica del 
Grado

nº de actas de reuniones 
de coordinación entre 

DAGs
>1 1/1/2024 30/7/2025 30/07/2025

https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-profesorado-grado-derecho-2021.pdf
https://drive.google.com/file/d/1-6uNCADjY6Ja2HRChfwFNOAb6RVEmIx4/view
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-derecho-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/el-centro/biblioteca/
https://drive.google.com/file/d/1Nd62enXibWn3HtUICO59X4yoA1JvSMiE/view
https://drive.google.com/file/d/1QjRoVgzxS4b6Qn0boGtDzle2I_fGctSm/view
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-derecho-2022.pdf
https://drive.google.com/file/d/1Fhmyo5sFW5oT9zZBBzseZ8xONBKrGAFv/view
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/resultados/cusi-calificaciones-2022-2023-der.pdf
https://centrosanisidoro.es/grado-derecho-identificacion-del-titulo/
https://centrosanisidoro.es/grado-derecho-identificacion-del-titulo/
https://drive.google.com/drive/folders/1HarxdOIEuU_w0r1nBSi0Ojtbpti4UUNM
https://drive.google.com/drive/folders/1HarxdOIEuU_w0r1nBSi0Ojtbpti4UUNM
https://drive.google.com/file/d/11yaiXNZNvy_Id8sO4mjpSG7gl1hEFCXU/view


                 PLAN DE MEJORA 2024/25- SEGUIMIENTO CON HISTÓRICO DESDE ACREDITACION INSTITUCIONAL  (Para consultar mejoras anteriores, ver histórico 2015-21)

UNIVERSIDAD: CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO, ADSCRITO A LA UNIVERSIDADPABLO DE OLAVIDE, DE SEVILLA
TÍTULO: GRADO EN DERECHO

ID MINISTERIO: 2501091

FECHA DE REVISIÓN: nov-21 dic-22 nov-23 dic-24

CODIFICACIÓN DE LA MEJORA ID ORIGEN ID CRITERIO AÑO
ID TIPO DE 
RECOMEND

ACIÓN
RECOMENDACIÓN DESCRIPCIÓN DE LA MEJORA PROPUESTA JUSTIFICACIÓN OBSERVACIONES PRIORIDAD EVIDENCIAS RESPONSABLE INDICADOR VALOR ALCANZADO FECHA DE INICIO

FECHA FIN DE 
PLAZO

FINALIZAD
A

FECHA DE CIERRE

SAIC22/23-CSI-Criterio III-Mejora02 5 III 2023

Fortalecer la coordinación en el doble Grado 
de ADE y Derecho: Realizar dos reuniones 

periódicas, una al comienzo de cada uno de 
los dos semestres, para la coordinación del 

doble grado de ADE y Derecho

Realizar dos reuniones periódicas, una al 
comienzo de cada uno de los dos semestres, 
para la coordinación del doble grado de ADE y 

Derecho

Fortalecer la coordinación en el doble 
Grado de ADE y Derecho

Se realizó una reunión de coordinación del segundo 
semestre, y otra de coordinación del primer semestre 
de 2024-25. Tales reuniones se continuarán realizando 
periódicamente. Se acompañan las Actas como 
evidencias.  ACCESO CON CLAVE

Alta LINK Dirección Académica del 
Grado

nº de actas de reuniones 
de coordinación del 

doble Grado de ADE y 
Derecho anuales

2 1/1/2024 1/3/2025 S 21/06/2024

SAIC22/23-CSI-Criterio IV-Mejora01 5 IV 2023 Estimular la participación del profesorado en 
el Programa de calidad del Centro

Proponer la elaboración de un marco de 
desarrollo docente al órgano competente 

Estimular la participación en el Programa 
de calidad del Centro

Se acompaña Acta de la Junta de Unidad Docente, 
aprobando el Marco de desarrollo docente del 
profesorado del Centro (Punto 17 del Orden del día). 
ACCESO CON CLAVE

Alta LINK Responsable de calidad del 
Cetro Sí/NO Sí 15/12/2023 29/2/2024 S 21/12/2023

https://drive.google.com/drive/folders/10V8pZQVAs6Fsv0crjMwBu1dUYZt2NaUC
https://drive.google.com/drive/folders/1T07FYVUkK5T_1RYRLDN0nxdCldGvd-1Y
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INDICADOR DEL VALOR A 

ALCANZAR
EVIDENCIA DE LA ACCIÓN OBSERVACIONES VALOR ALCANZADO EFICACIA DE LA ACCIÓN ESTADO

SAIC24/25-Criterio VI-
OM01-Mejora01

La Comisión propone fijar un valor al indicador de la tasa de 
rendimiento en el Grado atendiendo a los resultados de los tres 
cursos previos, y  atendiendo al Informe Datos y Cifras del 
Sistema Universitario Español, publicación 2023-2024, según el 
cual la tasa de rendimiento curso 2021-2022 en Derecho a nivel 
nacional es de 72,2%, con el fin de tener un parámetro de 
contraste. 

 Valorar y aprobar, en su caso, en CAIC del Título 
del mes de marzo un porcentaje de referencia para 
la tasa de rendimiento (Prioridad alta)

30/03/2025
Responsable de Calidad 
del Título

Indicador: Sí/No  Valor a 
alcanzar: Sí.

Abierta

SAIC24/25-Criterio V-
OM01-Mejora01

El porcentaje de respuesta a la encuesta de satisfacción del 
alumnado de Grado y del doble Grado ha sido bajo.

Utilizar tabla de control de respuesta proyectable al 
estudiantado para el seguimiento del número de 
respuestas de las encuestas de satisfacción con el 
Centro.  (Prioridad Alta).

20/07/2025 Área de Calidad

 Indicador: Porcentaje de 
participación en las 
respuestas a la encuesta de 
satisfacción con el Centro 
por el alumnado del Grado 
y por el del Doble Grado en 
ADE y Derecho.  Valor a 
alcanzar: = o> 40%

Abierta

SAIC24/25-Criterio VII-
OM01-Mejora01

La satisfacción con la orientación académica no llega al 3 en el 
Doble Grado de Ade y Derecho, esto ha hecho que al comienzo 
del curso 2024/25, se haya realizado una Jornada de bienvenida 
específica para el alumnado del doble Grado, que de hecho se 
abrió a todos los cursos.  Sería positivo continuar con esta 
iniciativa y hacer otra jornada de orientación en el segundo 
semestre.

Realizar dos reuniones en el año con alumnado del 
doble Grado, convocadas de forma específica para 
este alumnado. (Prioridad media)

20/06/2026

Direcciones 
Académicas de los 
Grados en Derecho y 
en Administración y 
Dirección de Empresas

Indicador: Nº de reuniones 
realizadas  Valor a alcanzar:  
2

Abierta

SAIC24/25-Criterio VII-
OM01-Mejora02

La satisfacción con la orientación académica no llega al 3 en el 
Doble Grado de Ade y Derecho, esto ha hecho que al comienzo 
del curso 2024/25, se haya realizado una Jornada de bienvenida 
específica para el alumnado del doble Grado, que de hecho se 
abrió a todos los cursos.  

Indicar en la web del Centro las Direcciones 
Académicas del Grado y coordinaciones para el 
alumnado del Doble Grado (Prioridad alta)

30/03/2025
Responsable de Calidad 
del Título

Indicador: Sí/No  Valor a 
alcanzar: Sí.

Abierta


