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RECOMENDACION DE ACCION DESCRIPCION DE LA AZ INDICADOR DEL
CO[SI:I;QE&?{:\DE DE MEJORA EN FUNCION DE LA ACCION DE MEJORA EPJECI.?C?OEN RESPONSABLE VALOR A EVIDI‘E\D::(‘::IQRE 02 OBSERVACIONES AL‘é‘;I;QOZRADO EFIc:g‘Igg':E A ESTADO
DEBILIDAD DETECTADA PROPUESTA ALCANZAR
Necesidad de mejorar la evolucion del | Elevar al Consejo de Gobierno del 30/2/2025 Direccion Académica Si Se realiz la propuesta de
ingreso en el Grado, adaptacién dela | Centro, propuesta de modificacién del modificacién del programa
Memoria del mismo al Real Decreto | Programa formativo del Grado en nttos, formativo en Consejo de
- - ttps://centrosanisidoro.
SAIC24/25-Crtrion. | P22/2021, de 28 de septiembr, por el |t pre s o eslu: e maners bt porla
OMO1-Mejora01 que se establece la organizacion de las content/images/deva/infor Si Agencia para la Calidad CERRADA
ensefianzas universitarias y del me-deva-com- Clentifica y Universitaria de
procedimiento de aseguramiento de su modificacion3.pdf Andalucia (ACCUA) en
calidad, y de atender a la tendencia del fecha 21/07/2025.
mercado
Alumnado del La accion ha sido eficaz, se
Dada la baja participacién en las Utilizar tabla de control de Grado: Valor e caats U a75% o o
SAIC24/25-CSl- encuestas de satisfaccion, se respuesta proyectable al https://centrosanisidoro. alcanzado 47%. participacion del
L ili tudiantads | imient . " PR i i -de-
CriterioVhOMOL- recomienda utilzar tabla de control de [€studiantado para el seguimiento |, 0,0 ¢ Area de calidad += 40% de participacion |SsLcaldad/sistema-de Alumnado del Doble | 250 CPERTCl doy | cerraDA
) respuesta proyectable al estudiantado | del nimero de respuestas de las garantia-interna-de- Grado en 5
Mejora01 P proye 3 i lidad/2812-2 . un 50% en la participacién
para el seguimiento del numero de encuestas de satisfaccion con el <alidad/2812:2/ Comunicacion y del estudiantado del doble
Centro Comunicacién
respuestas de las encuestas de - Digital: 50% Grado.
satisfaccion con el Centro.
Dada la bajada de la tasa de graduacion, En el informe de Direccién
SAIC24/25-CSl se recomienda incluir en el Informe de  |Inclusion en el Informe de la https://drive.google. Académica de Grado se
- la Direccion Académica del Grado un Direccién Académica del Grado, < . com/drive/u/1/folders/1] " hace referencia a la
CriterioVI-OM02- . P 30/09/2025 Area de calidad Si si CERRADA
Mejora0l andlisis de los casos de abandono, de un anélisis de los casos de 2RUGXTLFrFI1F- inexistencia de casos de
d sefialando, en su caso, el motivodel  |abandono 6uSjH8WoanLexvnBS abandono en el curso
mismo 2024-2025
. En el informe de Direccién
Dada la bajada de la tasa de graduacion, ttos://drive.google Académica de Grado se
SAIC24/25-CSI- se recomienda incluir medidas de Llevar a cabo medidas de apoyo y com .drive " '1 fo\dérs 1 hace referencia a las
CriterioVI-OM02- control de la certificacion del idioma control de la certificacion y 30/09/2025 Area de calidad Si JRUBKTLECFILF. si acciones realizadas para CERRADA
Mejora02 para agilizar la graduacién del registro del idioma 6uSiH8WoanL 85 controlar la certificacion
alumnado. busjH8WoanLexvnBo del idioma del alumnado,
un registro
Dado el bajo nimero de matriculas, y
en atencién a la mejora del
SAIC25/26-CSl- conocimiento del conocimiento del e dEE DS Direccion de Relaciones
Criteriol-OM1- Grado con el objetivo de promoverel | *% 2 SR % MO8 2 30/05/2026 Externas, Empleabilidad y |>2.
Mejora01 incremento del numero de matriculas, i - Emprendimiento.
se propone realizar acciones de
promocién e informacion.
Dada la eficacia del sistema de
proyeccién de control de respuestas y la Porcentaje de participacion en las
SAIC25/26-CSl- idad de i la tasa de ala encuesta de
oty icipacion, utili satisfaccién con el Centro por el B Aefeerdta
Criteriovi-omp1. |Participacion, utiizar tabla de control b 31/07/2026 Area de calidad >=40% de participacién
Mejora01 de respuesta proyectable al alumnado del Grado y por el del
estudiantado para el seguimiento del Doble Grado en Comunicacion y
ndmero de de las C icacion Digital.
de satisfaccién con el Centro.
Dada la necesidad de incrementar la
SAIC25/26-CSI- tasa de graduacion, llevar a cabo un i " io i
" J Medidas de apoyo y control de la Direccién Académica del
CriterioVI-OM2- ificacio idi e N - 30/09/2026. >=70%
Mleior:aol :Z:::éitalra|:e:,-:;?:;?;nd:el|ldloma certificacion y registro del idioma Y Grado. &

Fdo. M2 Cruz Tornay Mérquez.
(Responsable de Calidad del Grado
en Comunicacién del Centro
Universitario san Isidoro.

Fecha: Firma:

TORNAY
MARQUEZ
MARIA CRUZ -
77588613E

por TORNAY

Firmado digitalmente

MARQUEZ MARIA
CRUZ - 77588613E

Fecha: 2025.11.27

13:45:59 +01'00'



https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/deva/informe-deva-com-modificacion3.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/deva/informe-deva-com-modificacion3.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/deva/informe-deva-com-modificacion3.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/deva/informe-deva-com-modificacion3.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/deva/informe-deva-com-modificacion3.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/2812-2/
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/2812-2/
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/2812-2/
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/2812-2/
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1j2Ru6xTLFrFl1F-6uSjH8WoanLexvnB5

		2025-11-27T13:45:59+0100
	TORNAY MARQUEZ MARIA CRUZ - 77588613E




