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CODIFICACIÓN DE 
LA MEJORA

RECOMENDACIÓN  DE ACCIÓN 
DE MEJORA EN FUNCIÓN DE LA 

DEBILIDAD DETECTADA

DESCRIPCIÓN DE LA 
ACCIÓN DE MEJORA 

PROPUESTA

PLAZO DE 
EJECUCIÓN RESPONSABLE

INDICADOR DEL 
VALOR A 

ALCANZAR

EVIDENCIA DE LA 
ACCIÓN OBSERVACIONES VALOR 

ALCANZADO
EFICACIA DE LA 

ACCIÓN ESTADO

SAIC22/23-CSI-
Criterio I-Mejora 01

Incorporación de experiencias de 
antiguos alumnos de éxito profesional a 
las charlas y conferencias que se dan 
tanto presencial como virtualmente a 
colegios, instituciones y familias.

Pretender conectar con la audiencia 
partiendo de casos reales.

31/10/2024 Director de Comunicación y 
de Relaciones Externas

Número de experiencias 
realizadas. Objetivo: >= 2.

Alumno 1

Acceso con clave 100% Sí
Cerrada finalizadaAlumno 2

Alumno 3

SAIC22/23-CSI-
Criterio II-Mejora 
01

Recabar de los empleadores la 
satisfacción a partir de encuentros 
anuales con responsables del equipo de 
dirección del Centro y del Grado.

Pretender conectar con la realidad del 
mercado laboral a través de los 
encuentros anuales entre los 
responsables del grado, del centro y 
los profesionales del sector.

31/7/2024 Director de Comunicación y 
de Relaciones Externas

Número de empleadores 
contactados. Objetivo: >= 
2. Reuniones empleadores Acceso con clave 100% SÍ Cerrada finalizada

SAIC24/25-CriterioIII-
OM01-Mejora01

Necesidad de mejorar la evolución del 
ingreso en el Grado,  adaptación de la 
Memoria del mismo al Real Decreto 
822/2021, de 28 de septiembre, por el 
que se establece la organización de las 
enseñanzas universitarias y del 
procedimiento de aseguramiento de su 
calidad, y de atender a la tendencia del 
mercado

Elevar al Consejo de Gobierno del 
Centro, propuesta de modificación del 
programa formativo del Grado en 
Comunicación para su elevación a la 
Universidad

30/2/2025 Dirección Académica Sí

SAIC24/25-CSI-
CriterioVI-OM01-
Mejora01

Dada la baja participación en las 
encuestas de satisfacción, se 
recomienda utilizar tabla de control de 
respuesta proyectable al estudiantado 
para el seguimiento del número de 
respuestas de las encuestas de 
satisfacción con el Centro.

Utilizar tabla de control de 
respuesta proyectable al 
estudiantado para el seguimiento 
del número de respuestas de las 
encuestas de satisfacción con el 
Centro.

31/07/2025 Área de calidad >= 40% de participación

SAIC24/25-CSI-
CriterioVI-OM02-
Mejora01

Dada la bajada de la tasa de graduación, 
se recomienda incluir en el Informe de 
la Dirección Académica del Grado un 
análisis de los casos de abandono, 
señalando, en su caso, el motivo del 
mismo

Inclusión en el Informe de la 
Dirección Académica del Grado, 
de un análisis de los casos de 
abandono

30/09/2025 Área de calidad Sí

SAIC24/25-CSI-
CriterioVI-OM02-
Mejora02

Dada la bajada de la tasa de graduación, 
se recomiendaIncluir medidas de 
control de la certificación del idioma 
para agilizar la graduación del 
alumnado.

Llevar a cabo medidas de apoyo y 
control de la certificación y 
registro del idioma

30/09/2025 Área de calidad Sí

https://www.instagram.com/p/C-7f2MytYnW/
https://www.instagram.com/p/C9PWa_6sPYR/
https://www.instagram.com/p/C8t4FZqhD2l/
https://drive.google.com/file/d/11yaiXNZNvy_Id8sO4mjpSG7gl1hEFCXU/view

