PLAN DE MEJORA

UNIVERSIDAD: CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO, ADSCRITO A LA UNIVERSIDADPABLO DE OLAVIDE, DE SEVILLA

RA EL CURSO 2023-2024, SEGUIMIENTO E HISTORICO DEL PLAN DE MEJORA

TiTuLo: GRADO EN COMUNICACION
1D MINISTERIO: 2503082
FECHA DE REVISION: dic-23
ID TIPO DE EVIDENCIAS PRIORIDAD INDICADOR VALOR FECHA FIN DE
CODIFICACION DE LA MEJORA ID ORIGEN | ID CRITERIO ANO RECOMENDACION DESCRIPCION DE LA MEJORA PROPUESTA JUSTIFICACION OBSERVACIONES RESPONSABLE FECHA DE INICIO FINALIZADA FECHA DE CIERRE
RECOMENDACION ALCANZADO PLAZO
PLAN DE MEJORA DESDE LA RENOVACION DE LA ACREDITACION DEL TITULO (2020 - -) V.2
Recomendacién formulada por la DEVA en | Publicacién de las actas de CSGC del Titulo en la web del Se plantea necesario la publicacion de las sesiones | RA18/19-Criterio02-R01-Mejora01 LINK Responsable de Calidad del 100% de actas del CSGC publicadas  [100% 1/9/2020 31/7/2020 s 23/7/2020
su Informe de Renovacién de la Acreditacion |Centro: ‘de coordinacién en el seno di la SGC, incorporando  |Las 3:(3‘5 relativas a la CSGC se publican en abierto en la Grado en la web del Centro.
) ) los acuerdos alcanzados en ellas con ajuste a los web del Centro.
30/06/2020: Se recomienda publicar -en dictados establecidos en Ia ley de proteccién de
abierto- las actas relativas a la CSGC. datos. Evidencia 1: Enlace al directorio de la web del Centro
donde aparecen publicadas las actas de CSGC.
Evidencia 2: Enlace al Acta de Junta de Unidad Docente de LINK
23 de julio de 2020, donde se detallan las modificaci
RA18/19-Criterio02-R01-Mejora01 4 2 2019 y afiadidos a la web del Centro.
Acceso con clave.
Recomendacion formulada por la DEVA en | Seguimiento del siguiente Protocolo: €l seguimiento personalizado es necesario ya que la | RA18/19-Criterio03-R01-Mejora01 LINK (sesion 10/12/2021 Direccion Académica del Grado | 100% de alumnos con seguimiento | 100% 1/10/2020 31/7/2021 B 31/7/2020
su Informe de de la Acreditacién | - L@ Direccion Académica del Grado recabard cada curso | adquisicién del nivel de idiomas es requisito para  |La Comisién de Calidad del Grado valorara el seguimiento personalizado del nivel de idiomas a
: académico los datos del alumnado que no posee el nivel de |egresar y las acciones i no y sus resultados en los informes de través del protocolo establecido.
30/06/2020: Se recomienda prestar un idiomas requerido para egresar del Area de gestion han resultado suficientes. seguimiento / renovacién de la acreditacion.
seguimiento personalizado a la consecucidn  |académica, y los comunicara a los Coordinadores de curso.
del nivel de acreditacion en idiomas. (Septiembre). Evidencia 1: Enlace a Acta de la Comisién de Calidad del
- €l Coordinador de curso contactara con los estudiantes Grado de 10/12/2021 donde se analizan los resultados y
que no tienen certificado el idioma con objeto de conocer iones del seguimiento de la i6n del nivel
su situacién, informandoles de los recursos del Centro para de acreditacién en idiomas (punto 13).
su consecucion y de la relevancia del certificado de idiomas
(octubre). En este mismo mes de octubre se procederd a la Evidencia 2: Enlace a Informe Final del DAG 2020/2021
informacién de los cursos de idiomas impartidos por la (pég.11)con anotacién del seguimiento realizado a este
UPO, aula por aula, por parte de los profesores del Servicio respecto.
de idiomas, dentro del Programa de acercamiento al Acceso con clave.
Centro. LINK
- €l Coordinador de curso realizar un seguimiento
i con los estudiantes que no han
RA18/19-Criterio03-R01-Mejora01 A R 2019 jc:rl"‘t;ﬂcadu el idioma en los meses de diciembre, marzo y
- La situacion de los estudiantes, en cuanto al idioma, se
haré constar en un registro, centralizado en la Direccién
Académica de Grado, con los datos aportados por los
Coordinadores de curso, en cuanto a alumnos que no
tienen certificado el idioma en el curso académico, alumnos
que se encuentran preparando el idioma, alumnos que han
obtenido el nivel de idiomas, y alumnos que han
presentado la certificacion del idioma.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Constitucién de una Comisién académica al objeto de Aprobada nueva normativa sobre guias docentes por |RA18/19-Criterio03-RES01-Mejora01 LINK Direccion Académica del Centro / [100% de Guias docentes revisadasy |100% 1/6/2020 23/7/2020 s 23/7/2020
su Informe de Renovacion de la Acreditacion |Tevisar v reordenar la estructura y organizacion del Ia Universidad Pablo de Olavide, y alas |Las se n Junta de Unidad Docente Responsable Calidad del Grado  |publicadas en la web del Centro.
" contenido efectivo de la parte general y especificadelas | observaciones de la comision evaluadora, se para aprobacién de un nuevo modelo de guia docente, y se
30/06/2020: Se deben elaborar y publicar 1as |G a5 docentes, a los efectos de disefiar un nuevo modelo | analizars el contenido y apartados de las guias trasladard a los profesores con el fin de que revisen sus
guias docentes de forma que en ellas se de guia docente. docentes por la Comision académica en base alos | Guias, que una vez validadas por la Direccion académica
concrete el desarrollo especifico del dos elementos anteriores. del Grado, se someterdn a aprobacién del Consejo de
programa formativo seguido en las Gobierno.
aslgnat.uras (contenldo's, act\yldades Evidencia 1: Enlace al Acta de la Junta de Unidad Docente
formativas, metodologias y sistemas de de 23/07/2020 con aprobacién de guias docentes.
evaluacion y bibliografia). Acceso con clave.
Evidencia 2: Enlace al Documento de Conclusiones a las
sesiones de trabajo de la Comisién Académica constituida
o . para la revisién y ordenacién de la estructura y
RA18/19-Criterio03-RESO1-Mejora01 4 3 2019 organizacién del contenido efectivo de la parte general y LINK
especifica de las Guias Docentes. T
Acceso con clave.
Evidencia 3: Enlace a las guias docentes del Grado,
publicadas en la web del Centro.
LINK
Recomendacién formulada por la DEVA en | Incremento del profesorado a tiempo completo en base al [ Durante la planificacién del siguiente curso RA18/19-Criterio04-R01-Mejora01 LINK (sesion julio 2022 Direccion Académica del Centro. |Incremento del nimero de 56% 1/7/2020 31/7/2022 Parcialmente 31/7/2022
su Informe de Renovacién de la Acreditacign | 2ndlisis de a Direccion Académica del Centro y de la académico, en el mes de junio-julio se analizard, en | La tasa se indicard ante el Consejo de Gobierno del Centro profesores a tiempo completo cumplida
N Direccién Académica del Grado a la finalizacin del curso | base a los diferentes indicadores disponibles Universitario San Isidoro y se analizaré por la CGIC del respecto del curso anterior, hasta
30/06/2020: Se recomienda promover académico. (encuestas de satisfaccion, resultados académicos e | Titulo. alcanzar una tasa del 65% de
acciones dirigidas a reducir el profesorado a informes de la Direccion del Grado), la idoneidad de profesores a tiempo completo.
tiempo parcial, aumentar el ratio de doctores incrementar la jornada de tiempo parcial a tiempo | Evidencia 1: Enlace al Acta de Consejo de Gobierno donde
e incentivar la consecucion de tramos de completo a profesorado del Centro. En dicho se indique la tasa de profesores a tiempo parcial y el ratio
investigacion proceso, se tendrd presente la necesidad de respetar |de doctores.
- Ia especializacion que requieren determinadas Acceso con clave.
- . asignaturas. En dicho proceso, se buscard la
RA18/19-Criterio04-R01-Mejora01 4 4 2019 ccfvers.dn de mmmﬂs ajornada parcial en Evidencia 2: Enlace a Acta de la Comisién de Garantia del
contratos a jornada completa. Todo ello se Grado donde se analizan las tasas de profesorado a LINK (sesion diciembre 2022
desarrollara respetando lo establecido en el PCO6- | tiempo parcial y doctores.
sl “Planificacién y desarrollo de la enseftanza”.
Recomendacion formulada por la DEVA en | Incremento del porcentaje de profesores doctores Anualmente, el Centro incrementard el nimero de | RA18/19-Criterio04-R01-Mejora02 LINK (sesion julio 2021 Direccion Académica del Centro | Alcanzar 65% de profesorado doctor |68%/ 76% 1/7/2020 31/7/2023 s 21/7/2021
su Informe de Renovacién de la Acreditacién profesores doctores que imparten docencia enel | Aprobacién del POD por el Consejo de Gobierno del Centro respecto del total del profesorado
: Grado en Comunicacién hasta alcanzar una tasa del | Universitario San Isidoro y andlisis por la CGIC del Titulo. que imparte docencia en el Grado y
30/06/2020: Se recomienda promover 65% respecto del total del profesorado que imparte 75% de créditos impartidos por
acciones dirigidas a reducir el profesorado a docencia en el Grado y del 75% de créditos Evidencia 1: Enlace al Acta del Consejo de Gobierno, doctores
tiempo parcial, aumentar el ratio de doctores impartidos por doctores. donde se aprueba el POD, con una tasa igual o superior al
e incentivar la consecucién de tramos de 65% de profesorado doctor respecto del total del
: o profesorado que imparte docencia en el Grado y 75% de
investigacion. créditos impartidos por doctores.
Acceso con clave.



https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
http://centrosanisidoro.es/audit2/PA04-CSI/PA04-CSI-E02-19-20/23-07-2020_(Acta-JUD).pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
http://centrosanisidoro.es/audit2/PC06-CSI/PC06-CSI-CT-E06-20-21/GCOZ/COM-informe-anual-dag-2020-2021.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/PA04-CSI/PA04-CSI-E02-19-20/23-07-2020_(Acta-JUD).pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-47/csi-comision-academica-guias-docentes-2020.pdf
https://centrosanisidoro.es/grado-en-comunicacion-guias-docentes/
https://drive.google.com/file/d/1teax4E9oGVwSk_jzQY863UkOaT7zCIyD/view
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
https://drive.google.com/file/d/1o_ZQih_au1xdQOOvsQwMA3TuS6YQNiAi/view

RA18/19-Criterio04-R01-Mejora02 2019 Evidencia 2: Enlace a Acta de la Comision de Garantiade | | |NK (sesion diciembre 2021
Calidad del Grado donde se analizan los porcentajes de
profesorado doctor y el numero de créditos impartidos.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Concrecion de la dotacién presupuestaria anual de las La consecucion de los tramos de investigacion se | RA18/19-Criterio04-R01-Mejora03 LINK (sesion febrero 2023) Subdireccion de Investigacion | Ejecucion del presupuesto anual de | 100% 1/9/2020 31/7/2024 16/2/2023
su Informe de i6n de la Acreditacion |2vudas a publicacién y difusion de los resultados de vincula, principalmente, a labores de publicaciény | El 31 de agosto de 2020 finaliza el Il Plan Propio de las ayudas para la investigacion.
: investigacin en el Plan de Investigacién del Centro difusién de los resultados de la actividad Investigacién del Centro Universitario San Isidoro
30/06/2020: Se recomienda promover Universitario San Isidoro. investigadora. Labor que, ademas, resulta relevante | (2018/20). Es por ello, que en el disefio del IIl Plan Propio
acciones dirigidas a reducir el profesorado a para los procesos de acreditacion. Es por ello que se | de Investigacién del Centro Universitario San Isidoro se
tiempo parcial, aumentar el ratio de doctores propone la presente mejora. incorporaran ayudas para la difusién de los resultados de
e incentivar la consecucién de tramos de i a través de dos - Ayudas para la
investigacion. asistencia a Congresos (dotada con un presupuesto anual
de 10.000€). - Ayudas para la publicacion de articulos
(traduccion y costes de publicacion) (dotada con un
presupuesto anual de 10.000€). La Subdireccién de
Investigacion presentara Memoria en Consejo de Gobierno
que contendrd informacién sobre la ejecucion del
presupuesto.
Evidencia 1: Enlace a Consejo de Gobierno donde se
RA18/19-Criterio04-R01-Mejora03 2019 aprueba la Memoria de Centro con la indicacién de los
resultados de investigacion del Ill Plan Propio.
Acceso con clave. LINK (memoria investigacion
2021-2022
Evidencia 2: Enlace a la Memoria de Investigacion del
Consejo del Centro iente al
curso 2021/2022.
Acceso con clave.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Publicacién de la ribrica de evaluacién de TFG (memoria, | El alumnado podrd conocer los items concretos de | RA18/19-Criterio04-R02-Mejora0l LINK Responsable de la asignatura de | Publicacion del enlace al documento | 100% 1/9/2020 25/1/2021 25/7/2021
su Informe de i6n de 1a Acr is y defensa) en la plataforma interna del evaluacién de los distintos aspectos del TFG, asi Se publicard el documento de rébrica de evaluacién de TFG TFG del Grado / Responsable de  |de ribrica en la Guia docente de la
) Centro (campus virtual), de modo que pueda ser como la 6 otorgada a cada uno | en el Campus Virtual de la asignatura, para su consulta, Calidad del Grado asignatura.
30/06/2020: Se recomienda elaborar por el alumnado matriculado en el médulo desde el inicio | de estos items. El conocimiento explicito de los items |desde el inicio del médulo. Esta ribrica sera el instrumento 100% de respuestas afirmativas en la
instrumento de evaluacién para la memoria |de elaboracién del TFG. de evaluacion desde el comienzo del médulo de evaluacién por parte de Tutor y Tribunal. encuesta de TFG acerca del
de TFG, presentacion y defensa de TFG. Como elemento de seguimiento, se incorporard en las permitira adecuar los contenidos del TFG, Se anota la incidencia en la fecha de finalizacion de esta conocimiento de la ribrica.
encuestas del TFG del Grado un item sobre al de las pautas accién. Por error se consign6 al 25/01/2021, cuando debia
de la ribrica del TFG por el estudi i enla en el Manual de Elaboracién del TFG. | ser el 25/07/2021. Dado que se trata de una asignatura del
asignatura. segundo semestre, la encuesta no se puede llevar a cabo LINK
antes de su fecha de finalizacion. Se trata de un error de
redaccion.
Evidencia 1: Guia docente de TFG con enlace a la riibrica
de TFG. LINK
RA18/19-Criterio04-R02-Mejora01 2019 Evidencia 2: Encuesta de los estudiantes sobre valoracion
del TFG con el item relativo al conocimiento de la ribi
Acceso con clave.
Evidencia 3: Enlace al Acta de la Reunién de Delegados de
alumnado, con la informacién de la disposicién de la
riibrica en el Campus Virtual.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Revision de la normativa reguladora de los Trabajos Fin de | Revision de criterios de seleccion del tutor/a y RA18/19-Criterio0d-R03-Mejora01 LINK Junta de Unidad Docente Aprobacién de la modificacion dela | 100% 1/6/2020 20/7/2020 20/7/2020
su Informe de Renovacién de la Acreditacién | 6o del Centro Universitario San Isidoro” y del adecuacién de los mismos al drea del TFG y En Junta de Unidad Docente, se valora la modificacién de “normativa reguladora de los
X : “Reglamento de las practicas académicas externas del contenido de las Précticas. os criterios, y se propone al Consejo de Gobierno para su Trabajos Fin de Grado del Centro
30/06/2020: Se recomienda concretar con | iy mnado de grado” para concretar con “criterios aprobacion; o :probados, o caso, se puhTica la Universitario San Isidoro” y del
criterios especificos el perfil del profesorado ificos el perfil del para la normativa modificada en web. “Reglamento de las practicas
responsable para la tutela de TFG y practicas | tutela de TFG y practicas” académicas externas del alumnado
- . X Evidencia: Enlace al Acta de Consejo de Gobierno con la de grado”, en cuanto a criterios
RA18/19-Criterio04-R03-Mejora01 2019 externas aprobacién de las mndificaciunes.l especificos el perfil del profesorado
Acceso con clave. responsable para la tutela de TFG y
practicas externas.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Designacion de un 100% de doctores para la direccién de | La cualificacién y experiencia investigadora del RA18/19-Criterio04-R03-Mejora02 LINK Direccion Académica de Grado. | 100% de los Trabajos de Fin de 100% 1/7/2020 31/7/2021 28/6/2021
su Informe de Renovacién de la Acreditacign | Trabaios Fin de Grado. profesorado doctor hace que objetivamente, ese  |Se analizaré su cumplimiento y resultados en CGIC del Grado tutorizados por doctores
: resulte el més idéneo para la tutorizacion de los Titulo.
30/06/2020: Se recomienda concretar con Trabajos de Fin de Grado. Es por ello que el Centro
criterios especificos el perfil del profesorado Universitario San Isidoro concentrara la labor de Evidencia 1: Enlace a la oferta piblica de TFG con
responsable para la tutela de TFG y précticas tutorizacién de estos trabajos en profesorado con el |indicacién de los profesores tutores.
externas. grado académico de doctor. Acceso con clave.
RA18/19-Criterio04-R03-Mejora02 2019
Evidencia 2: Enlace al Acta de la CAIC de 10/12/2021 del LINK (sesion 10/12/2021
Titulo con valoracién al respecto.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Celebracion cada curso académico de tres reuniones de | La celebracion de reuniones a la que asistan RA18/19-Criterio04-R04-Mejora01 LINK Direccion Académica de Grado | Celebracion de tres reuniones de | 100% 1/7/2020 31/7/2021 31/7/2021
su Informe de 6n de la Acreditacié del Grado, que cuenten con la asistencia del | coordinadores y profesores de los cuatro cursos En la CGIC del Titulo, la Direccién académica del Grado coordinacién del Grado al curso, que
: Director Académico de Grado, Coordi de Semestre facilitara la coordinacién vertical del | dard cuenta de la celebracion de tales reuniones, y de los cuenten con la asistencia seffalada.
30/06/2020: Se recomienda desarrollar y todos los profesores que estén impartiendo docencia. | Grado. Dos de estas reuniones se dedicaran a la aspectos detectados susceptibles de mejora.
acciones que faciliten una mayor planificacién del semestre y se celebrarén al inicio
coordinacion docente (adaptando estas del mismo, la tercera se celebrara coincidiendo con | Evidencia: Enlace al Informe Final del DAG con resumen
medidas al alto porcentaje de profesorado a Ia evaluacion final de las asignaturas tras las del contenido de dichas reuniones.
tiempo parcial). convocatorias ordinarias de recuperacion, a esta Acceso con clave.
: acudirén profesores de todos los cursos y semestres.
El presente curso académico 2019/20 se celebrard la
reunién de coordinacién de Grado coincidente con la
RA18/19-Criterio04-R04-Mejora01 2019 de evaluacién final y, a partir del curso 2020/21, las
tres reuniones de coordinacion sefialadas.
Evidencia 2: Acta de la CAIC del Titulo con valoracién al LINK (sesion 10/12/2021

respecto.



https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
https://drive.google.com/file/d/1VXgBQ9LB3hnCCPkQWolr4a6KWG1AbeA9/view
https://drive.google.com/file/d/1HwuGn8qCcZj5XuwNmy5Q6-01xmYQfV8e/view
https://drive.google.com/file/d/1HwuGn8qCcZj5XuwNmy5Q6-01xmYQfV8e/view
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/guias-docentes-comunicacion/guia-docente-grado-comunicacion-4-trabajo-fin-grado.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-56/encuestas-tfg-2021-com.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-48/csi-reunion-delegados-com-tfg-2020.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/PA02-CSI/PA02-CSI-E05-19-20/2020-07-28_(Acta-CG).pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-62/oferta-tfg-2021-2022.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
http://centrosanisidoro.es/audit2/PC06-CSI/PC06-CSI-CT-E06-20-21/GCOZ/COM-informe-anual-dag-2020-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora01

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en

Incluir en el Programa de acercamiento al Centro, el
i de alumnos de cuarto curso a alumnado

su Informe de ion de la Acr i6
30/06/2020: Se recomienda reformular y
establecer nuevas acciones de mejora de la
orientacion académica para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes.

de nuevo ingreso.

El acompafiamiento de alumnado de ltimo curso a
alumnado de nuevo ingreso al comienzo del curso,
facilitard la integracién del nuevo alumnado, y le
permitiré solventar sus dudas en el dmbito
académico y curricular.

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora01
La Comision de calidad del Grado valorard la satisfaccion
del estudiante con la orientacién académica.

Evidencia 1: Enlace a Encuesta de Satisfaccion de los
grupos de interés: alumnado 2020/2021.

La encuesta de satisfaccion es de un 3,62. Sin embargo,
tras el andlisis realizado de las respuetas del alumnado, se
obtiene una desviacién de 0,80, una moda de 4, y que el
65,66% del alumnado ha respondido a este item con un
valor de 4 o de 5. Por ese motivo, nos lleva a considerar
esta accién como Parcialmente cerrada, por cuanto la
accién se ha realizado y la valoracion de la mayoria del
estudiantado es superior a 4, aunque su promedio no
alcance ese 4.

Evidencia: Acta de la Comisién de Aseguramiento de la
Calidad del Grado, con valoracién de los resultados de

isfaccion del iante con la i6 émi
2020/2021

=
I~

LINK (sesion 10/12/2021)

Coordinador de curso

Satisfaccion con la orientacion
académica de, al menos,4.

362
Desviacion 0,8
Moda: valor 4

% de alumnos que
responden 40 5:
65,66%

1/10/2020

31/10/2020

Parcialmente
cumplida

30/6/2021

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora02

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacion de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda reformular y
establecer nuevas acciones de mejora de la
orientacion académica para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes.

Hacer taller anual sobre técnicas de estudio y manejo de
recursos de materiales didcticos.

Mejorar en el ambito de la orientacion académica.

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora02
La Comisién de calidad del Grado valorara la satisfaccién
del estudiante con la orientacién académica.

Evidencia: Enlace a Encuesta de Satisfaccion de los grupos
de interés: alumnado 2020/2021.

La encuesta de satisfaccion es de un 3,62. Sin embargo,
tras el andlisis realizado de las respuetas del alumnado, se
obtiene una desviacién de 0,80, una moda de 4, y que el
65,66% del alumnado ha respondido a este item con un
valor de 4 o de 5. Por ese motivo, nos lleva a considerar
esta accién como Parcialmente cerrada, por cuanto la
accion se ha realizado y la valoracion de la mayorfa del
estudiantado es superior a 4, aunque su promedio no
alcance ese 4.

=
I~

LINK (sesion 10/12/2021)

Evidencia: Acta de la Comision de i dela
Calidad del Grado, con valoracién de los resultados de

i ion del i con la oris i i
2020/2021

Direccién Académica del Grado

Satisfaccion con la orientacién
académica de, al menos, 4.

362
Desviacion 0,8
Moda: valor 4

% de alumnos que
responden 4 0 5:
65,66%

1/10/2020

31/10/2020

Parcialmente
cumplida

30/6/2021

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora03

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacién de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda reformular y
establecer nuevas acciones de mejora de la
orientacion académica para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes.

Hacer taller sobre claves para afrontar con éxito las
practicas en empresas.

Sesion practica dirigida a los alumnos matriculados
en la asignatura de “practicas en empresas’”. El
objetivo es que el alumno comience su periodo de
précticas con éxito y pueda obtener el maximo
rendimiento académico y profesional durante su
experiencia profesional

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora03
La Comisién de calidad del Grado valorara la satisfaccion
del estudiante con la orientacién académica.

Evidencia: Enlace a Encuesta de Satisfaccién de los grupos
de interés: alumnado 2020/2021.

La encuesta de satisfaccién es de un 3,62. Sin embargo,
tras el andlisis realizado de las respuetas del alumnado, se
obtiene una desviacin de 0,80, una moda de 4, y que el
65,66% del alumnado ha respondido a este item con un
valor de 4 o de 5. Por ese motivo, nos lleva a considerar
esta accion como Parcialmente cerrada, por cuanto la
accién se ha realizado y la valoracién de la mayoria del
estudiantado es superior a 4, aunque su promedio no
alcance ese 4.

Evidencia: Acta de la Comisién de Aseguramiento de la
Calidad del Grado, con valoracién de los resultados de
i ion del i con la i émi

2020/2021

=
=

LINK (sesion 10/12/2021)

Direccion de Comunicacion y
Relaciones Externas

Satisfaccion con la orientacion
académica de, al menos,4.

3,62

Desviacion 0,8
Moda: valor 4

% de alumnos que
responden 40 5:
65,66%

1/10/2020

31/10/2020

Parcialmente
cumplida

30/6/2021

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora04

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacién de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda reformular y
establecer nuevas acciones de mejora de la
orientacion académica para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes.

Hacer taller sobre la gestion y planificacién del tiempo

Mejorar la formacién y la planificacién del trabajo
del estudiante

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora04.
La Comisién de calidad del Grado valorara la satisfaccion
del estudiante con la orientacion académica.

Evidencia: Enlace a Encuesta de Satisfaccién de los grupos
de interés: alumnado 2020/2021.

La encuesta de satisfaccién es de un 3,62. Sin embargo,
tras el andlisis realizado de las respuetas del alumnado, se
obtiene una desviacin de 0,80, una moda de 4, y que el
65,66% del alumnado ha respondido a este item con un
valor de 4 o de 5. Por ese motivo, nos lleva a considerar
esta accion como Parcialmente cerrada, por cuanto la
accién se ha realizado y la valoracién de la mayoria del
estudiantado es superior a 4, aunque su promedio no
alcance ese 4.

LINK (sesion 10/12/2021)

Evidencia: Acta de la Comisién de i dela
Calidad del Grado, con valoracién de los resultados de
" iante con la ori s o

2020/2021

Direccién Académica del Grado

Satisfaccion con la orientacién
académica de, al menos,4.

362
Desviacion 0,8
Moda: valor 4

% de alumnos que
responden 40 5:
65,66%

1/11/2020

30/11/2020

Parcialmente
cumplida

30/6/2021



https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-comunicacion-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-comunicacion-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-comunicacion-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-comunicacion-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora05

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacién de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda reformular y
establecer nuevas acciones de mejora de la
orientacion académica para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes.

Hacer Taller anual sobre Pautas y Herramientas para
preparar un trabajo académico. Referencias Bibliogréficas:
Normas APA y Bases de Datos.

Mejorar en el ambito de la orientacién académica

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora05
La Comision de calidad del Grado valorard la satisfaccion
del estudiante con la orientacién académica.

Evidencia: Enlace a Encuesta de Satisfaccion de los grupos
de interés: alumnado 2020/2021.

La encuesta de satisfaccion es de un 3,62. Sin embargo,
tras el andlisis realizado de las respuetas del alumnado, se
obtiene una desviacién de 0,80, una moda de 4, y que el
65,66% del alumnado ha respondido a este item con un
valor de 4 o de 5. Por ese motivo, nos lleva a considerar
esta accién como Parcialmente cerrada, por cuanto la
accién se ha realizado y la valoracién de la mayoria del
estudiantado es superior a 4, aunque su promedio no
alcance ese 4.

Evidencia: Acta de la Comisién de i dela

=
I~

LINK (sesi6n 10/12/2021)

Calidad del Grado, con valoracién de los resultados de
i ién del i con la oris i6 émi
2020/2021

Direccién Académica del Grado

Satisfaccion con la orientacion
académica de, al menos,4.

362
Desviacion 0,8
Moda: valor 4

% de alumnos que
responden 40 5:
65,66%

1/11/2020

30/11/2020

Parcialmente
cumplida

30/6/2021

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora06

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacién de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda reformular y
establecer nuevas acciones de mejora de la
orientacion académica para mejorar la
satisfaccion de los estudiantes.

Hacer Taller anual sobre modalidades y desarrollo del TFG.
Especifico para los alumnos de 42 curso, con el fin de darles
més apoyo en la elaboracién del TFG:

Mejorar en el ambito de la orientacién académica

RA18/19-Criterio05-R01-Mejora06
La Comisién de calidad del Grado valorara la satisfaccion
del estudiante con la orientacién académica.

Evidencia: Enlace a Encuesta de Satisfaccion de los grupos
de interés: alumnado 2020/2021.

La encuesta de satisfaccion es de un 3,62. Sin embargo,
tras el andlisis realizado de las respuetas del alumnado, se
obtiene una desviacién de 0,80, una moda de 4, y que el
65,66% del alumnado ha respondido a este item con un
valor de 4 o de 5. Por ese motivo, nos lleva a considerar
esta accién como Parcialmente cerrada, por cuanto la
accién se ha realizado y la valoracion de la mayoria del
estudiantado es superior a 4, aunque su promedio no
alcance ese 4.

Evidencia: Acta de la Comisién de Aseguramiento de la
Calidad del Grado, con valoracién de los resultados de
e oo fante con la ori s o

2020/2021 (punto 14)

=
I~

LINK (sesion 10/12/2021)

Direccion Académica del Grado

Satisfaccion con la orientacion
académica de, al menos,4.

3,62

Desviacion 0,8
Moda: valor 4

% de alumnos que
responden 40 5:
65,66%

1/11/2020

30/11/2020

Parcialmente
cumplida

30/6/2021

RA18/19-Criterio06-R01-Mejora01

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacion de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda que la
informacién contenida en las guias docentes
se ordene y se concrete para cada una de las
asignaturas que conforman el Titulo.

Constitucién de una Comisién académica al objeto de
revisar y reordenar la estructura y organizacion del
contenido efectivo de la parte general y especifica de las
Guias docentes, a los efectos de diseffar un nuevo modelo
de guia docente.

Aprobada nueva normativa sobre guias docentes por
Ia Universidad Pablo de Olavide, y alas

RA18/19-Criterio06-R01-Mejora01
Se any n las iones a Junta de

observaciones de la comisién evaluadora, se
analizaré el contenido y apartados de las guias
docentes por la Comision académica en base a los
dos elementos anteriores.

Unidad Docente para aprobacién de un nuevo modelo de
gufa docente, y se trasladara a los profesores con el fin de
que revisen sus Guias, que una vez validadas por la
Direccién académica del Grado, se someteran a aprobacién
del Consejo de Gobierno.

Evidencia 1: Enlace a Acta de la Junta de Unidad Docente
de 23/07/2020 con la aprobacién de las guias docentes
para el curso 2020/2021.

Acceso con clave.

Evidencia 2: Enlace al Documento de Conclusiones a las
sesiones de trabajo de la Comision Académica constituida
para la revisién y ordenacién de la estructura y
organizacién del contenido efectivo de la parte general y
especifica de las Guias Docentes.

Acceso con clave.

Evidencia 3: Enlace a las Guias docentes aprobadas y
publicadas en la web del Centro para el curso académico
2020/2021.

=
I~

=
I~

=
I~

Direccién Académica del Centro /
Responsable Calidad del Grado

100% de Guias docentes revisadas y
publicadas en la web del Centro.

100%

1/6/2020

23/7/2020

23/7/2020

RA18/19-Criterio06-R02-Mejora01

2019

Recomendacién formulada por la DEVA en
su Informe de Renovacién de la Acreditacién
30/06/2020: Se recomienda aportar
informacion detallada sobre los sistemas de
evaluacién de cada asignatura y los criterios y
la adquisicion de las competencias por Titulo.

La Direccion Académica del Grado, instara a los profesores
de cada asignatura la presentacién de un anélisis sobre el
sistema de evaluacion de la/s asignatura/s que imparten,
con propuestas de mejora, en su caso, a una Comisién
académica constituida ad hoc, que elaborard conclusiones
al objeto de revisar y reordenar el contenido efectivo de la
parte general y especifica de las Guias docentes.

Con esta mejora, se pretende un analisis reflexivo
acerca del sistema de evaluacion de cada asignatura.

RA18/19-Criterio06-R02-Mejora01

Las Direcciones académicas del Grado recabaran tales
informes para su presentacion a la Comisién académica.
Una vez incorporadas las mejoras en las Guias, tras su
validacién, se aprueban en Junta de Unidad Docente.

Evidencia 1: Enlace a Acta de la Junta de Unidad Docente
de 23/07/2020 con la aprobacién de las guias docentes
para el curso 2020/2021.

Acceso con clave.

Evidencia 2: Enlace al Documento de Conclusiones a las

=
=

=
=
I~

sesiones de trabajo de la Comisién
para la revisién y ordenacién de la estructura y
organizacién del contenido efectivo de la parte general y
especifica de las Guias Docentes.

Acceso con clave.

Evidencia 3: Enlace al Informe Final del profesorado del
Grado en el curso académico 2019/2020.
Acceso con clave.

Evidencia 4: Enlace a las Guias docentes aprobadas y
publicadas en la web del Centro para el curso académico
2020/2021.

=
I~

=
=
=

Direccion Académica del Grado

100% de Guias docentes revisadas y
publicadas en la web del Centro

100%

1/6/2020

25/6/2020

24/7/2020



https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-comunicacion-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-comunicacion-2021.pdf
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
http://centrosanisidoro.es/audit2/PA04-CSI/PA04-CSI-E02-19-20/23-07-2020_(Acta-JUD).pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-47/csi-comision-academica-guias-docentes-2020.pdf
https://centrosanisidoro.es/grado-en-comunicacion-guias-docentes/
http://centrosanisidoro.es/audit2/PA04-CSI/PA04-CSI-E02-19-20/23-07-2020_(Acta-JUD).pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-47/csi-comision-academica-guias-docentes-2020.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/PC07-CSI/PC07-CSI-CT-E04-19-20(2)/GCOZ/2019-2020_(Informe-Final-DAG-Comunicacion).pdf
https://centrosanisidoro.es/grado-en-comunicacion-guias-docentes/

de Especial La Direccion Académica del Grado, instara a los profesores | Con esta mejora, se pretende un analisis reflexivo | RA18/19-Criterio06-RES01-Mejora01 LINK Direccion Académica del Grado | 100% de Guias docentes revisadasy |100% 1/6/2020 25/6/2020 B 24/7/2020
formulada por la DEVA en su Informe de d}e(cada :sugnaruva]g pdres‘er/vlaclon d‘e ur\/ar\al\sjs sol:ze el |acerca del sistema de evaluacion de cada asignatura. Lafs Direcciones academwfag del Glrago rg;gbaran;g\e; publicadas en la web del Centro
o o . |sistema de evaluacion de la/s asignatura/s que imparten, informes para su presentacion a la Comision académica.
Renovacion _“e la A"'efjf'?c"’" 30/06_/2020' con propuestas de mejora, en su caso, a una Comision Una vez incorporadas las mejoras en las Guias, tras su
Se debe realizar un analisis pormenorizado  |académica constituida ad hoc, que elaborara conclusiones validacién, se aprueban en Junta de Unidad Docente.
sobre la adecuacion de los sistemas de al objeto de revisar y reordenar el contenido efectivo de la
evaluacion y criterios y la adquisicion de las | Parte generaly especifica de las Guias docentes. :vider/u:ia/l: Enlace T Acta :;e la Ju:talde Unidadd Docente
; " e 23/07/2020 con la aprobacién de las guias docentes
competencias del Titulo. para el curso 2020/2021.
Acceso con clave.
Evidencia 2: Enlace al Documento de Conclusiones a las
sesiones de trabajo de la Comision Académica constituida
para la revision y ordenacion de la estructuray LINK
organizacién del contenido efectivo de la parte general y ==
especifica de las Guias Docentes.
Acceso con clave.
Evidencia 3: Enlace al Informe Final de la Direccién
Académica del Grado, en referencia a las conclusiones
RA18/19-Criterio06-RES01-Mejora01 2019 obtenidas en los Informes finales de asignatura realizados
por el profesorado en relacion al sistema de evaluacion.
Acceso con clave.
Evidencia 4: Enlace a las Guias docentes aprobadas y
publicadas en la web del Centro para el curso académico
2020/2021.
LINK
LINK
Recomendacién formulada por la DEVA en | Seguimiento de los egresados a través del perfil Através de la red Linkedin, los egresados pueden | RA18/19-Criterio07-R01-Mejora01 LINK (sesion 10/12/2021) Direccion de Comunicacion y Al'menos un contacto anual con los |1 1/6/2020 31/10/2021 s 30/11/2021
su Informe de Renovacién de la Acreditacion | nstitucional del Centro Universitario San Isidoro en seguir en contacto con el Centro y el Centro puede | La Direccién de Comunicacion y Relaciones Externas Relaciones Externas egresados del Grado incorporados a
30/06/2020: S iend Linkedin. obtener datos de su situacion laboral y empleadores. | contactara en el primer semestre con los egresados del la red Linkedin quedando
: /06/. 020: Se recomienda aportar Grado que se encuentren en el perfil del Centro en linkedin informacion registrada.
informacién de egresados. para corroborar su situacién laboral, haciéndolo constar en
un registro. La Comision de Calidad del Grado, en la
reunion de in del Autoinforme de i
/renovacién de la acreditacion, valorara el nimero de
egresados del Grado que se encuentran en la red y la
RA18/19-Criterio07-R01-Mejora01 2019 relevancia de la informacion que aportan.
Evidencia: Enlace al Acta de la CGIC del Grado, en el punto
referido al anélisis de los egresados/as (punto 15).
Recomendacién formulada por la DEVA en | Elaborar una Memoria de Modificacion del Grado en Elaborar una Memoria de Modificacién, que, RA18/19-Criterio07-R02-Mejora01 LINK Comision técnica para la Presentacion de la Memoria de 100% 1/7/2020 28/2/2021 s 20/7/2021
su Informe de 6n de la Acr o |c 6 respetando las competencias, ofrezca un plande | Aprobada la Modificacién por Junta de Unidad Docente y redaccion del borrador de la Modificacion
30/06/2020: 5 ‘enda establecer | estudios més atractivo, moderno y profesionalizante, | Consejo de Gobierno del Centro, se elevara a la Memoria de Modificacién del
) - >e recomienda establecer las adaptado a los nuevos paradigmas de la Universidad de adscripcion, para que, previos los tramites Grado en Comunicacién
acciones de mejora necesarias para mejorar comunicacién, en constante cambio desde la fecha [ oportunos, presente la Modificacion. constituida por Junta de Unidad
el nimero de matriculas (de nuevo ingreso) de elaboracion de la memoria en 2013. Una vez Docente de 22/01/2020.
en el Titulo. obtenida la renovacién de la acreditacién, y teniendo |Se aprueba definitivamente en julio de 2021 ya que la
presente lo que se derive de la misma, se presentaré |ventana de presentacion de Modifica de los Grados por
memoria de Modificacion, con la pretensién de parte de DEVA, en relacion al planes de estudio, se
aplicar la modificacién del plan de estudios parael | corresponde con la convocatoria de septiembre y no de
y curso 2021/22 febrero como inicialmente se habia planteado.
RA18/19-Criterio07-R02-Mejora01 2019
Evidencia: Enlace al Acta de la Junta de Unidad Docente
del Centro con aprobacién de la Memoria de
Modificacién para su presentacion.
Acceso con clave.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Firma de Convenio de colaboracién con el Colegio Se firmara un convenio con el Colegio de RA18/19-Criterio07-R02-Mejora02 LINK Director de Comunicaciény de | Numero de Convenios de 3 1/9/2020 31/7/2021 B 31/7/2021
su Informe de Renovacion de la Acreditacion | Profesional de Periodistas de Andalucia y otras asociaciones |de Andalucia, y con otras asociaciones empresariales | La CGIC del Titulo analizara el alcance de tales acciones. Relaciones Externas colaboracién formados igual o
) . empresariales y profesionales. y profesionales, al objeto de desarrollar las mayora3
30/06/2020: Se recomienda establecer las siguientes actuaciones: organizar talleres en el Evidencia: Enlace a los Convenios de colabora
acciones de mejora necesarias para mejorar 4mbito de la comunicacién dirigidos a los alumnos | firmados.
el nimero de matriculas (de nuevo ingreso) de colegios y de institutos sobre Periodismo Acceso con clave.
en el Titulo. iovisy dDI'g‘s'? sobre
- . acercamiento al mundo de la Comunicacién;
RA18/19-Criterio07-R02-Mejora02 2019 desarrollar acciones conjuntas sobre la difusion e
interés por la comunicacién, por ejemplo a través de
concursos y publicaciones.
Recomendacién formulada por la DEVA en | Aprobar formato de cuestionario para la realizacion del Atendiendo a la Recomendacion de Deva, RA18/19-Criterio07-R03-Mejora01 LINK Direccion de Comunicacion y 100% Realizacion de la encuesta 100% 31/7/2020 31/10/2020 B 22/7/2020
su Informe de Renovacién de la Acreditacion | informe de insercién laboral. \lmplzmemav mgdugas de recdoglda de datos sobrela [La cimw%wlcn de Cahdladddefl Cemtro,dva\orara yterv su‘bca;c, Relaciones Externas
N X . asa de ocupacion de egresados. aprobara la propuesta de formato de encuesta realizada
30/32/20:0' Se redco(rimednda |mpk|)em|entar por la Direccién de Comunicacion y Relaciones Externas
medidas de recogida de datos sobre las tasas
de ocupacion de los egresados. Evidencia 1: Acta Comisién de Aseguramiento Interno de
RA18/19-Criterio07-R03-Mejora01 2019 la Calidad del Centro con aprobacién de formato de
encuesta. Punto 4.
de Especial Reforzar la accion tutorial para los estudiantes que estando | Reforzar el seguimiento personalizado de alumnos | RA18/19-Criterio07-RES01-Mejora01 LINK (Informe DAG 2021 Coordinador/a de semestre Alcanzar la tasa de graduacion 58,33% 1/10/2020 30/9/2022 Parcialmente 30/9/2022
formulada por la DEVA en su Informe de c del TFG, tengan asigr | Elfla | de dltimo curso con asignaturas pendientes, La Direccién Académica del Grado valorard en su Informe 2022) contemplada en la Memoria cumplida
R i6n de la Acreditacion 30/06/2020; | CC°"dinador/a realizaré na tutoria especffica con cada uno | matriculados del TFG. De este modo tendrén més | anual el cumplimiento de estas medidas y su efectividad,
enovacion ce © 9201 de estos estudiantes en la que se analizaran las dificultades |facilidad para afrontar las asi uspensas, y iz enla Comisién de Garantia de Calidad del
Se debe analizar la baja tasa de graduacion y | habidas en la superacion de las asignaturas, asi mismo podrén dedicar més tiempo al TFG. Grado.
establecer las acciones de mejora necesarias |recabara informacién del profesor que las imparte. Tales
i i ia | profesores deberan presentar una planificacion de las Esta mejora se afiade a otras resefiadas en este Evidencia: Informe Direccién Académica del Grado.
para su ajuste a lo establecido en la memoria
verificada tutorias que van a llevar a cabo de forma periédicaal/ala  [mismo plan de mejora, con el objetivo de alcanzar la | Acceso con clave.
. coordinador/a, debiendo hacerse al menos una cada quince tasa de graduacion sefialado en la Memoria.
dias, por medios presenciales o virtuales, de la que Entendemos que la accién de mejora vinculada a la
L . reportaran al/a la coordinador/a. En su informe de Accion | consecucién del nivel de idiomas y la accion de
RA18/19-Criterio07-RES01-Mejora01 2019 tutorial, el/la coordinador/a debe dejar constancia del mejora sobre el TFG contribuyen a un mismo

reporting del profesor en relacion con las tutorias
mantenidas. Todo ello, sin perjuicio de las tutorias
adicionales que solicite el estudiante.

objetivo.



http://centrosanisidoro.es/audit2/PA04-CSI/PA04-CSI-E02-19-20/23-07-2020_(Acta-JUD).pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-47/csi-comision-academica-guias-docentes-2020.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/PC07-CSI/PC07-CSI-CT-E04-19-20(2)/GCOZ/2019-2020_(Informe-Final-DAG-Comunicacion).pdf
https://centrosanisidoro.es/grado-en-comunicacion-guias-docentes/
https://centrosanisidoro.es/calidad/calidad-comision-garantia-interna-calidad-los-titulos/calidad-comision-aseguramiento-interno-la-calidad-los-titulos-sesiones/
http://centrosanisidoro.es/audit2/PA04-CSI/PA04-CSI-E02-20-21/20-07-2021_(Acta-JUD).pdf
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-63/convenios-practicas-2021-07.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-upo-sevilla-cgic-sesiones-centros-2020-07-22.pdf
https://drive.google.com/file/d/1f26VbBJ4tmTl2NgI_VdEjBxdRKhtyfIn/view
https://drive.google.com/file/d/1f26VbBJ4tmTl2NgI_VdEjBxdRKhtyfIn/view

d de Especial Traslado de la ia ordinaria de 6ndel [El de iones al Informe RA18/19-Criterio07-RES01-Mejora02 LINK Direccion Académica de Grado | 100% de convocatorias de la 100% 21/9/2020 31/7/2021 23/7/2020
formulada por la DEVA en su Informe de TFG al mes de julio, en lugar de septiembre. ge Renovac;or\dde la Atcvled\;aclwcr:’ hacia refderenc\a a lLa c:)ndvoclatona:vdlr‘!»ana de recuperacion del TFG se ?slglnat:ra d‘e TFG realizadas a
- o . jos causas fundamentales de la baja tasa de raslada al mes de julio. inales de julio.
Renovacién de la Acreditacion 30/06/2020: graduacién del Grado. Por un lado, la certificacién de
Se debe analizar la baja tasa de graduacién y idiomas. Al respecto, se establece accion de mejora | Evidencia: Enlace a la Guia Docente de la asignatura,
establecer las acciones de mejora necesarias (RA18/19-Criterio03-R01-Mejora01). Por otro, lano | publicada en la web del Centro.
para su ajuste a lo establecido en la memoria entrega del TFG en las convocatorias ordinarias de la
verificada asignatura. En consecuencia, se plantea el adelanto
. en el calendario de las convocatorias ordinarias, de
modo que ambas queden dentro del calendario
académico. Asi, la convocatoria ordinaria de
recuperacion se traslada del mes de septiembre al
mes de julio. Entendemos que el alumnado tendra
mayor facilidad para el seguimiento de las tutorias y
la elaboracién del TFG.
Esta mejora se afiade a otras resefiadas en este
mismo plan de mejora, con el objetivo de alcanzar la
RA18/19-Criterio07-RES01-Mejora02 2019 tasa de graduacion sefialado en la Memoria.
Entendemos que la accién de mejora vinculada a la
consecucion del nivel de idiomas y la accién de
mejora sobre el TFG contribuyen a un mismo
objetivo.
Incorporar a la web resultados por Actualizar la web incorporando a la misma: resultados por | Se adopta esta mejora para completar la informacién LINK SAIC del Titulo Resultados del 100% de las 100% 16/2/2023 31/07/2023 5/7/2023
asignaturas y globales del programa asignaturasly globalesldel programa formativo pliblica SAIC21/22-CS|-Criteriol-Mejora01 TS
formativo Incorporacién en la web de los resultados por
asignatura.
ror q Evidencia 1: Acta de la Junta de Unidad
SAIC21/22-CSI-Criteriol-Mejora01 2022 :.
/ U Docente donde se detallan las actualizadas
realizadas en la web del Centro desde la dltima
sesion de la JUD. Acceso con clave.
Hacer accesibles directamente a través de la | Hacer accesibles directamente a través de la web del titulo | Informes de evaluacion externos (verificacion, LINK SAIC del Titulo 100% de informes de evaluacion 100% 16/2/2023 31/07/2023 5/7/2023
web del titulo Informes de evaluacion Informes de evaluacién externos (verificacién, modificaciones, seguimiento y renovacion de la SAIC21/22-CSI-Criteriol-Mejora02 externos en la web del Centro
modificaciones, acreditacion) i . 1a web de los inf d
externos seguimiento y renovacion de la acreditacion) Aunque la web remitia a la pagina dela Devaenfa | INCOTPOTacion en la web de los informes de
que se contienen todos los informes, se han extraido |€valuacion externos del Titulo
y se accede directamente para mayor claridad y
exe e Evidencia 1: Acta de la Junta de Unidad
SAIC21/22-CS|-Criteriol-Mejora02 2022 Docente donde se detallan las actualizadas
adas en la web del Centro desde la tltima
sesién de la JUD. Acceso con clave.
Inclusién de la descripcién de la evaluacién | La comision de calidad pone de manifiesto que hay Guias | Todas las guias docentes del Grado deben incluir la | SAIC21/22-CSI-Criterio IIl-Mejora 01 LINK Director Académico del Grado | 100% de guias docentes con 100% 1/1/2023 31/7/2023 5/7/2023
por prueba tnica en todas las Guias Docentes |Pocentes del Grado que no describen la prueba tnica y 6n de todos los de evaluacion |Inclusion de la pcion de la 6n por prueba descripcion de prueba Gnica
del Grado acuerda que todas ellas la contemplen. de las asignaturas del Grado Ginica en todas las Guias Docentes
Evidencia 1: Aprobacion de Guias Docentes por parte de
SAIC21/22-CSI-Criterio Ill-Mejora 01 2022 la Junta de Unidad Docente, donde deben figurar la
descripcion de la prueba tinica.
Acceso con clave.
Necesidad de aumentar la tasa de graduacién | Mayor delimitacién de las lineas de investigacion en la Necesidad de aumentar la tasa de graduacion para | SAIC21/22-CSl-Criterio Vil-Mejora 01 LINK Director Académico del Grado | Incremento de las lineas de 2lineas 1/1/2023 31/7/2023 5/7/2023
para alcanzar la sefialada en la Memoria de oferta de TFG del Grado alcanzar la sefialada en la Memoria de Verif i6 Mayor itacion de las lineas de i igacion en la investigacion del Grado en la oferta
Vertficacs Aunque la tasa de graduacion ha aumentado oferta de TFG del Grado publica de TFG para 2023-2024 con
EiiEdEm significativamente desde la renovacion de la respecto al curso 2022-2023.
acreditacion, aun no se ha alcanzado el 70% Evidencia 1: Aprobacién de la oferta publica de TFG del
sefialado en la memoria de verificacion. El andlisis | Grado en Junta de Unidad Docente.
realizado en afios anteriores de las causas indicaba | Acceso con clave.
una tasa de éxito adecuada en los primeros cursos
del Grado, pero que sin embargo no se veia reflejada
en una tasa de graduacion suficiente. Al respecto, se
ha evidenciado bajas tasas de éxito en la asignatura
de Trabajo Fin de Grado. Por este motivo, se plantea
una accién de mejora basada en la delimitacion més
SAIC21/22-CSI-Criterio VII-Mejora 01 2022 precisa de las lineas de investigacién de los TFG en la
oferta de TFG que se publican antes del periodo de
matriculacién de la asignatura. Asi, el profesorado
podré dirigir TFG con tematicas més afines a sus
dreas de trabajo e intensificar sus labores de tutoria
al alumnado.
Incorporacién de experiencias de antiguos | Pretender conectar con la audiencia partiendo de casos Incorporacion de experiencias de antiguos alumnos | SAIC22/23-CSl-Criterio I-Mejora 01 En curso ALTA Director de Comunicaciény de | Numero de experiencias realizadas. 20/12/2023 31/10/2024
alumnos de éxito profesional a las charlasy | "e@/es: de éxito alas charlasy que ion de experiencias de antiguos alumnos de Relaciones Externas Objetivo: >= 2.
2 N e ial se dan tanto presencial como virtualmente a éxito profesional a las charlas y conferencias que se dan
SAIC22/23-CSl-Criterio I-Mejora 01 FE conferencias que se dan tanto presencia colegios, instituciones y familias, pretendiendo tanto presencial como virtualmente a colegios,
) como virtualmente a colegios, instituciones y conectar con la audiencia partiendo de casos reales | instituciones y familias.
familias.
Recabar de los empleadores la satisfaccion a | Pretender conectar con la la realidad del mercado laboral a | Para estar al dia de lo que sucede en el mercado SAIC22/23-CSl-Criterio Il-Mejora 01 En curso ALTA Director de Comunicaciony de | Nimero de empleadores 20/12/2023 31/7/2024
partir de encuentros anuales con través de los encuentros anuales entre los responsables del [laboral y su vinculo con los planes de estudios, las  [Recabar de los empleadores la satisfaccion a partir de Relaciones Externas contactados. Objetivo:
bles del equino de direccin del grado, del centro y los profesionales del sector. competencias y salidas del titulo, es importante encuentros anuales con responsables del equipo de
SAIC22/23-CSl-Criterio Il-Mejora 01 A DO UIROICE I [ECRICHIE reunirse con los sectores que acogen a nuestros direccién del Centro y del Grado.

Centro y del Grado.

alumnos y egresados. De este modo, se pretende
conectar atin mas con los mismos, diversificando las
subareas.



https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/guias-docentes-comunicacion/guia-docente-grado-comunicacion-4-trabajo-fin-grado.pdf
https://drive.google.com/file/d/1_1pCMD_-Toj4FpFA5B0xB4CSrp7I6LEh/view
https://drive.google.com/file/d/1_1pCMD_-Toj4FpFA5B0xB4CSrp7I6LEh/view
https://drive.google.com/file/d/1_1pCMD_-Toj4FpFA5B0xB4CSrp7I6LEh/view
https://drive.google.com/file/d/1_1pCMD_-Toj4FpFA5B0xB4CSrp7I6LEh/view

