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EL SEGUIMIENTO DEL HISTORICO DEL PLAN DE MEJORA REALIZADO POR LA COMISION DE CALIDAD DEL GRADO, ATENDIENDO AL INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA DE DEVA DE 08/11/2019 CONSTA EN ROJO

recomienda aclarar s se trata de un error material y dicho.
personal presta sus servicios en el Centro San Isidoro.

en Ia préxima Memoria de Modificacién, se subsanar tal error.
Segin Informe de Seguimiento del Plan de

Mejora de DEVA 29, no

se considera resuelta

=

CODIFICACION DE LAMEJORA | IDORIGEN | IDCRITERIO | ANO | RECOMEND RECOMENDACION DESCRIPCION DE LA MEJORA PROPUESTA JUSTIFICACION OBSERVACIONES EVIDENCIAS RESPONSABLE INDICADOR AL:::;:DO FECHA DE INICIO 'Ec:::l'g oE FINALIZADA FECHA DE CIERRE
Se recomienda que, dado que I memaria originaimente Ver observaciones MODIS/16-CSI-Crterio0d-ROI-Mijora0L
verlficada incluye en este apartado el nimero de plazas En cuanto l ndmero de plazas ofertadas, constan en el punto 13.2.
ofertadas para a titulacion por la Universidad Pablo de [ 6 LINK
Olavide, se incorporen las plazas que se ofertaran en el Grado en Derecho, concretamente en el punto 1.3.2.1., que hace o
Centro Adscrito habiiita una
casila para hacer constar el ndmero de plazas
MOD15/16-CSI-Criterio04-R01-Mejora01 2 4 2016 1 Segin Informe de Seguimiento del 100% 06/04/2015 06/04/2016 s 06/04/2016
Plan de Mejora de DEVA de 8 de noviembre de 2019,
Recomendacion 24, Ia presente recomendacion se considera
LINK
mismo Titulo, C lainformacién MOD15/16-CSI-Criterio04-R02-Mejora01 Equipo de direccion (CSI) Actualizacion de informacion en web/
O dal licitad: 6 En cuanto a las condiciones de matricula, se detallaran en la préxima / Presentacion oficial de la memoria
proceso de matrfcula especiico del centro). maticula modificacién de la Memoria; no obstante, el alumnado queda de modificacion con la informacion
informado de las mismas a través de la web del Centro incorporada y pégina web con dicha
ttp://www.centrosanisidoro,es/2page.i L informacion.
Segin Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de § de
. § noviembre de 2019 Recomendacién 25, Ia presente recomendacion
'MOD15/16-CSI-Criterio04-R02-Mejora01 2 4 2016 1 se considera RESUELTA, s bien queda pendiente de presentacion 50% 06/04/2015 31/10/2021 s 08/11/2019
formal de Ia Modificacién.
LINK
Debe modificarse la memoria e o tocante a Titulo, | G Ta nformacion MODIS/16-CSI-Criterios-RO1-Mejora0l Equipo de direccion (CSI) Presentacion ofical de la memoria de
" 1as acclones de moviidad ertor material detectad solctad, En relacion con ese apartado, se trata de un error de transcripcion, modifcacién con la. informacion
(competencias) del Titulo", que en la propuesta vienen Grado en Derecho. debiéndose entender que la referencia lo es al Grado en Derecho, rectificada
veferidas a una titulacion diferente (Administracion y objeto de
Direccién de Empresas) 1a Memoria.
MODIS/16-CSl-Crterio0S-RO1-Wijora0l 2 s 2016 1 Sein Informe de Seguimiento del lan de Mejora de DEVA de 8 de LINK so% 06/04/2015 31/10/2021 s 08/11/2019
noviembre de 2018, Recomendacion 26,a presente recomendacion
se considera RESUELTA, i ben queda pendiente de presentacion
formal de la Modificacidn.
Se recomienda Inclui nformacién agregada del nimero Tiulo del | Con toimforme de la nformacion Segin Informe de (cs)
de sexenios, en su caso, que ostente el profesorado curso 2017/2018 y siguientes solicitada, e atiendl Plan de Mejora de DEVA incorporada
disponible para los dos primeros afios de implantacion del de ello, en la préxima memoria de mod 2019, Recomendacion 27, Ia presente recomendacion se considera,
titulo en el Centro Adscrito y del ndmero de afos de actualizard dicha informacion RESUELTA, sefialindose que "En todos los autoinformes y LUNK
experiencia docente. evaluaciones internas y externas debe incorporarse este dato, esenciol
MOD15/16-CSl-Criterio06-R01-Mejora01. 2 6 2016 1 &n la evaluocicn del POI" De este modo, se contiene en la 100% 06/04/2015 15/04/2019 s 15/04/2019
Pag. 4 Autoinforme 17/18, P3g. 8 Autoinforme 18/19 y Pag. 9 del
Autoinforme 19/20
LINK
'MOD15/16-CSI-Criterio06-R02-Mejora01 2 6 2016 1 P ’ MOD15/16-CSl-Criterio06-R02-Mejora0l Equipo de direccion (CSI) Prevision de mecanismos de garantia 100% 06/04/2015 31/12/2019 s 08/11/2019
eltitulo (propios del Centro en el que se proyecta impartir En la contratacion del profesorado y del personal de apoyo, se de igualdad.
o propios de la Universidad de adscripcién que resulten garantizan |
de aplicacién) para asegurar que la contratacion del
profesorado y del personal de apoyo respetars, en En part profesorado se real diends LINK
particular,los citeros de igualdad entre hombres y los principios de igualdad, capacidad y mérito alos que se refieren los
mujeres y de no discriminacién de personas con el
diversidad funcional interno del Centro, 6n de la
Universidad y concesién de la Venia Docendi por el Rector de a
Universidad
Segin Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de
28, lapresente 6
se considera RESUELTA La normativa que rige los procesos de
contratacion de a Universidad prevé mecanismos para respetar el LINK
principio de igualdad entre mujeres y hombres
'MOD15/16-CSI-Criterio06-R03-Mejora01 2 6 2016 1 La propuesta refiere la existencia de un nimero y perfiles Titulo, « lainformacién MOD15/16-CSl-Criterio06-R02-Mejora01 Equipo de direccién (CSI) Presentacion oficial de la memoria de 0% 06/04/2015 31/10/2021 N
de 4 error material detectadc licitad: En cuanto a la referencia a la Escuela, se trata claramente de un error dificacion con la informacion
titulo, que aparece vinculado a una "Escuela’. Se Grado en Derecho en el Centro Universitario San Isidoro én, debe hacerse modificada,
asi se hizo constar en el Autoinforme 2015/2016.P4g. 21, no obstante LINK



http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/memorias-verificacion/memoria-verificada-grado-derecho.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://www.centrosanisidoro.es/?page_id=347
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/autoinformes-de-seguimiento-y-plan-de-mejora/
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-reglamento-regimen-interno.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/uploads/2016/01/ccpe04-f02-autoinforme-seguimiento-gderecho-2015-2016.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3

'MOD15/16-CSl-Criterio06-R04-Mejora01

'MOD15/16-CSl-Criterio06-R05-Mejora01

'MOD15/16-CSI-Criterio07-RO1-Mejora0l

MOD15/16-CSl-Criterio07-R02-Mejora01

SGICL5/16-CSl-Criteriol-Mejora01

2016 Valorar | el personal de Equipo de direccion (CSI) Autoinforme con la informacion 100% 06/04/2015 15/04/2019 08/11/2019
biblioteca se comprueba cada afio. incorporada/Encuestas satisfaccion
al nimero de estudiantes (80), previstos para el primer. . . profesores y alumnos.
‘afio de implantacion del titulo 'MOD15/16-CSl-Criterio06-R04-Mejora01 Bl LINK
Informe de Seguimiento DEVA, 8 noviembre 2019, considera LINK
RESUELTA esta Recomendacion (Recomendacion 30), pero advierte
aue "se valorard su adecuacidn en el proceso de modifcacién
correspondiente una ves se haya presentado”. "No obstante, l Centro
ono
debe ampliar la informacién para afiadir mas elementos de valoracion
en este punto, ya que en el informe no se ha encontrado referencia a la LINK
cuestion. Es mas, el grado de satisfaccion del profesorado con la o
bibioteca es bojo, Io que no es un indico de personal
suficiente”. Referencia a esta cuestion se encuentra en los siguientes
Autoinformes: Autoinforme 15/16, p.21, Autoinforme 16/17, p.15,
Autoinforme 17/18, p.3 y Autoinforme 18/19, ps 11,12y, LINK
29.Autoinforme 19/20, p.12. Ademés, la valoracién de bibloteca ha
ido en aumento tanto
alcanzindose en el curso 17/18,un 3,89 para el alumnado y un 2,38
para el profesorado, en el curso 18/19, 3,83 para el alumnadoy 3,93
para el profesorado, y en el curso 19/20, 3,92 para el alumnado y
Mo e Nk
2016 Se deben prever mecanismos que permitan la |Inicialmente la mejora propuesta era la siguiente: Incluir los |Inicialmentela justificacion propuesta era la siguiente: | MOD15/16-CSI-Criterio06-R05-Mejora01 Gerencia CSI Inicialmente el indicador propuesto 100% 06/04/2015 31/07/2020 24/01/2020
incorporacicn del personal de biblioteca necesario para | mecanismos referidos en Ia préxima Memoria de Modifcacion | Con Ia incorporacién a la memoria de Ia informacién [Inicalmente se planted que la deteccion de necesidad de era el siguiente: Presentacion oficial
atender a los estudiantes del Grado en Derecho en el [del Titulo solictada, se atiende a a recomendacién. contratacion del personal de administracion y serviios, incluido el de de a memoria de modifcacién con la
Centro San sidoro en los sucesivos afos tras el de a |atendiendo al nforme de Seguimiento del Plan de Mejora de |Atendiendo al Informe de Seguimiento del plan de |biblioteca se lleva a cabo por Ia Gerencia del Centro Adscrito, UNK informacion incorporad.
implantacion del titulo, asi como los sistemas que |DEVA de 8 de noviembre de 2019, Recomendacién 31, que no |Mejora de DEVA de 8 de noviembre de 2019, |atendiendo, a l satsfaccion de los grupos de interes con el servicio, Con la nueva mejora propuesta, el
garanticen los principios de igualdad y no discriminacién |considera adecuada la accion de Mejora propuesta, se |Recomendacion 31, con Ia nueva mejora propuesta se [en encuestas y  reuniones, andlisis delIRSF, evaluacién por objetivo marcado es. alcanzar, al
en lascontrataciones futuras de este tipo de personal. | propone fa siguiente trata de atender aa recomendacion. competencias del personal y carga de tabajo del mismo. menos, un 3 sobre 5, en la valoracién
Ampliar informacicn en los Autoinformes anuales para aadir Atendiendo al informe de Seguimienta del Plan de Mejora, de 8 de de a bibloteca, tanto por parte del
elementos de valoracion sobre si el nimero del personal de noviembre de 2019, Recomendacién 3Lse ha acordado ampliar alumnado como del profesorado, en
bibloteca es o no iddneo, atendiendo, al menos, a tres informacicn en los Autoinformes anuales para aiadir elementos de el item de las encuestas de
criterios: nimero de estudiantes en el Grado, Incidencias, valoracién sobre si el niimero del personal de biblioteca es o no saisfaccion del profesorado v del
reclamaciones, sugerencias y felicitaciones recibidas en idoneo,teniendo en cuenta, al menos, tres criterios: nimero de LINK. alumnado del Grado con el Centro,
relacién con I bibloteca en el Buzén IRSF, asi como indice de estudiantes en el Grado, Incidencias, reclamaciones, sugerencias y respectivamente,
satsfaccion con la bibloteca por parte de profesores y felicitaciones recibidas en relacién con la bibloteca en el Buzén IRSF,
alumnado en las encuestas de saisfaccién con el Centro, e indice de satisfaccion con Ia bibloteca por parte de profesores y
alumnado en las encuestas de satsfaccion con el Centro. En el
Autoinforme 201819 se ha realizado andlsis atendiendo a los
elementos de valoracidn sefalados tanto en el CriterioV, como en el
Critero Vil.p.11,12.29. En cuanto al objetivo marcado, alcanzar, al
menos, un 3 sobre 5, en I valoracidn de fabibloteca, tanto por parte
el alumnado como del profesorado,se ha cumplido en el curso 2018
19, no habiendo existido, ademés incidencias ni reclamaciones en
Buzén RSF en reacién con la bibloteca. Igualmente se ha hecho para
el curso 2019/20 LINK
2016 o Titulo, | G Ta nformacion MODI5/16-CSI-Citerio07-ROL- Mejora0l Equipo de direccion (CS1) | Presentacion ofical de la memoria de 0% 06/04/2015 310772020 08/11/2019
instalaciones  servicos que estarén vinculados, de modo lcitad sin i solicitada modificacion incorporando la
i a ido,alGrado en Derecho. préima memoria de Modificacin, as nstalaciones servicios informacion y Autoinforme de
propuesta o, alternativamente, que se especifiquen cules erecho, i Seguimiento incorporando la
de todos los espacios y servicios disponibles en ¢l Centro Seguimiento del Titulo de cada afio informacicn.
se vinculan al Grado en Derecho. LINK
Sein Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de
noviembre de 2019, presente recomendacién se considera
RESUELTA, s bien queda pendiente de presentacion formal de la
Modificacién.
LINK
2016 ‘Actualizar a normat 17D 412/2014 RD 412/2014, de 6 de junio, se MOD15/16-CSI-Criterio07-ROL-Mejora0L Equipo de Direccion 51 ‘Actualizacion de la normativa 0% 06/04/2015 31/07/2020 08/11/2019
de 6 de junio realizard en 6 s referencia al RD correspondiente al RD 412/2014 de &
Titulo 412/ 2014, de § de unio, Iainformacién actualizada al mismo, ya se de junio enla Memoria de
encuentra en la web del Centro LINK Modificacion. Se redacta de nuevo:
Segin Informe de Seguimiento del lan de Mejora de DEVA de 8 de Presentacién de Memoria de
noviembre de 2013, Recomendacién 33,a presente recomendacion Modificacién,con referencia al RD
se considera RESUELTA, s bien queda pendiente e presentacion 412/2014,0 1 vigente en su
formal de la Modificacdn.
LINK
2016 Seglin informe de auditoria interna de a Universidad Hacer referenda en las Jornadas de Calidad, de forma L2 difusion de la poltcay objetivos de calidad del Subdirector/a Calidad CS1 | Informacién sobre Politcay Objetivos 100% 21/10/2016 310772017 22/10/2016
Pablo de Olavide, de Sevilla, sobre el Centro adscrito, "no | especifica, ala Politica y Objetivos de Calidad del Centro San | Centro en fas jornadas de calidad, permitié su e Calidad en las primeras Jornadas de.
se evidencia que la Polticay objetivos de Calidad del Isidoro, incluidos en la Cata d Brupos de nterés. Calidad del Centro
Centro San Isidoro, incluidos en la Cata de Servicios,sean
conocidos de manera adecuada entre el colctivo PDI, PAS SGIC1S/16.CSlCriteriol Mejora01
y estudiantes”, aunque estos colectivos “saben localizar En las Jornadas de Calidad del Centro, de octubre de 2016, se ha
enla weba Politicay objetivos de Calidad del Centro San informado de a Politica y Objetivos de Calidad del Centro, ncluidos K
tsidoro, ncluidos enIa Carta de Serviios'
enla Carta de senvicios. ACCeso con clave
Adicionalmente, I divulgacion al alumnado se ha realizado en cada
grupo por parte de los Responsables de calidad de cada Grado,
a 17, La divulgacién  los
fe . al
del mes d
servicos se ha ealizado durante a itima semana de jlio.
: . . o
1 1a Ca el
servicio/compromiso que mas le interesa.
Segtin Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de
6n 34, la presente 6
LINK

se considera RESUELTA: Las acciones de difusion realizadas han sido
adecuadas para reducir el nivel de desconocimiento



http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/autoinformes-de-seguimiento-y-plan-de-mejora/
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/2812-2/#profesorado
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/2812-2/#alumnado
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/autoinformes-de-seguimiento-y-plan-de-mejora/
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-derecho-2019.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-profesorado-grado-derecho-2019.pdf
http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/autoinformes-de-seguimiento-y-plan-de-mejora/
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
https://centrosanisidoro.es/grado-derecho-acceso/#a
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia-adicional-27/2016-2017_Jornadas-Calidad.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3

SGIC15/16-CSI-Crteriol-Mejora02 2016 Segun Informe de auditoria nterna de a Universidad | Publicar en la web del Centro un arta delap Jetivos de. | SGICI5/16.CS Segin Subdirector/a Calidad CS1 Publicacion en web de foleto 100% 21/10/2016 31/03/2017 15/02/2017
Pablo de Olavide, de Sevilla, sobre el Centro adscrito, ‘o, de Senvicios Calidad del luidos en la Carta de i desde divulgativo de la Carta de Servicios del
se evidencia que la Politca y objetivos de Calidad del senvicios, enla noviembre de 2019, 35, la presente AR csi
Centro San Isidoro, incluidos en Ia Carta de Serviios, sean lac: . 1 realizadas han sido s
conocidos de manera adecuada entre el colectivo PDI, PAS adecuadas para reducir el nivel de desconocimiento
¥ estudiantes”, aunque estos colectivos “saben localizar
enaweb1a Politicay objetivos de Calidad del Centro san
Isidoro, incluidos en a Carta de Servicios
UNK
SGICI5/16-CSI-Criteriol-Mejora03 2016 No se encuentra publicado en [a web del Centro el perfil_| Publicar el perf del alumnado de nuevo ingreso en la web del | Con Ia publicacion del perfil del alumnado de nuevo Segn Informe de Subdirector/a Calidad 51 Publicacion en web del perfl de 0% 21/10/2016 31/03/2017 22/10/2017
del alumnado de nuevo ingreso. centro. ingreso se da cumplimiento a a correlativa Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de noviembre de LINK nuevo ingreso
: 01 36, lapresente 6n se considera o
RESUELTA
LNK
SGICI5/16-CSI-Crterioll-Mejoraol " 2016 Faciltar 2l alumnado la Tos | Dentro deas , realizar 2 ifusion del | Aunque lainformacion general el Centro se le ofrece SGICIS/16-CSI-Criterioll Mejora0l Subdirector/a Calidad CS1 Difusion de informacion grupo por 0% 05/09/2016. 15/10/2016 07/10/2016
primeros dias de clase Sistema de garantia interna de calidad, grupo por grupo, para |  todo el aumnado de ntrode [ sehan Jornadas de grupo al alumnado
i én del sistema, A ofrecer é dos | del Titulo, haciendo referencia,
particular, més informacién sobre el buzon de ncidencias, | grupo por grupo, la misma, | entre otros t Interna de Calidad. En este
Centro, entre el alumnad sentido, se ha hecho especial hincapié en a utildad del buzon de LINK
incidencias, reclamaciones y sugerencias del Centro, tal como se -
planifics en Comite de Direccion de 5 de septiembre de 2016.5¢
acompania Memoria aprobada en Conselo de Gobierno (Ver pg. 1 de
a Memoria que acompatia al Acta(pég 16 del doc). ACCESO €ON
clave segin Informe de seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
de 8 de noviembre de 2019 fecomendacion 37, |a presente
recomendacion se considera RESUELTA Nk
SGIC15/16-CSI-Crterloll Mejorao2 " 2016 Revisar, jorar fa nterna . de Calldad del Centro, Elsistema de garantia interna de calidad del Centro se SGICI5/16-CS\-Criterioll Mejorao2 Subdirector/a Calidad CS| | Aprobacion en Consejo de Goblerno 100% 03/10/2016 15/04/2019 18/03/2019
de calidad del Centro refleja en los Manuales de Calidad, adems de en otra | La Comision de Garantia Interna de Calidad de los Centros UPO, ha del CS1 del nuevo manual de
alidad 2016/171a revision del procedimientos del sistema de calidad!
es necesaria en de Calidad y del Manual ta
propuesta de modificacién supone que determinados
pasana s LNK
curso 2017/2015.
i Manuales de C
Comisis i de Calidad de
Segun Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de
noviembre de 38, lapresente 6
se considera RESUELTA
LINK
5GIC15/16-CSI-Crterioll- Mejora01 i 2016 ntensificar las acciones de difusion del Titulo con el | Desarrollar mds acciones de difusion el Titulo para lograr una | Para la mejora de captacion de alumnado son precisas | SGIC15/16-CSi-Criteriolll-Mejora01 Director/a de Comunicacien y_|Incremento del nimero de acciones 100% 20/12/2016 31/07/2017 31/07/2017
objetivo de mejorar la captacion de alumnado. mayor captacion de alumnado de nuevo ingreso acciones diversas para dar a conocer el Centro y asi |Se han intensificado las acciones de difusion del Titulo para lograr una Relaciones Externas de captacion.
Aumentar el nimero de visitas a centros y de centros. Mejora | aumentar el alumnado de nuevo ingreso. mayor captacion de alumnado de nuevo ingreso, tanto a nivel
de a web del Centro. académico como comercial. Resumimos algunas de ellas: -
Incremento del nimero de acciones de difusién exterior. En
2014/2015 fueron de 152, en 2015/2016 de 164 acciones y en
2016/2017 se realizaron 223. Dentro de estas acciones estén las
acciones promacionales en marketing ferial, las charlas informativas
n centros de bachillerato y de formacién profesional, las reuniones
conl I
oferta formativa del Centro, y Ia propia visita de estos centros a las
instalaciones del Centro Universitario. - Se han incrementado las
acciones publicitarias, de cara a promocionar la marca. - Se han LINK
repartido folletos en papel, entrega de carpetas y productos con el -
10go del Centro. Se da acceso a EVIDENCIA con Informe de captacion:
Acceso con clave segin informe de Seguimiento del Plan
de Mejora de DEVA de 8 de noviembre de 2019 Recomendacion 39,
Ia presente recomendacion se considera RESUELTA
5GIC15/16-CSI-Crterioll- Mejora02 0 2016 intensificar las acciones de difusion del Titulo con el | Desarrollar mds acciones de ifusion el Titulo para lograr una | Para la mejora de captacion de alumnado son precisas | SGICIS/16-CSl-Criteriolll-Mejorao2 Director/a de Comunicacien y |Incremento en la_web, de Ia 100% 20/12/2016 31/07/2017 31/07/2017
objetivo de mejorar la captacion de alumnado. mayor captacion de alumnado de nuevo Ingreso acciones diversas para dar a conocer el Centro y asi [Se ha incrementado la informacion referente a las salidas Relaciones Externas informatién del Titulo relevante para
Aumentar el nimero de visitas a centros y de centros. Mejora [aumentar el en la Web. Las mejoras de la Web se han hecho para Ia captacion
e 1a web del Centro. hacerla mas accesible y comunicativa LNk
5GIC15/16-CSI-Crterioll- Mejora03 0 2016 Hacer un mayor seguimiento del sistema de tutorias ‘Aprobar una ficha de tutoria estandar, en a que se irdn | La aprobacion de esta ficha facilitard y homogenizard el | SGIC15/16-CSI-Criterioll-Mejorao3 Docente Cs1 icha tutorias 100% 20/12/2016 31/07/2017 31/07/2017
reflejando las acciones desarrolladas. ias. 0s coordinadores han consensuado y utilizado una ficha de tutoria
estindar que faclta e seguimiento de fas tutorias.
Acceso con clave LINK
SGIC15/16-CSl-Crterioll- Mejora0d i 2016 deGradodel | C Ta Comision de Centro L2 Comision de Estudios de Grado faciltala SGICIS/16-CS-Criterioll-Mejoradd. Equipo de Direccion CS1 Constitucion de a Comision de 100% 20/12/2016 31/05/2017 10/05/2017
Centro adscrito, con e fin de fortalecer la coordinacion adscrito, con el fin de fortalecer la coordinacien conla | coordinacien Universidad de 6 1a Comisién fecha 10de Estudios de Grado
con la Universidad de adscripcion. Universidad de adscripcion. adscipion. mayo de 2017 . Segin Informe de Seguimiento del Plan de Mejora LINK

de DEVA de 8 de noviembre de 2019,Recomendacion 41, la presente
recomendacion se considera RESUELTA. Se aporta Acta.

Acceso con clave

=



https://centrosanisidoro.es/calidad/carta-de-servicios/
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/calidad-perfil-del-alumnado-de-nuevo-ingreso/
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/audit/PA06-CSI/PA-06-CSI-E01/PA-06-CSI-E01-07-17/2017-07-17-acta-CG.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/calidad/
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 25/INFORME DE CAPTACI%C3%93N 20162017.pdf
https://centrosanisidoro.es/grado-en-derecho/
http://centrosanisidoro.es/audit/index-adicional.html
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 10/CEstudiosGradoCUSI.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3

SGIC15/16-CSk-Criteriolll-Mejora05

2016

Clarificar 3l alumnado el desarrollo competencial
procedimiento de evaluacion de cada asignatura

Los profesores de cada asignatura, ademds de la Gufa Docente
general, desarrollardn una Guia especifica mds concreta, en las
asignaturas impartidas, en la que se refleje con claridad el
procedimiento de evaluacion de la asignatura, que deberd

"
incluir un cronograma para mayor transparencia

Con la gufa docente especifica de cada asignatura, se.

clarifica el procedimiento de evaluacion de Ia
asignatura, que debera responder a las competencias
asignadas a las mismas, asi como incluir un cronograma
para mayor transparencia.

SGIC15/16-CSk-Criteriolll-Mejora0s
Las guias docentes especificas se elaboraron y publicaron en la
plataforma interna a la que se accede con clave.

Atendiendo al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
de 8 de noviembre de 2019, Recomendacién 42, accidn de Mejora 1,
se aporta enlace directo a las guias especificas, y a las evaluaciones
de calidad docente. Siendo los resultados de los items 21y 22 muy
positivos, sobre todo a parti de curso 17/18.A partir del curso 20/21,
hay una tnica guia docente mucho mas detallada, publicada en web

antes de la fecha de matricula, més clarificadora adn para el

estudiantado. ACCeso con clave

Direccion Académica de Grado del
Titulo CSI

Guias docentes _especificas
desrrolladas por el profesorado con
especificacion del procedimiento de
valuacion,  competencias, v
cronograma.

100%

20/07/2016

19/09/2016

19/09/2016

5G1C15/16-CSk-Criteriolll-Mejora06

2016

Clarificar al alumnado el desarrollo_competencial
procedimiento de evaluacion de cada asignatura

detalles del mismo,
it o

Los profesores de cada asignatura realizarn una ficha para los

cjercicios de cada asignatura, en la que se hagan constar los

Con Ia ficha de ejercicios de cada asignatura, se ofrece.

informacién  de los detalles del mismo, las

que se su

que se adquieren con su realizacion, asi

5GIC15/16-CSk-Criteriolll-Mejora06
Las fichas de ejercicios se elaboraron y publicaron en la plataforma
interna a Ia que se accede con clave, a partir del curso 2016/2017,
con el formato que se aporta

Acceso con clave

Direccion Académica de Grado del
Titulo CSI

Formato de ficha de ejercicio

100%

20/07/2016

19/09/2016

15/11/2016

SGIC1S/16-CSI-CriterilV-Mejora0l

2016

Baja participacion el PDI en el Ias acciones previstas en el
Plan de Mejora Docente.

Inicialmente la mejora propuesta era Ia siguiente: Activacion
le un mayor ndmero de mecanismos de difusion de los

contenidos y actividades incluidos en el Plan Propio de Mejora

Docente, que debe traducirse en un mayor nimero de

solicitudes de participacion.
Atendiendo al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de

DEVA de 8 de noviembre de 2019, Recomendacion 43, que no

considera adecuada Ia accion de Mejora propuesta, se

propone la siguiente:
En el disefio del “Programa de gestion de la calidad de la

actividad docente del profesorado del Centro Universitario
San Isidoro” incorporar valoracion de la participacion del

profesorado en actividades de Mejora e Innovacién docente.

Inicialmente la justificacion era Ia siguiente: Con una

mayor difusion del Plan de Mejora Docente deberfa
incrementarse la participacién del profesorado en el
mismo.

La incorporaracién de la valoracion de la participacion

del profesorado en actividades de Mejora e Innovacién
docente en el “Programa de gestion de la calidad de la
actividad docente del profesorado del Centro

Universitario San Isidoro", deberia ser un incentivo para

tal participacion por parte del profesorado, al poder
obtener en este Programa reconocimiento a su

participacion, pudiendo ser evaluada su actividad como
Favorable o Excelente.

SGIC15/16-CSl-Criterio-Mejora01
El Plan de Mejora Docente se difundié en las jornadas de calidad
llevadas a cabo durante el mes de octubre de 2016 Atendiendo
al informe de Seguimiento del Plan de Miejora,de 8 de noviembre de
2019, RECOMENDACION 43 s incorpora nueva Mejora. En el
“programa de gestion de la calidad de la actividad docente del
profesorado del Centro Universtario San lidoro”, aprobado en Junta
e Unidad Docente de 17 de junio de 2019, se ha tenido en cuenta fa
participacian del profesorado en actividades de mejora ¢ innovacién
docente. Para evaluar s calidad de Ia actividad docente del
profesorado. se recurre a tres fuentes con las siguientes
ponderaciones:  autoinforme  profesorado  (30%), informes

El autoinforme del profesor se compone de 6 items, dos de los cuales
se vinculan con la participacién en el Programa de Mejora e
Innovacién docente:

ftem 4. Participacion o direccién/coordinacién en experiencias de
mejora e innovacion docente (10 puntos).

ftem 6. Cursos, seminarios, talleres, congresos, foras, jornadas de
caricter docente impartidos o recibidos (5 puntos).
De este modo, fruto de la participacion en actividades contempladas
en el Plan de Mejora e Innovacién Docente, los profesores pueden
alcanzar 15 de los 100 puntos totales que componen la evaluacién,
con la que esto contribuye a que puedan obtener a calificacion de.
favorable o excelente en el desarrollo de su actividad.

Director/a Centro CS1

Incremento de la partidipacion del
profesorado del Grado en el Plan de
Mejora Docente.

01/09/2016

31/10/2021

30/07/2019

SGIC15/16-CSl-CriterioV-Mejora01

2016

Dotar

L2 adquisicion de un mayor nimera de recursos
bibliogréficos es necesaria para el desarrollo de la
| Centro.

SGIC15/16-CSl-CriterioV-Mejora01
e adauirieron 11 nuevos ejemplares para este Grado durante el
curso académico 2016/17, alcanzando el nimero de titulos
disponibles un valor de 948,

En respuesta al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
de 8 de noviembre de 2019, recomendacién 44, se actualiza

informacion sobre recursos bibliograficos: En el Grado en Derecho, !
Centro adscrito cuenta a fecha de elaboracion de este informe con
296 Titulos fisicos, tras la reorganizacion y actualizacién de la
biblioteca,; por otra parte, la base de datos juridica Viex permite el
acceso a 2.838 fuentes (monografias y revistas), ademds de acceso a
legislacion, jurisprudencia y formularios; a ello hay que afiadir los
1505 titulos del Grado en Derecho de la Universidad Pablo de
Olavide, asi como los recursos electrénicos de Ciencias juridicas
(revistas, bases de datos y libros electrdnicos) de la Universidad, que
ascienden a 17. 589 (Fuente: Sistema de Informacion de la Direccion
de la Universidad. Acceso con clave), accediendo la comunidad
académica a estos Gitimos con contrasefia y clave. Esta Comision de
garantia interna de calidad del Grado, considera que la accion de
mejora es adecuada, pues los recursos bibliograficos del Centro
deben incrementarse, sin perjuicio del acceso a los de la Universidad
de adscripcion, y sin perjuicio de que puedan acordarse otras
mejoras, como informar el acceso a los recursos de la Universidad.
En el curso 2018-19 se adquirieron 23 nuevos ejemplares, y 36 en
19/20 .En el curso 201819 Ia satisfaccion de alumnos y profesores
con biblioteca se ha incrementado, y mas ain en el curso 2019/20.

Gerencia CSI

Nimero de ejemplares adquiridos

01/07/2016

15/12/2016

30/07/2019

5GIC15/16-CSk-CriterioV-Mejora02

2016

[Mayor cobertura de Iz red Wif

Ampliar fa red wi

La ampliacion de la red wifl permite su disponibilidad
en los nuevos espacios puestos a disposicién del
alumnado y del profesorado

GIC15/16-CSl-CriterioV-Mejora02
La cobertura de la red wifi se amplio un 10% alcanzando para este
curso un 80% Segun Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de
DEVA de & de noviembre de 2019,Recomendacion 41, la presente
recomendacion se considera RESUELTA. En el curso 2018/2019 se
cubre el 90%

(Gerencia Csl

Porcentaje de cobertura de [a red wifi

80%

19/09/2016

31/12/2016

01/02/2017



http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 11/GU%c3%8dAS DOCENTES ESPEC%c3%8dFICAS/Gu%c3%adas espec%c3%adficas-GDER/
https://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/evaluacion-de-la-actividad-docente/
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 21/FICHA DE EJERCICIO .pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/programa-gestion-calidad-profesorado.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/uploads/2016/01/csi-autoinforme-seguimiento-derecho.pdf
http://centrosanisidoro.es/wp-content/uploads/2018/02/ccpe04-f02-autoinforme-seguimiento-gderecho-2016-2017.pdf

5GIC15/16-CSK-CriterioV-Mejora03

2016

(Adecuacion de los recursos.

Incorporacion de salas/trabajo en equipo.

L2 incorporacion de una sala de trabajo en equipo
permitira al alumnado la elaboracion de trabajos en
rupo en un espacio distinto a biblioteca

SGIC15/16-CSl-CriterioV-Mejora03
e puso a disposicion del alumnado una sala de trabajo en equipo,
como consta en la memoria de Junta de Unidad Docente, curso 2016-
2017

Atendiendo al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
de 8 de noviembre de 2019, Recomendacén 46, accin de Mejora 1,
aclaramos que la mejora referida se incorpord a solicitud del

alumnado, y supuso afiadir una sala  los espacios ya disponibles para

los alumnos de estudio y trabajo. De forma mas precisa, la biblioteca
cuenta con 311 m? y 152 puestos, a lo que se le aiaden las dos aulas
de trabajo para los alumnos: una situada enfa planta s6tano 1 con 21
ordenadores, 37 puestos y una superficie de 109 m*, y, una sala de
trabajo de 68 m? con capacidad para 20 personas y 7 ordenadores en
la primera planta del Centro, asi como dos salas de tutorias en la
segunda planta. De este modo, la referida sala se afadia a otros
espacios con los que cuenta el alumnado para realizacisn de trabajos.
S acompafia Memoria de Juta de Unidad Docente (p3gS)con

referencia al nuevo aula habilitada,

Acceso con clave

(Gerencia Cs

Puesta a disposicion de una sala
adicional para el alumnado

100%

19/09/2016

31/12/2016

31/12/2007

5GIC15/16-CSK-CriterioV-Mejora0d

2016

(Adecuacion de los recursos.

implantacion del Grado

(Ampliacion de la plantila del PAS,en cuanto a Movilidad para
atender el mayor nimero de alumnos consecuencia de la

Se considera necesaria la incorporacion de personal al
Servicio de Movilidad CS! para la adecuada gestion de

5SGIC15/16-CSl-CriterioV-Mejoraod.
e incorpora una persona a Servicio de Movilidad CSI.

Atendiendo al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
de 8 de noviembre de 2019, Recomendacion 46, Accion de Mejora 2,
aclaramos que la mejora referida se justifica en relacion con la
necesidad de incorporacién de personal al Servicio de Movildad CS1
para la adecuada gestion de éste; no se trataba por tanto de una
Mejora global en relacién con el PAS. De este modo, se procedié a
incrementar el personal del serviclo de movildad en el curso
2016/2017 con una persona, siendo actualmente tres personas las
que cubren ta servicio. La mejora concreta planteada se llevo a cabo.
se aporta eviDencia ACceso con clave. pesde el curso
2015/16, el alumnado ha presentado elevadas tasas de satisfaccion
con el PAS superiores a 4 sobre 5, 4.32 (2015/16), 4.18 (2016/17), 4.36
(2017/18) y 4.06 (2018/19). Por su parte, las valoraciones del servicio
de movilidad han sido de 3.25 (2016/17), 361 (2017/18) y 3.53
(2018/19)

(Gerencia CS

Incorporacion de una persona al
servicio de movilidad

100%

20/12/2016

31/01/2017

01/02/2017

SGIC15/16-CSK-CriterioV-Mejora0s

2016

(Adecuacion de los recursos.

SGIC15/16-CS}-CriterioV-Mejora0s
Las modificaciones realizadas en la web en el afio académico
2016/2017 son las siguientes; - Se ha aumentado significativamente el

' v Ia

misma. - Se ha acometido un disefio responsive para adaptar el
interfaz alos diferentes dispositivos de consulta. - e han

DEVA. i un
formulario para que las empresas pidan alumnos en précticas. Se han
creado apartados especificos para Calidad de cada Titulo
€l Informe de Seguimiento del Plan de
Mejora de DEVA de 8 de noviembre de 2019, Recomendacion 46,

LINK

Director/a Centro CS1

Accién de Mejora 3, considera esta accion finalizada,

LINK

Contenido de la web,

100%

01/09/2016

30/06/2017

31/01/2017

SGICL5/16-CSl-CriterioV-Mejora06

2016

Necesidad de programar y difundir los programas de
movilidad académica

académica.

Lo programacion y difusion de los programas de
movilidad académica permite la puesta en marcha de
los mismos y la informacién acerca de dsta

Programacion y difusion de los programas de moviidad

SGIC15/16-CSl-CriterioV-Mejora06

e han realizado acciones de difusién del Programa de Movilidad,

tales como las jornadas de presentacion del programa (21/11/2016 y

26/05/2017) 3 todos os alumnos. También se ha descrito el
enel

1os alumnos de nuevo ingreso.
En respuesta al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
e 8 de noviembre de 2019, Recomendacién 47, aclarar que en el
curso 2016/2017 se programo y difundié el programa de movildad,
saliendo los primeros alumnos en 2017/2018. €I objetivo. era
implantar el Erasmus y darlo a conocer.Ese primer curso salieron tres
alumnos como se desprende del Informe de Moviidad , que se
acompaia como EVIDENCIA

Acceso con Clave

Servicio de Movilidad Cs1

Realizacion de jornadas de movilidad
para la puesta en marcha del
Programa ERASMUS

100%

01/09/2016

30/06/2017

30/06/2017

SGIC15/16-CSk-CriterioV-Mejora07

2016

Necesidad de ampliar informacion sobre movilidad en la

pagina web

La creacion de un apartado especifico en la web para
movilidad har mas accesible la informacion sobre este

LINK

Servicio de Movilidad Cs1

Contenido de la web para fa puesta
en marcha del Programa ERASMUS

01/09/2016

31/10/2016

25/10/2016

SGIC15/16-CSk-CriterioV-Mejora08

2016

Necesidad de Intensificar 105 contactos con Ia Universidad
Pablo de Olavide, en el smbito de la movilidad

Ta Universidad

en el mbito de la movilidad.

SGIC15/16-CSl-CriterioV-Mejora08
Personal del ARIC de UPO realiza varias visitas al Centro Adscrito con
del Centro
aspectos del Programa Erasmus+ Segn Informe de Seguimiento del
Plan de Mejora de DEVA de 8 de noviembre de 2019 Recomendacion
49, 1a presente recomendacion se considera RESUELTA

Acceso con Clave

=

Servicio de Movilidad CsI

=

Visita servicio ARIC de UPO al CS1

100%

01/09/2016

30/06/2017

26/05/2017



http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 12/2016_2017_MEMORIA JUNTA DE UNIDAD DOCENTE_.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit/PA03-CSI/PA-03-CSI-E02/PA03-CSI-E01-09-17/PA03-CSI-E01-09-17.pdf
http://centrosanisidoro.es/
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 24/INFORME SOBRE GESTI%C3%93N DE LA MOVILIDAD EN EL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO 2017.12.13.pdf
http://centrosanisidoro.es/vida-universitaria/erasmus-plus/
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 24/INFORME SOBRE GESTI%C3%93N DE LA MOVILIDAD EN EL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO 2017.12.13.pdf
http://centrosanisidoro.es/audit/Evidencias Adicionales/Evidencia adicional 24/INFORME SOBRE GESTI%C3%93N DE LA MOVILIDAD EN EL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO 2017.12.13.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3

SGICI5/16-CSI-CrterioV-Mejorats 2016 Necesidad de Intensificar 1a actividad Intensificar e Movildad Csl del | La firma de mas acuerdos bilaterales con universidades SGIC15/16-CSI-CrterioV-Mejora0 o A 100% 20/12/2016 31/07/2017 31/07/2017
Movilidad CSIdel Centro, con el in de firmar mis Centro, con el fin de firmar ms acuerdos en el marco de la europeas en el marco del programa Erasmus+, démico 2016/17 firmados.
acuerdos en el marco de la movilidad. ovilidad permitis ampliar a oferta para el alumnado. con universidades europeas, legéndose aa firma con dos
universidades , con seis plazas, tal como consta en la evidencia Segin LINK
nforme de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de
50, la presente 2
se considera RESUELTA
Acceso con clave
LNK
SGIC16/17-CSI-Crteriol-Mejora0l |5 0 2017 Alguno de los contenidos de la web requeridos por el | Ajustar el contenido de la web en lo que sea necesarlo, a los | Con fecha 24 de jullo de 2017 la Comisién de Garantia SGIC16/17-CSI-Criteriol Mejoraol Calidad Cs1 < 100% 24/07/2017 31/12/2017 15/01/2018
mayor clridad 6n. |interna de Calidad del Centro, acuerda aceptar la |  Seincorporan con mas claridad contenidos requeridos por el
invitacién de la DEVA, para presentarse al Programa [ programaimplanta Segin Informe de Seguimiento del Plan de ke
Piloto de Certificacién de la Implantacion del Sistema 6n51, 1a
de Garantia Interna de Calidad. Por ello es preciso presente recomendacion se considera RESUELTA
ajustar el contenido de a web a los requerimientos de.
dicho programa. LINK
s[i 2017 (Alguno de los contenidos de la web requeridos por el (Con fecha 24 de Jullo de 2017 Ia Comision de Garantia | SGIC16/17-CSI-Criteriol Mejora02 Calidad Cs1 < 100% 24/07/2017 31/12/2017 15/01/2018
programa Implanta deben incorporarse con mayor claridad | Ajustar el contenido de la web en lo que sea necesario, a los [Interna de Calidad del Centro, acuerda aceptar la
requerimientos del programa Implanta: Profesorado invitacion de la DEVA, para presentarse al Programa
Piloto de Certificacién de la Implantacion del Sistema
de Garantia Interna de Calidad. Por ello es preciso
ajustar el contenido de la web a los requerimientos de LNk
dicho programa.
SGIC16/17-CSI-Crterloll Mejoraol |5 0 2017 No se mide en términos cuantitativos la satisfaccion del | Tomar como indicadores del correspondiente procedimiento, | Con Ia inclusion de los indicadores sobre orientacion SGIC16/17-CSI-Crterioll-Mejora0l Calidad Cs1 100% 14/07/2017 30/04/2018 30/04/2018
alumnado con Ia orientacisn académicay profesional  |la satisfaccion del alumnado con Ia orientacion académica y [académica y profesional, en las encuestas de | Los cuestionarios de satisfaccion del alumnado con el Tituloy el
profesional, lo que presupone la modificacién de los | satisfaccién con el Centro, se obtiene la valoracién con | Centro se modifican en el sentido de incorporar los tems 1y 2
cuestionarios de satisfaccidn. estos servicios, necesarias para su posterior andlisis y | relativos a la satisfaccion del alumnado con la orientacion académica LNK
mejora.  profesional: acta de a sesion n® 58 de la Comision de Garantia -
Interna de Calidad de o Centros UPO de 14 de julio de 2017,
adapténdose a ello los cuestionarios del Centro Adscrito en abrilde.
201750500 des
de noviembre de 2019,Recomendacion 52, la presente
ecomendacion se considera RESUELTA
LINK
5GIC16/17-CSI-Crterioll Mejorao2 5 i 2017 Melorar el sistema de informacién para 1a direccion, | Desarrollar un Cuadro de Mando Integral de Calidad, Con el desarrollo de un nuevo cuadro de mando |SGIC16/17-CSl-Criteroll-Mejora02 Calidad Cs1 < 100% 06/02/2018 31/12/2018 20/12/2018
creando un Cuadro de Mando Integral de calidad comin integral de indicadores de calidad, se facilita 2 I |Se desarrolla un nuevo cuadro de mando integral de indicadores de
ara todos s grados, completando la informacién actual. direccion y a los agentes autorizados el acceso a |calidad con informaci6n para a direccion, y se pone a disposicion de
informacion, asi como el control de a misma y su |l direccion.
anaiss En respuesta al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA LINK
de 8 de noviembre de 2019, RECOMENDACION 53, se aporta
Evidencia con enlace directo ACC@SO con clave
5GIC16/17-CSl-Criteriol-Mejora03 B 0 2017 Gerto retraso en Ia aprobacion del autoinforme 2016/17 | Aprobar el autoinforme conforme a la_planificacion | Con Ia aprobacion del autoinforme en el mes de |SGIC16/17-CSl-Criterioll-Mejora03 Calidad Cs1 fecha 0% 06/02/2018 31/12/2018 22/12/2020
respectoa la planificacion prevista. prevista (diciembre) diciembre siguiente a la finalizacion del curso [No se logra cumplir esta mejora, ya que el autoinforme de
académico que se valora, se facilita su.revision asi |seguimiento del curso 2017/18 se aprueba en Consejo de Gobierno LINK
como las mejoras del curso siguiente de abril de 2019
Respecto al informe de seguimiento de DEVA, de dicembre de 201,
RECOMENDACION 54, si bien la aprobacin formal por Consejo de
Gobierno no se produce hasta enero de 2020, el Autoinforme ha LINK
quedado elaborado por 1a CGIC del Tituloy CGIC del Centro en el mes
de diciembre de 2019, permitiendo ya trabajar conforme 2 las
conclusiones  del  mismo. Acceso con LINK
clave
I Autoinforme de seguimiento del curso 19/20, se aprueba en
Conseo de Gobierno del 22 de diciembre, por lo que se cumple
plenamente. Acceso con clave Nk
5GIC16/17-CSI-Crterioll-Mejoraod B 0 2017 Clerta dfficultad en el uso del documento apuntador | Mejorar el documento apuntador con el in de facitar su uso. | C se faciltard su Subdirector/a Calidad CS| | Documento elaborado 100% 13/02/2018 31/03/2018 31/07/2015
actual que sostiene fas evidencias del sistema. s0. No se cumple esta mejora, ya que el Centro esté pendiente de la
aprobacion de Ia reforma de los procedimientos, por o que cuando
tenga lugar la misma se valorard la oportunidad de la medida,
teniendo en cuenta ademds que para la presentacién al Programa
Implanta, el Centro utiiz6 un documento apuntador diferente LINK
(basado en DRIVE), cuya utilidad deberfa contrastarse con el que
viene siendo utilizado (basado en WEB con clave)
Respecto al informe de seguimiento de DEVA, de dicembre de 201,
RECOMENDACION 55, una vez hecha la revision del sistema de
calidad, y aprobados los procedimientos de calidad revisados, se ha
procedido a dar nueva estructura a la plataforma interna que
sostiene Ias evidencias del sistema y a mejorar la codificacion de las
mismas, contando el Centro en estos momentos con una plataforma
que garantiza su usabilidad y accesibiidad. Se ha optado por utiizar
web con clave. Se aportan Evidencias. ACCESO con clave
UNK
5GIC16/17-CSI-Crterioll-Mejoras 5 i 2017 Baja particpacion del alumnado en las _encuestas | Mejora de la estructura de Ia encuesta de difusion de a Carta | Conocer el grado de conocimiento por el alumnado de | SGIC16/17-CSl-Criterill-Mejora0s Subdirector/a Calidad CS1 Mejora de la_participacion del 100% 14/07/2017 30/06/2013 30/06/2013
s 6 i 6 i lac: s del Centro Respecto al informe de seguimiento de DEVA, de dicembre de 201, alumnado en la encuesta de difusion
RECOMENDACION 56 se incorporé una pregunta en las encuestas de de Ia carta de Servicios
satisfaccion del alumnado, sobre su conocimiento de Ia Carta de
Servicios. Al preguntar sobre el conacimiento de la Carta de Servicios
n la encuesta de satisfaccion con el Centro, se ha mejorado la
participacion del alumnado en relacién con la misma, siendo de un
76,77% (76 alumnos) en el presente Grado, mientras que en la LNK

primera que se hizo especiica de la Carta de Servicios (2017),
Ginicamente contestaron 29 alumnos de todo el Centro
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aprobindose de nuevo Carta de Servicios revisada, que ya ha sido
publicada en BOJA. 2

SGIC16/17-CS|-CriterioV-Mejora04 v 2017 Adquirir més recursos bibliograficos Adquisicion de més recursos bibliograficos por parte del | La adquisicion de un mayor nimero de recursos |SGIC16/17-CSl-CriterioV-Mejora04. Gerencia CSI Numero de ejemplares adquiridos 11 01/09/2017 30/04/2018 30/04/2018
propio Centro y reforzar e acceso a los recursos electronicos |bibliogrficos es necesaria para el desarrollo de la [Se adquirieron 11 nuevos titulos para este Grado durante el curso durante el curso académico >10
de la Universidad Pablo de Olavide docencia e investigacion en el Centro. académico 2017/18, y en noviembre de 2017 se dio acceso al

alumnado y profesorado alos recursos electrénicos de UPO, punto V
el Autoinforme 2017/18.
n respuesta a Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA
de 8 de noviembre de 2015, recomendacion 67, se actualiza
informacién sobre recursos biblograficos:
, En el Grado en Derecho, el Centro adscrito cuenta a fecha de
claboracion de este informe con 296 Tiulos fisicos, tras la
reorganizacion y actualizacion e a biblioteca,y con Ia base de datos
juridica Viex que permite el acceso 3 2.638 fusntes (monografias y
revistas), ademds de acceso a legislacidn, jurisprudencia y
formularios; a ello hay que afadir los 1.505 titulos del Grado en
Derecha de la Universidad, asi como los recursos electrénicos de.
Ciencias juidicas (revstas, bases de datos y lbros electronicos) de la
Universidad, que ascienden a 17. 589 (Fuente: Sistema de LINK.
Informacién de I Direccion de la Universidad. Acceso con clave,
accediendo fa comunidad académica  estos dltimos con contrasefiay
ciave.
Esta Comisién de garanti interna de calidad del Grado, considera que
Ia accién de mejora es adecuada, pues los recursos bibliogrficos del
Centro deben incrementarse, sin periuico del acceso a los de la
Universidad de adscripcion, y sin perjuicio de que puedan acordarse
otras mejoras, como informaral alumnado y profesorado del acceso
Ios recursos de la Universidad. £n e curso 2018-19 se adquirieron 23
nuevos ejemplares.En el curso 2018-19 la satisfaccion de alumnos y
profesores con bibloteca se ha incrementado. £n el curso 2019/20 1a
satisfaccion se ha incrementado més ain, se adauirieron 36
ejemplares.
SGIC17/18-CS|-Criterioll-Mejora01 " 2018 En cuanto a la afirmacion del informe provisional de AAC- | Proponer a la Comisién de Garantia Interna de Calidad de los Mejora de la medicion de la satisfaccion con la SGIC17/18-CS|-Criterioll-Mejora01 Subdirector/a Calidad CSI Realizacion de la propuesta. 100% 22/05/2018 31/12/2018 12/11/2018
DEVA,del relacion | centros UPO, la sprobacio 6 en dos tems, uno 6 aidad del CS planted a a Comision de Garantia e
la encuesta, di ibilidad, ibilidad y su utilidad. | Interna de Calidad de los Centros UPO, de 12/11/2018, la posibilidad —
utilidad de la informacién existente sobre el titulo (pagina utilidad. de separar en dos items, b bilidad 6
weby otros medios de fusién), e estén analizando piiblicay otro sobre su utiidad. Segin Informe de Seguimiento del
iferentes conceptos en un olo item, o que puede Plan de Mejora de DEVA de 8 de noviembre de 2019,Recomendacion
inducir a error, la Comision de Garantia Interna de Calidad 68, la presente recomendacion se considera RESUELTA L
del Thulo recomienda proponer a a Comisidn de Garantia
Interna de Calidad de los Centros UPO, fa aprobacien de la
SeparaciGn en dos ftems, uno sobre accesiildad de la
informacion publicay otro sobre su utildd.
LNK
SGIC17/18-CS|-Criterioll-Mejora02 I 2018 En cuanto a la afirmacion del informe provisional de AAC- | Revision del documento it alidad del il SGIC17/18-CS|-Criterioll-Mejora02 Subdirector/a Calidad CSI Documento de Politica de Calidad del 100% 15/03/2019 15/06/2019 22/03/2019
DEVA, el programa Implanta,acerca de que no se ha Centroy publicacion en la web. Caldad del Centro para su conocimiento p n Consejo de Gobierno de 18 de marzo de 2019, se aprob Centro aprobado y publicado
localizado el ocumento de Poltca de Caldad del Centro aidad del Centro, uNK
San lidoro, se procedid a su ncorporacion a a web del laweb. Segin
Gentro, o obstante I Comision de Garantia nterna de s
Caldad del Titulo recomienda su revision atendiendo a a presente recomendacion se considera RESUELTA
revisién que se ha realizado del Manual de
procedimientosy de a Cartade Servicios LNK
SGIC7/18-CSI-Criterio02- Mejoras O 2018 s Comision de Garantia de Calidad del Ttulo recomienda |La_ Direccion Académica de Grado, en la reunion de_|Los/ls delegados/as de curso, por su cercania con 05 | SGICA7/18-CSI-CriterioD2- Mejora03 Subdrector/a Calidad CS1 Solicitud de apoyo a los/as 0% 260272015 15/05/2015 30/0772015
solicitar la colaboracién de delegados/as de curso para |delegados/as recordaré la importancia de participar en las |compafieros, En respuesta al Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA delegados/as en las reuniones de
sensibilzar acerca de la importancia de particpar en las | encuestas de evaluacion docente y de saisaccion, y solctar | participacion en Ias encuestas, apoyando la labor del [de & de noviembre de 2019, recomendacion 70: La Direccién UNK delegados/as.
a en areunis de 6 de marzo de
2019, recuerda la importancia de particpar en Ias encuestas de.
evaluscion docente y de satisaccion. La accién de mejora ha
finalizado, pero no se ha conseguido el objetivo en las encuestas de UNK
evaluacion docente, bajando la participacion de un 61% (2017/18) a —
un 54% (2018/19) subiendo sin embargo en las encuestas de MR
satisfaccién con el Centro, de 59,26% en 2017/2018 2 76,7%, en s
2018/2019 . Para el curso 2019/2020, se alcanza un 58% de
partcipacion en as encuestas de evaluacion docente. LINK
LNK
SGIC17/18-CSl-Criterioll-Mejora0d 0 2018 Revisar la Carta de Servicios del CSI Revision y en su caso, modificacion de Ia Carta de Servicios del | Dentro. del proceso de revision y actualizacion el | SGICL7/18-CSl-Criterioll-Mejora0d Calidad CsI del CS1 aprobada 100% 15/07/2018 31/12/2018 30/04/2019
csi istema para asegurar la Calidad en el CSI, es preciso | Respecto alinforme de seguimiento de DEVA, de dicembre de 2019,
revisar la Carta de Servicos ( Poltica y Objetivos de |RECOMENDACION 71, en Consejo de Gobierno de 20 de diciembre de
Calidad,Servicios, Compromisos e Idicadores) 2018, se aprobo Ia actualizacién y modificacién de Carta de Servicos
del CSi, no obstante, a requerimiento de la Universidad de
adscripcion,se procedié a su modifcacien, con el fin de simlificarls, UNK
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https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-derecho-2019.pdf
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-profesorado-grado-derecho-2019.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
https://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/manual-sgic-csi-politica-calidad.pdf
http://deva.aac.es/API/1/seguimiento/informe/publico/719/9/3
http://centrosanisidoro.es/audit2/Evidencias-Adicionales/Evidencia-Adicional-2-34/2019-03-06_(Reunion-Delegados-GDEZ).pdf
http://centrosanisidoro.es/wp-content/uploads/2016/01/csi-upo-sevilla-informe-seguimiento-grado-derecho-2017-2018.pdf
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-upo-sevilla-informe-seguimiento-grado-derecho-2018-2019.pdf
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-derecho-2018.pdf
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-derecho-2019.pdf
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/carta-servicios-2019.pdf

5GIC17/18-CSI-Crterioll-Mejoras B 0 2018 Difundirla Carta de Servicios del CS1 Dedicar en las 11l Jornadas de Calidad un espacio a a difusion |La dedicacion en las Jornadas de Calidad con 10s | SGIC17/18-CSi-Criterioll-Mejora0s Subdirector/a Calidad CS1 Reallzacion de Ia charla sobre 1a nueva 26/02/2019 30/06/2019 30/05/2019
de 1a Carta de Servicos del Centro, distintos grupos de interés de un espacio para explicar | Respecto alinforme de seguimiento. de DEVA, de dicembre de 2019, carta de servicios
1a Carta de Servicios y las modificaciones introducidas | RECOMENDACION 72 , en las Il Jornadas de Calidad se ha dedicado,
contribuird a su ifusién. un espacio a a difusién de la Carta de Servicios del Centro (puntos
2.1y 2.2 del documento de la presentacién que se acompafia como
evioencia). Acceso con clave e
5GIC17/18-CSI-Crterioll Mejoraoe B 0 2018 (Al cuando se ha aprobado Ia normativa de desarrollo de | Desarrolar Ia evaluacion de competencias del Personal de |La evaluacion por competencias del PAS permitira la | SGICL7/18-CSl-Criterill-Mejora06 Responsable de RRHH Evaluacion por competencias del PAS. 100% 05/12/2017 30/05/2019 06/02/2019
del pAS, bo ai 5 , en el curso 20182019, deteccion de necesidades, formacion y mejora del [Con fecha 6 de febrero de 2019 se ha realizado informe sobre
1a evaluacion por competencias del mismo. mismo evaluacién por competencias del PAS
Respecto al informe de seguimiento de DEVA, de dicembre de 201,
LINK
RECOMENDACION 73, se aporta link a la evidencia. ACC@SO -
con clave
SGIC17/18-CSI-Crterioll-Mejora07 B 0 2018 Revision de la web del CS| atendiendo al informe |Actualizacion y mejora del contenido de a web del CS1 Se incorporan mejoras de contenidos de la web y de | SGIC17/18.CSl-Criterioll-Mejora0? Subdirector/a Calidad CS1 Contenido actualizado de Ia web de 0% 18/05/2018 18/10/2018 15/10/2018
provisional de la Auditoria Implanta accesibiidad a la misma, atendiendo a los [Se incorporan los servicos de gestion, ubicados dentro del mend
requerimientos de DEVA. "ida universitaria”: http://centrosanisidoro.es/wp-
content/uploads/2018/10)csiservicios-gestion-centro.pdf
Actualizacien  del ttp:/centrosanisidoro.es/el-|
centrojregimen-interno. Se incorpora fecha de itima actualizacion
e a web, ubicada en Ia portadi de la web (p de pgina):
hitp://centrosanisidoro.es
e mejora la accesibilidad a los informes de satisfaccion, ubicados en
el apartado "Calidad", dentro de un nuevo subapartado que hace mas
accesible Ia informacién, y denominado "Seguimiento de los grados”
Se publica en la web la Politia de Calidad, ubicada en:
http://centrosanisidoro.es/calidad
Se mejora el contenido de los servicios de orientacion, ubicados
fentro del menu "Matriculacién’: http://centrosanisidoro.es/wp-|
content/uploads/2018/10/csiservicios-orientacion.
Se revisan y mejora el acceso a las fichas de las asignaturas FB, OB y
0P incluidas en plan de estudios y estructura del plan de estudios: LINK
Se corrige el enlace al seguimienta del titulo por parte de Ia DEVA,
apartado  “ldentificacion  del  Tiulo®
Segin Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de DEVA de 8 de
noviembre de 2019 Recomendacion 74, Ia presente recomendacion
se considera RESUELTA
561C17/18-CSl-Criteriolll-Mejora01
En Comité de Direccién de CSI DE 13 de septiembre de 2018, se
s Con Ia ncorporacién Secretaro General del CSI  a | PS03 12 ncorporacion del Secretaro General del 1 2 a Comisién Incorporacién del Secretario General
) Refortar 1a supervisin del_procedimientode | I"62TPorar a2 Comisién de Reconocimiento y Transferencia | 27 RPN HHER BT T P8 B e Reconocimiento  Transferencia de Créditos, con vozy i voto R
5G1C17/18-CSl.Crterioll-Mejora01 s " 2018 e Créditos a Secretario General del Centro con voz y sin voto | <oy LINK Equipo de direccion del CsI 100% 22/05/2018 15/09/2018 13/09/2018
reconocimiento de créditos. Créditos, con voz y sin voto, se garantiza el LNk Reconocimiento y Transferencia de
para velar por el cumplimiento del procedimiento. Respecto al informe de seguimiento de DEVA, de dicembre de 201,
cumplimiento del proced Creditos,
RECOMENDACION 75, se aporta link a la_ evidencia ACCESO
con clave
Director/a Centro CS1 Realizacion de una Jornada especiica 26/02/2019 30/07/2020
de acreditacion del profesorado a
Consolidar s ornadss especiicassobre acreditacien del b 09 s PR
T e e ; e uni b
T P T Y L ealizacén pericica deforadas especifcas sobre | Respecto ainforme de seguimiento de DEVA,de dicembre de 2019, LNk
Consalda o ormadascupechess sobre aceditncin del | 2credtacén delprofesorado ratade dar a conocer al | RECOMENDACION 76 s jornadas especfca sobre acreditacion del
profesorado como jornadas periddicas anuales con un = hen QeI PN,
SGIC17/18-CSl-CrteriolV-Mejora01 |5 v 2018 8ajo porcentaje de profesores acreditados. ; ventajas profesionales de la misma, asi como las | estando previstas las terceras jornadas para el curso 2019/2020, con
contenido especiico, para difundir los requisitos parala i e que ofece el centro en el Plan de mejora | el contenido descrto en a Miejors, que  través d I informacién
screditacin, las ventaas profesionales de 3 misma, as como. | 5,61 pocente, y Pl Propio acerca de las conlleva, y de los
1as posibilidades que ofrece el Centro en el Plan de mejora de .
Innovacién Dacente, y Plan Propio de investigacién que R cuentael 2k
pueden facitara screditacién, B UNK
5GIC17/18-CSI-CrterioV-Mejoradl B v 2018 Faciltar 1a deteccion de fllos en [0s equipos informaticos | Crear un parte de incidencias en el que se deje constancia de | Con el objetivo de mejorar 2 valoracion por parte el [SGIC17/18-CSi-CriterioV-Mejora01 Responsable de servico TIC Existencia de parte de incidencias en 26/02/2019 31/03/2019 15/03/2019
del Centro forma exacta de qué equipo o equipos presentan incidencias. [ alumnado de este servico la Comision propone crear [ Respecto al informe de seguimiento de DEVA, de dicembre de 2015, las aulas de informatica
un parte de incidencias en el que se deje constancia de [ RECOMENDACION 77,
forma exacta de que equipo o equipos presentan | se adjunta el modelo de parte de incidencias utiizado , s bien desde
incidencias. para que se traslade ésta con la mayor |elservicio de informtica nos comunican que précticamente todas las
precision al personal encargado de este servico incidencias planteadas se han resuelto sobre la marcha, habiendo
sido muy escasas las incidencias que se han resuelto en virtud del i
parte.
e aporta link ala evidencia. Acceso con clave
SGICI7/18-CSl-CrterioV-Mejora02 |5 v 2018 Dar soportea apoyoa SGIC17/18-CSI-CrterioV-Mejora02 Equipo de direccion del CSI Implantacion google suite 100% 30/06/2018 31/10/2018 20/05/2018
suite on el abjetivo de mejorar el En el curso 2018/2015 h la
é 6 vaa la docencia. Segin Informe de LINK.
sustitui Ia plataforma que se ven'a utiizando por el
Google Suite 2019 6n178, Ia presente se considera
RESUELTA

=
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|SGIC17/18-CS|-CriterioV-Mejora03 2018 Asignar un responsable para el desarrollo, ejecucion y |Proponer que se asigne un responsable para el desarrollo, SGIC17/18-CS|-CriterioV-Mejora03 Gerencia CSI RPT con asignacion de funciones de 100% 05/12/2017 30/03/2019 30/03/2019
control de fa poltca del Personal de Adminitracion y |ejecucion y control de Ia  potca del Personal de | Con a asignacion de un responsable para el desarrolo, | Respecto a nforme de seguimiento. de DEVA, de dicembre de 2019, desarrollo del personal
Servicios. |Administracion y Servicios ejecucion y control de la politica del Personal de |RECOMENDACION 79, se aporta EVIDENCIA de incorporacion de
Administracion y Servicios se permite su desrrollo con | responsable de. desaroll, jecucion y control e a Poliica del
mayor agidad Personal de Adrminitracion y Servcios Nk
| SGIC17/18-CSI-CriterioV-Mejora04 2018 Necesidad de incorporar un Servicio de Deportes en el |Creacién de un Servicio de Deportes Atender a la demanda del alumnado en relacion con el | SGIC17/18-CSI-CriterioV-Mejora04 csi Servicio  de 20/09/2018 31/12/2018 30/04/2019
Gentro, quedando refejado en Ia Carta de Servicios. deporte Respecto al informe de seguimiento e DEVA, de dicembre de 2019, Deportes a Ia Carta de Servicos del
RECOMENDACION 80, se ha creado el Servicio de Deportes, que ha
comenzado su actividad en 2019, Consta en Ia Carta de Servicios, as
como los compromisos e indicadores relativos a tal servicio e
SGIC17/18-CSl-CriterioV-Mejora05 2018 el nimero de pl Firmar SGIC17/18-CSl-CriterioV-Mejora05 [Servicio de Movilidad CSI Firma de al menos 2 convenios con 100% 31/10/2017 31/10/2018 15/11/2018
internacional. destinos diferentes de los existentes. Mediante el incremento de plazas de movilidad se trata | Durante 2017/2018, se firman Convenios con otras tres Universidades universidades en destinos diferentes a
. ) legandose a 18 plazas los extentes en el urso anterior
o LINK
DEVA de 8 de noviembre ds 2018,Recomendacion 81, I presente
recomendacién se considera RESUELTA
LINK
SGIC17/18-CS|-CriterioV-Mejora06: v 2018 Ce Ia Direccion los P la Direccién Académica de \de la SGIC17/18-CS|-CriterioV-Mejora06 Direccién 100% 01/09/2018 31/07/2019 31/07/2019
profesores la manualesy e andoles a profesorado con bibloteca,incdiendo. | Respecto al nforme de seguimiento de DEVA, de dicembre de 2019, Tialo CS1 profesorado con bilioteca 2018-19 >
monografias, soliciten v monografias, otro. en la debilidad detectada RECOMENDACION 82, se ha comunicado por correo a los profesores LINK valor indicador de satisfaccion del
p aued I posibildad de ampliar I bibiografia, habiendo mejorado fa profesorado con bibioteca 2017-18
revistasy Pablo de satisaccion del profesorado con la bibioteca.desde un 2,83 sobre 5
Olavide. en el curso 2017/2018, a un 3,93, en el curso 2018/2019,y a un 4,08
en el curso 2019/2020
LINK
SGIC18/19-CSl-Criterioll-Mejora0l " 2019 i 2l C hacer frente a la Se ha hecho mas accesible la carta de Servicios en la web del Centro; Subdirector/a Calidad CSI ‘Alcanzar un conocimiento de al 76,79% 20/12/2018 30/07/2020 30/07/2020
del Centro I TR menos un 40% del total del alumnado
econacen conocera Carta de Servicios del Centro, asi conocer a carta de Servicos S del Grad
como difundir I nueva Carta de Servicos de 2019,
LINK
SGIC18/19-CSI-Criteriolll-Mejora01 n 2019 Se el Ia [ Realizar el numero de item 2 de la TFG, Direccién Alcanzar una menos. 325 20/12/2019 30/09/2020 30/09/2020
pro de ,relativo ala nimero de I curso previo Tialo Cs1 un3, en el item 2 de a encuesta de
casos realizados, se Icanzindose un 3,25 en el
sobre. alada, | tem 2:¢Considera adecuado el n a
increm; evaluacion s UNK
mencionadoitem. Consistiendo el examen de TFG en fa ACCESO CON CLAVE Nk
resolucidn de un caso prictico mulidiscplinar, debe.
darse mis relevancia aeste tipo de casos en fa
evaluscion continua,
LINK
SGICI8/19-CSi-Crteroll-Mejorat2 W 2015 Charificar los crteriosy o I a Temsdela |Enel i Tos 3 delvalor de cada Direcaion Acanzar una G de aTmenos 2071272019 3010972020 3010972020
casos de TFG, sendo el instrumento ms adecuado para TH ,relativo alos caso,y d de Tiulo CS1 un3, en el item 5 de a encuesta de
llo guia especiica de a asignatura I los casos, 383 5obress,enl ' 6 con el TFG, item 5. UNK
en asignan enla -
evaluacién de los casos précticos? superando en ms de un punto fa
del curso anerior (273) ACCESO CON CLAVE
LINK
SGIC18/19-CSI-CriteriolV-Mejora01: v 2019 Se recomienda difundir los requisitos para presentacion y Difundir en Consejo e En el curso 2018/2019, marcha el Se la calidad docente en Direccién Consejo Departamental Presentacion en las dos proximas 20/12/2019 30/09/2021
o tion de fa de a calidad de laactividad | Consejo Departamentl de enero de 2020, habiendo participado 2 convocatoriasde, al menos,un 20%
actividad docente del profesorado del Centro, de forma | calidad de a actividad docente del profesorado del Centro. | ~ docente del profesorado , no habiendo participado. e 6 HNK del profesorado del Grado.
adicional a I publicdad de tal programa en 3 web del nel curso excelencia ACCESO CON CLAVE
Gentro presentado 2 pofesores
LINK
‘SAIC19/20-CSl-CriteriolV-Mejora01 w 2020 Se if PDI del |Realizar dos Jc d: ifi | PDI del Grado, La valoracién por el profesorado de la formacién valor 4 0 >4 en el item 11 de las. 15/07/2021
Grado en Derecho con el objetivo de alcanzar 4 0 >4 en el |adaptadas al Grado en Derecho, una sobre classroom y otra recibida en el curso 2019/20 ha sido de 3,69 sobre 5, encuestas de satisfaccion acerca de la
(tem 11 de Ias encuestas de satisfaccon al P acerca de la |sobre utilizacion de Excel muy similar a a del Entend formacion
formacion investigacion estavaloracién puede mejorarse, los profesores del
(rado en Derecho consideran que seri positvo que
estas Jornadas se adaptasen a Grado
SAICIS/20-CSI-CriterioV-Mejora0L v 2020 Habiltar un espacio en Ia web, nformando al alumnad Continar To satisfaccion Gel akimnado alor 4054 on ol fem 1160 o5 1570772001

Se recomienda habilitar un espacio en la web, informando
al alumnado y profesorado del acceso a recursos
bibliograficos de la Universidad de adscripcion, con el
objetivo de obtener en el item 13 de la encuesta de

satisfaccion del alumnado. un valor de 4 0>a 4

profesorado del acceso a recursos bibliogrficos de la
Universidad de adscripcion

con el senvicio de biblioteca

encuestas de satisfaccion del
alumnado
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