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I. Informacion publica disponible (IPD): web

http://centrosanisidoro.es/grado-ciencias-la-actividad-fisica-del-deporte/

Web del Titulo

Tratamiento de las recomendaciones de la IPD

No hay recomendaciones en relacién con la IPD.

I1. Aplicacion del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Analisis

El Centro en el que se imparte el Grado tiene implementado un sistema de Garantia de Calidad (SGC), que aplica asegurando la
calidad, permitiendo el seguimiento correcto del desarrollo del plan de estudios propuesto.

Aspectos significativos, decisiones y cambios en la aplicacion del SGC

La revision de los manuales de calidad de los Centros de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, y por ello, de los del Centro
Universitario San Isidoro, se lleva a cabo en el seno de la Comision de garantia interna de calidad de los Centros de la
Universidad, en la que todos los Centros de la Universidad se encuentran representados (Composicion:
https://www.upo.es/calidad/garantia-interna-calidad/CGIC/cgic-centros/); en el caso del Centro adscrito San Isidoro, la
Subdirectora de calidad es miembro de dicha Comision, acudiendo en representacion del Centro a sus reuniones, y participando
en dichas revisiones, contando con acceso a un programa de trabajo en equipo BSCW, al que acceden todos los responsables de
calidad de los distintos Grados de la Universidad. Dicha Comisién elabora una propuesta que se somete posteriormente a
aprobacion del Comité de Calidad de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, y que posteriormente, puede ser adaptada por
los Centros, atendiendo a sus particularidades.

Con objeto de mejorar la implantacién y gestion del sistema de garantia interna de calidad, el Comité de Calidad de la
Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, decidié en su sesion 10, de 7 de noviembre de 2016, modificar la gestion de los
procedimientos, estableciendo Procedimientos institucionales, gestionados por la Universidad y Procedimientos de Centro,
gestionados por el Centro de manera autonoma o coordinada con la Universidad.

En el seno de la Comision de Garantia interna de calidad de los Centros de la Universidad https://www.upo.es/calidad/garantia-




interna-calidad/CGIC/cgic-centros/ (Acceso a Actas con clave), desde la reunion de 14 de julio de 2016 (Sesion 51), hasta la
reunioén de 7 de mayo de 2018 (sesion 65) se coordiné la elaboracion de un nuevo Manual del Sistema de Garantia interna de
Calidad del Centro y sus Titulos, y de un nuevo Manual de procedimientos del Sistema de Garantia interna de Calidad del Centro
y sus Titulos, actualizandose las evidencias e indicadores con objeto de que el SGIC contribuya a la mejora de las titulaciones de
manera mas eficiente. Asi, el Centro Universitario San Isidoro ha aprobado un nuevo Manual del Sistema de Garantia interna de
Calidad, atendiendo también a su Plan estratégico 2018/21, linea “Apoyar el desarrollo de un modelo de ensefianza aprendizaje
centrado en el estudiante”http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-plan-estrategico-centro.pdf. La documentacion
que se sefiala a continuacion, es la que se ha aplicado al aseguramiento de la calidad en el curso 2018/19.

El nuevo Manual del Sistema de Garantia interna de Garantia de calidad del Centro Universitario San Isidoro
http://centrosanisidoro.es/calidad/manual-sgic-del-centro-universitario-san-isidoro-version-2/, simplifica la  estructura  del
anterior, y se adapta a los principios del ESG2015, habiéndose actualizado la Declaracion de Politica de Calidad
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/manual-sgic-csi-politica-calidad.pdf, asi como la Carta de Servicios del
Centro http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/carta-servicios-2019.pdf.
En relacion con los procedimientos Institucionales de la Universidad, aplicables al Centro adscrito San Isidoro, son los siguientes:
— Disefio de la oferta formativa de la Universidad.

https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/2018 Procedimientos/PE02 UPO EO00 firmado.pdf
— Auditoria interna:

https://www.upo.es/cms1/export/sites/upo/calidad/documentos/2018 Procedimientos/PEOS UPO EO00 firmado.pdf

En el Centro San Isidoro, ademas de los procedimientos institucionales sefialados, se han aprobado 23 procedimientos de Centro:
http://centrosanisidoro.es/calidad/manual-procedimientos-del-sgic-del-centro-titulos-version-2/. Pueden consultarse las
modificaciones a tales procedimientos en la pagina 1 de los mismos, destacandose, entre otras, la modificacion del PC14-CSI,
sobre informacion publica, en el que se incorpora como evidencia hoja de chequeo de revision de la informacioén publica, asi
como indicadores de satisfaccion de los grupos de interés con la IPD; incorporacion como evidencia en el PC12-CSI Andlisis de
los resultados de aprendizaje, del Informe de las Direcciones académicas de Grado sobre las tasas de rendimiento, éxito y
absentismo por asignatura; la inclusiéon como evidencia en el PE04 CSI, Medicion, andlisis y mejora continua, del Informe de
adecuacion y mejora del SGIC del Centro, o la inclusion como evidencia en el PE01-CSI, Elaboracion, revision y actualizacion
de la politica y los objetivos de calidad del centro y sus titulos, del Documento resumen de la Politica de Calidad del Centro.

Contribucion y utilidad de la informacion del SGC a la mejora del titulo.

La informacién que procede del sistema de calidad, contribuye claramente a la mejora del Titulo. Las herramientas utilizadas
para obtener informacion del sistema, se contemplan principalmente en el procedimiento de calidad PE04-CSI: Medicion, analisis
y mejora continua, PC12-CSI: Andlisis de los resultados de aprendizaje y PA07-CSI: Satisfaccion, necesidades y expectativas de
los grupos de interés.

El analisis de esta informacién se realiza por la CGIC del Titulo anualmente, (PE04-CSI_http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/calidad-v2/PE04 CSI.pdf) que elabora el Autoinforme de Seguimiento, Plan de Mejora, y hace el seguimiento del
Plan de Mejora de cursos previos_http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-calidad/autoinformes-de-
seguimiento-y-plan-de-mejora/; igualmente realiza el seguimiento de los objetivos del Titulo que se reflejan en la Carta de
Servicios http://centrosanisidoro.es/calidad/carta-de-servicios/ , y analiza el perfil de ingreso y egreso. La CGIC del Centro, por
su parte, supervisa el Informe de seguimiento del Grado y de los objetivos de calidad del titulo de la Carta de Servicios, y lo eleva
al Consejo de Gobierno del Centro adscrito para su aprobaciéon. Una vez aprobado se remite a la Delegacion de calidad de la
Universidad, y tras su visto bueno, se publica en la web del Centro.

En atencion a la informacion que se genera, el sistema de calidad contribuye claramente a la mejora del Titulo, derivada de los
seguimientos externos: de las valoraciones a la Memoria de Verificacion y Modificacion, de los informes de Deva de seguimiento
del Grado, y de la renovacion de la acreditacion del Grado. Las recomendaciones derivadas de tales informes son consideradas en
los Planes de Mejora del Grado y su seguimiento. Las mejoras del Grado a partir de tales informes, pueden contrastarse en el
punto VI de los Autoinformes de seguimiento de los cursos 2014/15 a 2016/17, y punto VII de los Autoinformes a partir del
curso 2017/18, ademds de en el historico de Mejoras que acompaia al Autoinforme.

Dindmica de funcionamiento de la Comision de Garantia Interna de Calidad y cambios significativos.

La estructura de calidad del Centro se encuentra recogida en el Manual de garantia Interna de Calidad del Centro. La
composicion de la Comision de Garantia de Calidad del Centro, se ha mantenido desde el curso 2014-2015, hasta el curso 2018-
2019, si bien en Consejo de Gobierno de 25 de julio 2019, se incorpord6 un egresado a dicha Comision
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-comisiones-calidad-centro.pdf . En cuanto a la Comision de Garantia de
Calidad del Titulo esta presidida por el/la Responsable de Calidad del Titulo (profesor que imparta docencia en la titulacion a que
se refiere la Comision), y ademas de éste/a la componen, el/la Directora/a Académico/a de Grado, dos representantes del personal
docente e investigador del Titulo, un representante del personal de administracion y servicios y un/a representante del alumnado
de la titulacion a que se refiere la Comisién, que sera el delegado del Grado. http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/calidad/csi-comisiones-calidad-deporte.pdf

La Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro, se retne, al menos, dos veces al afio, ademds de otros temas, realiza el
seguimiento de la Carta de Servicios del Centro, aprueba la planificacion anual de las actuaciones de calidad anualmente, valora
las modificaciones y mejoras del propio sistema de calidad, y valora los Autoinformes de seguimiento de los Grados del Centro y




sus Planes de mejora, elevandolos al Consejo de Gobierno para su aprobacion; por su parte, la Comision de Garantia Interna de
Calidad del Titulo se retne, al menos, dos veces al afio. Corresponde a dicha Comision, ademas de la adopcion de otros acuerdos,
el analisis de los datos incorporados al Autoinforme de calidad de los Titulos, Plan de Mejora y seguimiento del Plan de Mejora,
asi como andlisis del cumplimiento de los objetivos de calidad del Titulo que se encuentran en la Carta de Servicios el Centro, y
analizar el perfil de nuevo ingreso y egreso del estudiantado. Las reuniones llevadas a cabo desde 2014 y su contenido, se reflejan
en los Autoinformes de seguimiento, de cada curso, punto II. Las que se han llevado a cabo en el presente curso 2018/19, han
sido las siguientes:

La Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro Universitario San Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de Olavide de
Sevilla, se ha reunido en relacion al curso 2018/2019 en las siguientes fechas: 15 de octubre de 2018; 17 de diciembre de 2018;
14 de marzo de 2019; 9 de abril de 2019; 22 de julio de 2019; 18 de diciembre de 2019 (valoracion final del presente Informe).
Por su parte, la Comision de Garantia Interna de Calidad del Grado se ha reunido en relacion al curso 2018/2019, en las
siguientes fechas: 23 de noviembre de 2018, 27 de febrero de 2019, 27 de marzo de 2019 y 12 de diciembre de 2019 (redaccion
final del presente Informe).

Disponibilidad de plataforma interna para la gestion documental: valoracion del uso y aplicabilidad de la misma.

Se dispone de una plataforma interna para la gestion documental en la que se enlazan las distintas evidencias del sistema, y se
hace constar un historico de las mismas, al que se accede via web con clave. Actualmente existen dos versiones, puesto que para
evidenciar los procedimientos que comienzan a regir en 2018/19, se ha cerrado la plataforma 1, que comprende las evidencias
desde el curso 2014/15 al 2017/18, abriéndose a partir del curso 2018-2019, la plataforma 2, con las nuevas evidencias.

La plataforma interna es gestionada por la Subdireccion de calidad, apoyada en los aspectos técnicos por el area TIC. En el curso
2018/2019, se ha incorporado una persona al Area de Planificacion, analisis y calidad, que trabaja con la Subdireccién de calidad
para planificar la solicitud de evidencias, recabar e incorporar las mismas a la plataforma. Ademas se ha procedido a mejorar la
codificacion de las evidencias, y se ha actualizado dicha plataforma interna, mejorando la usabilidad y gestion de la misma. A
dicha plataforma interna se accede con clave.

Fortalezas y logros

—  Se ha revisado la documentacioén basica del sistema, el Manual del sistema de garantia interna de calidad del Centro, y el
Manual de procedimientos, asi como la Carta de Servicios del Centro.

—  Se ha cumplido con la planificacion prevista para el curso 2018/19.

—  El representante del alumno participa en las Comisiones de Calidad.

— Mejora en la estructura y gestion de la plataforma interna.

- En diciembre de 2019, tras la convocatoria extraordinaria de noviembre, se ha realizado un primer seguimiento de egresados.

—  En el Informe provisional de preauditoria Audit para la Implantacion del Sistema de garantia interna de Calidad en el Centro
(octubre 2019), se manifiesta entre las fortalezas detectadas en el Sistema de calidad: “El SAIC analiza anualmente de
manera exhaustiva los objetivos, indicadores, y planes de mejora a nivel de Carta de Servicios y de Informe anual del Titulo.
La Carta de Servicios se constituye como una importante herramienta de transparencia y visibilidad hacia la sociedad”.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

En cuanto a la debilidad relativa al bajo porcentaje de alumnos que reconocen conocer la Carta de Servicios del Centro, y ante la
necesidad de difundir la nueva Carta de Servicios de 2019, se ha entregado folleto de la misma al alumnado de nuevo ingreso en
el periodo de matriculaciéon, y la Comision propone: SGIC18/19-CSI-Criterioll-Mejora0l. Realizar las modificaciones
pertinentes en la web del Centro para hacer mas directamente accesible a los usuarios la Carta de Servicios del Centro, con el
objetivo de alcanzar un conocimiento de la Carta de al menos un 40% del total del alumnado del Grado.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

(Las EVIDENCIAS a las que se alude, se ponen a disposicion de los auditores en el Plan de Mejora, apartado Evidencias)

Recibido Informe de Seguimiento del Plan de Mejora de Graduado o Graduada en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte
por la Universidad Pablo de Olavide, de 8 de noviembre de 2019, elaborado por la Comision de Seguimiento de Ciencias
Sociales y Educacion, se procede a contestar las recomendaciones en relacion al presente Criterio 1I:

Recomendacion 31: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2016: Se aporta cartel de Jornadas de Calidad (Mayo
2017 y Abril-Mayo 2018), asi como presentacion Mayo 2017 (Se hizo difusion de la Carta de Servicios y de su seguimiento en el
ultimo punto relativo a la rendicién de cuentas: Diapositiva 13 punto 4), y presentacion de Abril-Mayo 2018 (puntos 2.1 y 2.2).

En el Informe de acciones de mejora y seguimiento de la auditoria interna de UPO al Centro adscrito (pags. 2 y 3), se deja
constancia de las actuaciones llevadas a cabo para la difusion de la Carta de Servicios del Centro, si bien en relaciéon con el
profesorado y PAS, si se consiguié un alto nivel de conocimiento de la Carta de Servicios, en relacion al alumnado no se logré el
objetivo. Por ello, atendiendo a la Mejora SGIC16/17-CSI-CriteriollI-Mejora05, se incorpor6 una pregunta en las encuestas de
satisfaccion del alumnado, profesorado y PAS con el Centro, sobre su conocimiento de la Carta, y si bien los resultados en




relacion con el profesorado: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-profesorado-grado-
deporte-2019.pdf y PAS: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-pas-2019.pdf, pueden
considerarse adecuados, no ha sido asi en relacidon con el alumnado: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-
informe-satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2019.pdf  Por ello, se ha planteado en el presente Autoinforme, Mejora

SGIC18/19-CSI-Criterioll-Mejora0l con una accion y un objetivo preciso, que esperamos garantice el conocimiento de la
Carta de Servicios entre el alumnado con la amplitud prevista.

Recomendacion 32: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2016: En la web del Centro se encuentra publicada la
Carta de servicios inicial, la Carta de Servicios actualmente vigente, el folleto informativo de ambas Cartas y el seguimiento de la
Carta de Servicios que se realiza cada afo: http://centrosanisidoro.es/calidad/carta-de-servicios/ . No obstante, la transparencia de
la informacion publicada, no ha logrado el conocimiento de la Carta de Servicios por gran parte del alumnado, por lo que para el
curso 2019/2020, se ha planteado en el presente Autoinforme Mejora SGIC18/19-CSI-Criterioll-Mejora01 con una acciéon y un
objetivo preciso.

Recomendacion 34: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016. En las Jornadas de Bienvenida se hizo referencia,
entre otros temas, al Sistema de Garantia Interna de Calidad. En este sentido, se ha hecho especial hincapié en la utilidad del
buzon de incidencias, reclamaciones y sugerencia CSI, tal como se planificé en Comité de Direccion de 5 de septiembre de 2016.

Recomendacion 48: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2017: Se pone a disposicion la evidencia relativa al
cuadro de Mando Integral de Calidad.

Recomendacion 49: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2017: El Autoinforme de seguimiento del curso
2017/2018, no se pudo aprobar en el mes de diciembre, si bien se han adelantado los trabajos del correspondiente al curso
2018/2019, habiéndose elaborado por la Comisiéon de garantia interna de calidad del Grado y valorado por la del Centro, en el
mes de diciembre, elevandolo al proximo Consejo de Gobierno, de enero.

Recomendacion 50: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2017: Una vez hecha la revision del sistema de calidad, y
aprobados los procedimientos de calidad revisados, se ha procedido a dar nueva estructura a la plataforma interna que sostiene
las evidencias del sistema y a mejorar la codificacion de las mismas, contando el Centro en estos momentos con una plataforma
interna, que garantiza su usabilidad y accesibilidad. Se ha optado por utilizar web con clave. http://centrosanisidoro.es/audit2

Recomendacion 51: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2017: Se incorpord una pregunta en las encuestas de
satisfaccion del alumnado, profesorado y PAS con el Centro, sobre su conocimiento de la Carta de Servicios. Al preguntar sobre
el conocimiento de la Carta de Servicios en la encuesta de satisfaccion con el Centro, se ha mejorado la participacion del
alumnado en relacion con la misma, siendo de un 49,31% (143 alumnos) en el presente Grado, mientras que en la primera que se
hizo especifica de la Carta (2017), tinicamente contestaron 29 alumnos de todo el Centro.

No obstante lo anterior, los resultados en relacién con el profesorado: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-
informe-satisfaccion-profesorado-grado-deporte-2019.pdf y PAS: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-
informe-satisfaccion-pas-2019.pdf, pueden considerarse adecuados, pero no ha sido asi en relaciéon con el alumnado:
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2019.pdf . No obstante,
para extender el conocimiento de la Carta de servicios en el alumnado, se ha planteado en el presente Autoinforme Mejora
SGIC18/19-CSI-Criterioll-Mejora01l con una accidén y un objetivo preciso.

Recomendacion 64: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2018: Propuesta a la Comision de Garantia Interna de
Calidad de los Centros UPO, de la aprobacion de la separacion en dos items de la satisfaccion con la informacioén publica, uno
sobre accesibilidad de la informacion publica y otro sobre su utilidad, y aceptada tal modificacion, se procede al desglose en las
encuestas de satisfaccion con el Centro 2018/2019: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-
satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2019.pdf;  http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-

profesorado-grado-deporte-2019.pdf; http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-pas-
2019.pdf; de los resultados obtenidos, observamos que la valoracion de los grupos de interés no es coincidente para ambos items,
por lo que consideramos que ha sido positivo el desglose, y que se ha cumplido el objetivo.

Recomendacion 66: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018: La Direccion Académica de Grado, en las
reuniones de delegados/as de 26 de marzo de 2019, recordd la importancia de participar en las encuestas de evaluacion docente y
de satisfaccion, y solicitd a los delegados su apoyo para concienciar a los compaiieros. La accion de mejora ha finalizado, pero no
se ha conseguido el objetivo en las encuestas de evaluacion docente, bajando la participacion de un 55% (2017/18)
http://centrosanisidoro.es/wp-content/uploads/2016/01/csi-upo-sevilla-informe-seguimiento-grado-deporte-2017-2018.pdf a un
50% (2018/19) http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-upo-sevilla-informe-seguimiento-grado-deporte-2018-
2019.pdf, subiendo sin embargo en las encuestas de satisfaccion con el Centro, de 43,71% en




2017/2018http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2018.pdf, a
49,31%, en 2018/2019 http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-deporte-

2019.pdf

Recomendacion 67: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio 2018: En Consejo de Gobierno de 20 de diciembre de
2018, se aprobo la actualizacion y modificacion de Carta de Servicios del CSI, no obstante, a requerimiento de la Universidad de
adscripcion, se procedio a su modificacion, con el fin de simplificarla, aprobandose de nuevo Carta de Servicios revisada, que ya
ha sido publicada en BOJA. http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/carta-servicios-2019.pdf

Recomendacion 68: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018: En las III Jornadas de Calidad se ha dedicado un
espacio a la difusion de la Carta de Servicios del Centro (puntos 2.1 y 2.2 del Power point) El conocimiento por parte del
profesorado y el PAS es adecuado. No obstante, para extender el conocimiento de la Carta de servicios en el alumnado, se ha
planteado en el presente Autoinforme Mejora SGIC18/19-CSI-Criterioll-Mejora0l con una acciéon y un objetivo preciso.

I1I. Proceso de implantacion.

Analisis

Desarrollo y Cumplimiento de la Planificacion Establecida. E1 Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte comenzo
su implantacion en el Centro Universitario San Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, en el curso
2015/2016, conforme a lo establecido en la memoria de Verificacion del Grado de CAFD de la UPO, que fue objeto de
Modificacion para la imparticion de dicha titulacion por el Centro Adscrito, segln resulta del informe de evaluacion favorable
sobre la propuesta de modificacion del titulo, de DEVA de abril de 2015. En el curso 2018/2019, con arreglo al cronograma de
implantacion del Titulo, se han desarrollado los aspectos relativos a la planificacion del Titulo contenidos en la Memoria, para los
cursos primero, segundo, tercero y cuarto, no habiendo existido dificultades en la implantacion del titulo.

El seguimiento de este Grado para los cursos 2015-2016, 2016-2017 y 2017-2018 se desarrolld en los Autoinformes
correspondientes, que pueden consultarse en: http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-
calidad/autoinformes-de-seguimiento-y-plan-de-mejora/

En el curso 2018/2019, se ha presentado Memoria de Modificacion del Titulo, que se encuentra pendiente de valoracion de Deva
a la fecha del presente Autoinforme, en la que se subsanan las recomendaciones que se hicieron en la Resolucion inicial de Deva
sobre imparticion del Grado en el Centro adscrito, ademas de incorporarse modificaciones que afectan al titulo, en relacion con
asignaturas y competencias.

Numero de estudiantes matriculados respecto a los previstos. La oferta inicial de plazas para el Grado en Deporte en el Centro
Adscrito fue de 80 para el curso 2015-2016, aumentandose a 88 plazas en el curso 2016-2017. El Centro cuenta con recursos
personales y materiales que apoyan el aumento de plazas y que harian frente a la demanda de las mismas, si bien no se ha
aprobado formalmente la ampliacion en Junta de Facultad de la Universidad de adscripcion. La cobertura de las plazas ofertadas
se acerca cada afo al 100%, justificando este hecho el aumento en el nimero de plazas solicitadas. En particular, el grado de
cobertura para el curso 2018/19 ha sido del 95%, algo mas bajo que el curso 2017/18 cuya cobertura fue del 98%. Sin embargo,
hay que destacar que la cobertura inicial tras el periodo de matriculacion fue del 100% en ambos cursos, y que la bajada de cifra
en cada caso responde al pequefio porcentaje de abandono que se produce el primer curso académico.

Correcto desarrollo de la planificacion definida. Aprobacion de Guias Docentes + Guias especificas + Fichas de trabajos. En
Junta de Unidad Docente del Centro San Isidoro, de 13 de julio de 2018, se aprobaron las Guias docentes de las asignaturas a
impartir en el curso 2018-2019, en el marco de la Memoria de Modificacion del Titulo, en cuanto a competencias, resultados de
aprendizaje, contenidos, actividades formativas, metodologias docentes, y sistemas de evaluacion, y otros aspectos relevantes
para la planificacion de las ensefianzas. Dichas Guias Docentes, fueron hechas publicas en la web con antelacion a la fecha de
matriculacion del alumnado. Igualmente se han publicado las fichas de cada asignatura.

En el presente curso 2018/19, la Direccion Académica del Grado ha evidenciado la validacion de las Guias docentes, quedando
constancia en punto 3 del informe anual de dicha Direccion. Dichas guias se propusieron y aprobaron en la referida Junta de
Unidad Docente.

Los profesores han trabajado en las Guias docentes especificas, que amplian la informacion contenida en la Guia docente general,
conforme al modelo de Guia docente especifica, que contiene: Descripcion de la asignatura, responsable de la asignatura,
ubicacion en el plan formativo, resultados de aprendizaje, contenido de la asignatura, bibliografia, competencias, actividades
formativas, metodologia docente, sistema de evaluacion detallado y cronograma .Se encuentran a disposicion de los alumnos en
la plataforma interna.




Para clarificar al alumnado el desarrollo competencial y procedimiento de evaluacion de cada asignatura, los profesores, ademas
de la Guia especifica, han realizado una ficha para los ejercicios de cada asignatura, haciendo constar como han de desarrollarse,
qué competencias se adquieren con su desarrollo, y criterios especificos de evaluacion. Se encuentran a disposicion de los
alumnos en la plataforma interna.

Aprobacion de Horarios + Aulas. Tal como establece la Carta de Servicios del Centro, los horarios del curso 2018-2019, fueron
aprobados antes del inicio del periodo de matriculacion, en Junta de Unidad Docente, de 13 de julio de 2018, y publicados en la
web del centro, no constando evidencia de modificacion de los mismos.

Andlisis del Proyecto Formativo a través del Informe Anual del DAG. El Director Académico de Grado, en su informe final anual
, ha incorporado las tasas de rendimiento, éxito y absentismo por asignatura y curso, siendo tales tasas satisfactorias. Asimismo,
en dicho informe, se rinde cuentas de las reuniones de programacion, seguimiento, con delegados y reunién final de curso; se
relacionan los asuntos mas importantes tratados en las mismas.

Reuniones de programacion

- Presentacion del Profesorado del Primer y Segundo Semestre y exposicion de los mecanismos de coordinacion de la
actividad docente.

- Presentacion de la estructuracion académica y organizativa del Grado.

- Explicacién del Calendario académico, confirmacion de los horarios, confirmacion de la fecha de exdmenes, reuniones
de seguimiento, juntas y cierres de actas.

- Plan de Accion Tutorial.

- Prevision de asignaturas y trabajos para el semestre.

- Indicaciones para el desarrollo de clases y materiales para las asignaturas (presentacion de la asignatura, guias docentes,
control de asistencia, ficha de ejercicios, campus virtual, Drive, correo electronico corporativo, apuntes y tutorias).

- Normativa de Evaluacion Grados de la UPO y su aplicacion a la evaluacion de las asignaturas.

- Plan de mejora docente.

- Revision de modelos de docencia, guias docentes y sistema de evaluacion de las asignaturas.

Reuniones de seguimiento

- Evaluacion del desarrollo del semestre y posibles incidencias hasta la fecha.

- Seguimiento académico y asistencia del alumnado del primer y segundo semestre.

- Seguimiento de las guias docentes y propuestas de mejoras.

- Prevision de la carga de trabajo y cierre de las Glltimas semanas lectivas.

- Analisis de las encuestas de evaluacion docente en cuanto a metodologia y sistemas de evaluacion.
- Revision del calendario académico y de examenes.

Reuniones de evaluacion y seguimiento

- Evaluacién individualizada por alumno de las calificaciones correspondientes al primer y segundo semestres.
- Revisiones y publicacion de actas.

- Seguimiento global del curso y del alumnado.

- Aportaciones a la revision de las Guias Docentes.

- Informe final de la asignatura.

- Encuestas de evaluacion.

- Conservacion de trabajos y pruebas realizadas.

Reunion de evaluacion final

- Evaluacioén individualizada por alumno.

- Seguimiento global del curso y del alumnado.

- Fijar calendario de revision de examenes.

- Informe final de la asignatura y documentacion a remitir por los profesores.
- Elaboracién y firma de actas.

- Encuestas de satisfaccion del profesorado con el Centro.

Reuniones de delegados al inicio del semestre

- Evaluacion del inicio del semestre.
- Seguimiento de la coordinacion de la carga de trabajo entre las distintas asignaturas.
- Presentacion de sugerencias o quejas sobre alglin aspecto que pueda incidir en la marcha del semestre.




- Anuncio del calendario de examenes.

Reuniones de delegados a mitad del semestre

- Analisis del desarrollo del curso y posibles incidencias hasta la fecha.

- Valoracion de la actividad docente.

- Valoracion del grado de desarrollo de las guias docentes.

- Anuncio del calendario de exdmenes.

- Informacion sobre los procesos de calidad.

- Informacion de las resoluciones llevadas a cabo en los distintos 6rganos colegiados.

Revision de la Informacion publicada en la Web del centro con relacion al Grado. En el informe anual del DAG, también se
refleja la revision de la informacion del Titulo publicada en la web sin que exista ningtin error o modificacion esencial. En julio
de 2019 se remitio el documento de chequeo a la subdireccion de calidad, actualizandose los elementos detectados.

Andlisis de los Informes Finales de asignaturas. Al finalizar la imparticion de la asignatura, los profesores han realizado un
informe final sobre la marcha de ésta, el cumplimiento de las competencias asociadas a la misma, y los resultados de la
evaluacion, pudiendo proponer mejoras para el proximo curso. El modelo normalizado para este informe final se modificé en
Junta de Unidad Docente de 17 junio de 2019 y la realizacion de dichos informes queda reflejada en el informe de la Direccion
Académica de Grado en el punto 2B.

Plan de Tutorizacion y Plan de Accion Tutorial. Dentro del plan de accion tutorial se ha desarrollado, a través de las reuniones
previstas en el mismo (programacion, seguimiento y con delegados) celebradas en tiempo y forma, un seguimiento individual de
los estudiantes que ha permitido dirigir hacia ellos recomendaciones y asesoramientos generales o particulares. Ademas de han
mantenido conversaciones y acciones de tutoria con alumnos de todos los cursos para orientacion académica. En el Grado en
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte se han acogido al plan de tutorizacion 4 alumnos, consiguiendo 3 de ellos una
mejora significativa de su rendimiento académico (48,36 y 42 créditos aprobados, respectivamente)

Acceso y admision de estudiantes. Por lo que se refiere al acceso y admision de los estudiantes, consta en la Memoria del Grado,
el perfil de nuevo ingreso del alumno en el Grado en CAFD. La Comision de Garantia Interna de Calidad del Grado Ciencias de
la Actividad Fisica y del Deporte, del Centro Universitario San Isidoro, se reunié con fecha 27 de marzo de 2019, para el anélisis
del mismo, con base en el informe elaborado por el Area de Planificacion, Analisis y Calidad del Centro Universitario San
Isidoro.

Referencia a egresados e insercion laboral. El curso 2018/2019 es el primer afio con egresados de este Titulo, al finalizar su
calendario de implantacion. En una primera valoracion de los mismos, encuestados 24 de 33 egresados, arrojan un 4,42% en
relacion con la satisfaccion global con la formacion recibida, encontrandose 7 trabajando en puestos relacionados con su carrera,
estando 13 cursando un Master.

Reconocimiento de créditos. El Centro cuenta con su propia Comisiéon de Reconocimiento y Transferencia de Créditos. Los
reconocimientos y transferencias de créditos se han realizado de acuerdo con la normativa vigente en la UPO. En el Grado en
CAFD, se repite la tendencia de cursos académicos anteriores, donde la mayoria de los alumnos que solicitaron reconocimiento
de créditos procedian de la titulaciéon de Técnico Superior en Animacion de la Actividad Fisica y del Deporte. En este curso
académico son 28 los alumnos procedentes de dicha titulacion, los que presentan solicitud de reconocimiento de créditos. Un
total de 1.344 créditos son reconocidos, de los cuales 1.176 fueron de formacion obligatoria y 168 pertenecientes a materias
optativas. El tiempo medio de reconocimiento de créditos fue de 5,2 dias, reduciéndose significativamente respecto al curso
anterior.

Programa de Orientacion Profesional y Académico. En cuanto a las acciones de orientacion y apoyo a los estudiantes, el Comité
de Direccion (CD) del Centro Universitario San Isidoro prepar6d acciones de orientacion para los alumnos de nuevo ingreso,
destacando el Programa de Bienvenida en los estudios y el Programa de acercamiento al Centro, que se llevaron a cabo durante la
primera semana del curso, con los objetivos previstos en la Memoria del titulo. Por su parte, en el curso 2018/19, los dias 2 y 3 de
abril, se han llevado a cabo las II Jornadas de Orientacion Profesional. Pero ademdas de las mismas, entre las actividades
desarrolladas en este Grado destacamos: Actividades en el Medio Natural, Campeonato de Futbol 7, Educacion medioambiental
en Dofiana, Jornada de Técnicas Verticales en el Medio Natural, Senderismo en Grazalema, Excursiéon a Sierra Nevada,
Actividades en Turismo Activo en Islantilla, Barranquismo en Islantilla, y el II Curso de Formacion Deportiva: “Tendencias
actuales en la planificacion en los deportes de equipo", celebrado en la sede de la UPO en Carmona (Sevilla) en el mes de julio
2019.

Desarrollo de Movilidad. En relacién a la valoracion del item referente a la Movilidad, las encuestas de satisfaccion del
alumnado con el Titulo y el Centro, han otorgado una media de 3,04 sobre 5. Respecto al nimero de alumnos respecto a las




plazas ofertadas, el 31,25% de las plazas ofertadas para hacer una estancia en el extranjero se cubrieron. Comparativamente, el
numero de alumnos extranjeros recibidos para hacer su estancia en el Centro San Isidoro, fue menor, de un 12,5% de las plazas
ofertadas. Durante este curso académico se ha conseguido ampliar 8 plazas tanto para recibir como para enviar estudiantes del
programa de movilidad, siendo un total de 24 + 24 plazas (recepcion, envio) las disponibles para el curso 2019-2020.

Desarrollo de Practicas externas. La valoracion global de la satisfaccion del alumno con respecto a las practicas ha sido de 4,59
sobre 5, tal como se recoge en el Informe de Satisfaccion de los Alumnos con las Practicas Externas.
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/practicas/csi-practicas-externas-satisfaccion-alumnos-dep-2018-2019.pdf

Desarrollo de TFG. La satisfaccion del alumnado respecto a la realizacion del TFG fue elevada, de 4,79 sobre 5, y mas alin la
valoracion del desarrollo de competencias por parte del alumno, de 4,94 sobre 5.

Fortalezas y logros

- Alta demanda de estudiantes para acceder al Titulo
- Alta valoracion por parte de los alumnos en el desarrollo de sus competencias durante la realizacion del TFG y practicas.
- Aumento del numero de plazas para el programa de movilidad.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Se advierte que alumnos con 240 créditos ECTS aprobados, no egresan por no tener certificado de nivel de idiomas. Teniendo en
cuenta que esta es también una debilidad que se advierte desde el perfil de ingreso, y aiin cuando se informa en el programa de
acercamiento al Centro y en las reuniones con el alumnado de la necesidad de obtener el certificado del nivel de idiomas para
egresar, se propone: SGIC18/19-CSI-Criteriolll-Mejora01: Crear una seccion dentro de la pagina web, explicativa de los pasos
que ha de dar el alumno para acreditar el idioma, y realizar una referencia mas explicita a la necesidad de que los alumnos
certifiquen el idioma. El presente curso, un 42% de alumnos no han egresado, teniendo 240 créditos aprobados, por no haber
certificado el idioma. Establecemos como objetivo que no haya mas de un 20% de alumnos que no egresen por ello.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

(Las EVIDENCIAS a las que se alude, se ponen a disposicion de los auditores en el Plan de Mejora, apartado Evidencias)

Recomendacion 36: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016. Ficha de tutoria estandar para reflejar las acciones
desarrolladas. Se pone la evidencia a disposicion de los auditores. La utilizacion de dichas fichas ha facilitado el seguimiento de
las tutorias, y la valoracion de las mismas por la Direccion Académica de Grado, como consta en su Informe anual.

Recomendacion 52: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. Elevada a Junta de Facultad de Deporte de la
Universidad solicitud de modificacion de la memoria del Grado, con objeto de aumentar las plazas, tal Junta no aprobo la
solicitud.

Recomendacion 53: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. En Junta de Unidad Docente de 11/06/2018 se
aprob6d el modelo normalizado del informe final de la Direccion Académica de Grado, que permite desarrollar los aspectos
académicos mas relevantes del Grado. Se incluy6 en el Plan de mejora pudiéndose acceder con clave, al no ser solicitada dicha
clave no se ha accedido a la evidencia, que se pone de nuevo a disposicion de los auditores.

Recomendacion 54: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. En Junta de Unidad Docente de 11/06/2018 se
aprob6 el modelo normalizado del informe final de asignatura elaborado por el profesor responsable. Se pone a disposicion de los
auditores.

Recomendacion 71: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Se pone de nuevo a disposicion de los auditores.
Se adjunta Acta del Comité de Direccion de septiembre de 2018, incorporando al Secretario General a la Comision de
reconocimiento y transferencia de créditos, con voz y sin voto.

IV. Profesorado.

Analisis




Adecuacion del profesorado implicado en el titulo. En el curso 2018/2019, se cumplen los compromisos establecidos en la
Memoria del Titulo por parte del Centro, en cuanto al nimero de doctores, incrementandose el profesorado a tiempo completo.
En las siguientes tablas, se recoge informacion relativa al profesorado que imparte docencia en el Grado en Ciencias de la
Actividad Fisica y del Deporte.

Tabla 1. Profesorado del Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte

2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
Profesores doctores 7 11 12 15
% Profesores doctores 54 57 48 56
Profesores no doctores 6 9 14 12
% Profesores no doctores 46 43 52 44
Total profesores 13 20 26 27
Tabla 2. Profesorado del Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte

2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
% Profesores jornada 38 33 37 41
completa
% Profesores jornada parcial 62 67 63 59
% doctores acreditados 0 25 8 4

Tabla 3. Experiencia docente y profesional media del Profesorado del Grado en Ciencias de la

Actividad Fisica y del Deporte

2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
Cursos medios experiencia 3.7 10.2 3.8 4.8
docente
Afos medio experiencia 7.5 19.9 9.8 11.5
profesional

Tabla 4. Dedicacion media al titulo del Profesorado del Grado en Ciencias de la Actividad Fisica

y del Deporte

2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
Créditos impartidos ' 90.0 180.0 283.5 319.5
Créditos medios impartidos 6.9 9.0 10.9 11.8
Créditos impartidos doctores 45 112.5 199.5 165.0
Créditos medios impartidos 7.7 11.3 153.3 11.0
doctores
Créditos impartidos no 45 67.5 84.0 154.5
doctores
Créditos medios impartidos 6.7 6.8 6.5 12.9
no doctores

'A partir del presente Autoinforme de seguimiento correspondiente al curso académico 2018/19, los créditos impartidos son medidos en créditos docentes,
correspondiendo un crédito a 10 horas de docencia impartida. Se modifican, por tanto, los valores de los cursos anteriores adaptandolos a este criterio.

Tabla 5. Ratio Profesor-Alumno

2015/16

2016/17

2017/18

2018/19

Ratio Profesor-Alumno

1/6

1/7

1/9

1/11

A la vista de la anterior tabla se observa que se cumple lo establecido en la Memoria de Verificacion respecto al ratio profesor
alumno de 1/25. Se considera que el profesorado es adecuado en cuanto a su perfil y suficiente para el buen desarrollo del Grado.
La adecuacion del profesorado se refuerza al tener que obtener la "Venia Docendi" del Rector de la Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla, para poder impartir la docencia en el Centro Adscrito.

En este Grado participan las areas académicas de Actividad Fisica, de Derecho y de Economia y Empresa.

La actividad investigadora del profesorado queda reflejada en la Memoria Anual del Centro para el curso 2018/19. Durante el
curso 2018/2019, el Centro Universitario San Isidoro ha contado con dos grupos de investigacion “Sociedad Digital y
Creatividad” y “Actividad Deporte y Salud”. A ello, se le debe unir la colaboracion que el personal docente e investigador del
Centro realiza con grupos, o investigadores de universidades o centros de investigacion. Concretamente, el profesorado del area




académica de Deporte ha publicado cinco articulos cientificos, ha participado en nueve congresos, jornadas y/o conferencias y
forma parte de proyectos de [+D+i.

De acuerdo con el PA02-CSI: Seleccion, Formacion y Evaluacion del Personal Docente e Investigador, la actividad docente ha
sido evaluada mediante encuestas a través de las que se obtiene informacion sobre el grado de satisfaccion del alumnado con la
actividad  docente:  http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-upo-sevilla-informe-seguimiento-grado-deporte-

2018-2019.pdf. Han sido evaluados el 100% de los profesores que imparten créditos en el titulo, con una participacion del 50%
del alumnado, obteniendo una puntuacién de 4,25 sobre 5. Esta puntuacion se mantiene con respecto al curso 2017/2018 (4,24
sobre 5). No obstante, tan s6lo un profesor se ha presentado al Programa de gestion de la calidad de la actividad docente, por lo
que habra que fomentarlo para el curso 2019/20.

Con respecto a las sustituciones, en el caso de producirse, se realiza la siguiente secuenciacion: En primer lugar, se analiza la
carga docente asignada al PDI actual del Titulo con Venia Docendi en vigor. En el caso que algin miembro del PDI dispusiera de
carga docente para asumir la/las asignatura/s a sustituir se le asignaria la docencia; en cualquier caso, junto al profesorado
incluido en el POD, el Centro envia candidaturas adicionales sin asignacion de docencia para la obtencion de la Venia Docendi
por parte de la Universidad de adscripcion; en el caso que la vacante no pueda ser cubierta por ninguno de estos supuestos, se
procede a la seleccion de un candidato a través del banco de cv que el Centro recibe y custodia durante cuatro afios; una vez
seleccionado el perfil mas adecuado para la asignatura/as se procede a la solicitud de la Venia Docendi por parte de la
Universidad de adscripcion.

Perfil del profesorado que supervisa el TFG. Se asignan 13 tutores para el TFG del Grado, de los que un 69,23% son doctores.
Respecto a las encuestas de satisfaccion realizadas al alumnado referente al TFG y a la labor del tutor, con una tasa de
participacion del 64,15%, se obtiene una valoracion global de la labor del tutor/a de 4,79 sobre 5, valorandose si el tutor ha
facilitado el cronograma para el desarrollo del TFG y su labor como orientador para determinar los objetivos, la metodologia, el
procedimiento y el analisis.

Perfil del profesorado que supervisa las prdcticas externas. Se asignan 5 tutores académicos para los 44 alumnos matriculados en
la asignatura de Practicas Externas. De dichos tutores, un 60% son doctores.Tras la finalizacion del periodo de practicas, los
alumnos cumplimentan una encuesta de satisfaccion sobre las practicas académicas externas, en la que con una tasa de
participacion del 84,09%, se obtiene una valoracion media de 4,59 sobre 5. Ademas, un 92% de los encuestados recomienda el
centro de practicas para los cursos posteriores. http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/practicas/csi-practicas-externas-
satisfaccion-alumnos-dep-2018-2019.pdf

Actividades realizadas para la formacion del profesorado que puedan redundar en el correcto desarrollo de las ensefianzas. El
Centro Universitario San Isidoro cuenta con un Plan de Mejora Docente cuyo objetivo es reforzar las competencias del Personal
Docente e Investigador del Centro para poder desarrollar su actividad bajo unos estandares de calidad. Durante el curso
2018/2019 se realizaron las siguientes jornadas encaminadas a alcanzar dicho objetivo: i) “Gestiona tus recursos, gestiona tu
tiempo: G-Suite Avanzado”, celebrada el dia 13 de marzo de 2019; ii) "Analisis Estadistico con Excel", celebrada los dias 11 y
23 de abril de 2019; iii) “Orientacion y emprendimiento. Guia para profesores", celebrada el dia 16 de mayo de 2019; iv) Jornada
de Innovacion Docente, celebrada el 15 de julio, en la que se presentaron los Proyectos de Innovacion Docente desarrollados en
el Centro. Este Plan de Formacion también ha sido sometido a evaluacion. El 92,86% del profesorado del Grado ha realizado
dicho evaluacion, otorgando un 4,08 sobre 5, al programa de formacion, siendo este un valor algo inferior al del curso anterior, si
bien, sigue siendo muy positivo (4,21 sobre 5).

Actividades concretas relacionadas con la aplicacion de los mecanismos de coordinacion docente. En este ambito resulta de
aplicacion la Instruccion General de 23 de abril de 2014 para la adopcion de medidas para el fortalecimiento de la Coordinacion
(de los procesos de planificacion académica, coordinacion docente, y seguimiento, mejora y modificacion) en los estudios de
Grado de la Universidad Pablo de Olavide. http://centrosanisidoro.es/wp-content/uploads/2015/04/upo-instruccion-general-23-

04-2014.pdf

Estas medidas se articulan en torno a la Comision de Estudios de Grado del Centro asi como las figuras de Director/a Académico
de Grado, Coordinador de Semestre y Responsable de Asignatura. De este modo, la coordinacion docente del Grado es
competencia y responsabilidad de la Comision de Estudios de Grado del Centro y del Director/a Académico de Grado en
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, segin la Instruccion general citada.

En el curso 2018/2019, la Comision de Estudios de Grado se ha reunido el 21/11/2018 y 19/06/2019, tratando: Propuestas
planificacion, coordinacion de Guias docentes, Seguimiento y Planes Mejora y Plan de Accion Tutorial. Tanto la Direccion
Académica del Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte como la Comisioén de Estudios de Grado del Centro, segiin
la Instruccion citada, velan porque la oferta docente, los horarios y las actividades a realizar permitan a los estudiantes conseguir
los objetivos de la titulacion.




El Grado cuenta con una Direcciéon Académica de Grado, encargada de programar y mantener las reuniones de coordinacion e
informaciéon con los responsables de asignatura y los coordinadores semestrales, con el fin de revisar la secuenciacion de
contenidos en el proceso de aprendizaje, para evitar solapamientos y vacios en los contenidos de las Guias Docentes de las
asignaturas que componen el Titulo de Grado y, si fuera necesario, realizar propuestas de modificaciones de Guias Docentes. Asi
se ha hecho a lo largo de estos afios, como se desprende en los Informes anuales de la Direccion Académica del Grado.

La Direccion Académica del Grado ha comprobado la consecucion de las competencias y objetivos de aprendizaje del Grado a lo
largo de los distintos cursos. Esta accion se ha realizado tanto en las reuniones de programacion y de seguimiento como a través
de la documentacion requerida al profesorado (informe anual de asignatura, guia docente especifica y fichas de trabajo). En las
citadas reuniones el profesor ha reconocido haber aplicado las competencias a través de clases magistrales y practicas. Todos
recurren a los ejercicios para asentar los conocimientos tedricos impartidos. Ademas se exponen las modificaciones efectuadas en
algunas guias atendiendo a necesidades y evolucion de las asignaturas. En todos los cursos se han llevado las reuniones de
programacion y seguimiento, cumpliéndose el correspondiente compromiso de la Carta de Servicios del Centro. En el curso
2018/2019, se han llevado a cabo las siguientes reuniones: Reuniones de Programacion (18/09/2018; 23/01/2019) y de
Seguimiento (29/11/2018; 30/01/2019; 04/04/2019; 12/06/2019).

En las reuniones de delegados también se contrasta lo expresado por el profesorado, uno de los puntos incluidos en las reuniones
establecidas es, por un lado, la valoracion de la actividad docente, con la que los alumnos se muestran altamente satisfechos. Los
problemas presentados siempre han sido de poca relevancia y fueron resueltos con los profesores afectados. Y, por otro lado, la
valoracion del Grado de desarrollo de las guias docentes y metodologia del profesorado también ha sido positiva. En el curso
2018/19 se han llevado a cabo las siguientes reuniones: 20/12/2018 y 26/03/2019 (para los distintos cursos, en el primer y
segundo semestre, respectivamente).

En esta labor de coordinacion no sélo se mantienen reuniones con el profesorado implicado en la titulacion, y resolviendo las
quejas emitidas por el alumnado o escuchando sus propuestas, también se mantiene con los 6rganos de gestion del Centro
Universitario, con objeto de hacerles participe de lo expresado en estas sesiones. Haciendo uso de todas las acciones necesarias
para la mejor coordinacion (tanto vertical como horizontal).

También se cuenta con la figura de coordinador de semestre, que se encarga de controlar las incidencias que puedan surgir
entre las asignaturas del semestre de cada curso, intentando ponderar el nimero de horas de trabajo autdnomo que debe
desarrollar el alumnado cada semana para evitar excesos o acumulaciones de tareas en las mismas semanas. Otra de sus
responsabilidades es velar por el Plan de Accion Tutorial.

En el curso 2018/19, se celebraron reuniones de Junta de Unidad Docente, con fecha 13 de julio de 2018, 31 de octubre de 2018,
17 de junio de 2019, y 11 de julio de 2019 y de Consejo Departamental, con fecha 31 de octubre de 2018 y 22 de julio de 2019.

Fortalezas y logros

- Se supera el 50% de profesores doctores previsto en la Memoria del Grado.
- Alta valoracion de los tutores de practicas externas y del TFG en su primer afio de implantacion.
- Cumplimiento con la coordinacion horizontal y vertical,

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

En el curso 2018/2019, se ha puesto en marcha el Programa de gestion de la calidad de la actividad docente del profesorado
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/programa-gestion-calidad-profesorado.pdf, habiendo participado

unicamente un profesor de este Grado. Por lo que se propone como mejora SGIC18/19-CSI-CriteriolV-Mejora01: difundir en
Consejo Departamental los requisitos para presentacion y superacion del Programa de gestion de la calidad de la actividad
docente del profesorado del Centro, con el objetivo de que en las proximas dos convocatorias se haya presentado, al menos, un
20% del profesorado del Grado.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

Las EVIDENCIAS a las que se alude, se ponen a disposicion de los auditores en el Plan de Mejora, apartado Evidencias

Recomendacion 39: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016: El Plan de Mejora Docente se difundié en las I
Jornadas de Calidad llevadas a cabo durante el mes de octubre de 2016, se hizo difusion de dicho plan en las reuniones de la
Direccion Académica de Grado con el profesorado, a partir de noviembre de 2017, habiéndose continuado en afios posteriores
con su difusion. A partir del curso 2017/2018, es mayor la participacion.

Recomendacion 55: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. Se acompafia como evidencia Memoria académica
del curso 2017/2018, con resultado de la encuesta de deteccion de necesidades de formacion del profesorado.

Recomendacion 56: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017.Se acompafla presentaciones de las jornadas




especificas sobre acreditacion del profesorado.

Recomendacion 57: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. Se acompaifia como evidencia Memoria académica
del curso 2017/2018, con la formacion interna realizada para atender las necesidades del profesorado.

Recomendacion 58: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Ario: 2017.El Centro Universitario San Isidoro, somete
anualmente la encuesta de evaluacion docente al alumnado de cada Grado:http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-garantia-
interna-de-calidad/evaluacion-de-la-actividad-docente/.Sin perjuicio de lo anterior, se puso en marcha el Programa de gestion de
la calidad de la actividad docente del profesorado del Centro Universitario San Isidoro http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/calidad-v2/programa-gestion-calidad-profesorado.pdf, tras su aprobacioén en Junta de Unidad Docente de 17 de
junio de 2019, nombrandose en el Consejo de Gobierno del Centro Universitario San Isidoro de 25 de julio, los miembros de la
Comision de evaluacion del Programa.

Recomendacion 72: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018 .Las jornadas especificas sobre acreditacion del
profesorado se han desarrollado en el curso 2017/2018 y 2018/2019, estando previstas las terceras jornadas para el curso
2019/2020.

Recomendacion 73: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Para el curso 2018/2019 se ha contado con 56%
de doctores.

V. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

Analisis

Durante el desarrollo del Grado, los medios materiales y servicios clave disponibles (espacios, aulas, recursos informaticos,
instalaciones, equipamiento, salas de lectura, etc.) son adecuados para garantizar el desarrollo de las actividades formativas del
Titulo. Para facilitar el desarrollo de la actividad académica, el Centro dispone de las siguientes instalaciones: Cafeteria y
Comedor. Copisteria / Reprografia. Sala de profesores. Despachos de profesores. Salas de reuniones. Secretaria y zona de
administracion. Salas expositivas. Zonas de estudio y salas de realizacion de trabajos en grupo. Biblioteca. Sala Gimnasio.

El material adquirido para el desarrollo de las ensefianzas en el curso 2018/19 ha sido adecuado: Material de atletismo especifico
para una correcta realizacion de las practicas (discos, bolas, jabalinas, cintas métricas), material especifico para la asignatura de
actividad fisica en el medio natural (arneses y cuerdas), y equipo de alta precision de la mediciéon de movimientos durante las
sesiones de entrenamiento y preparacion fisica (encoder lineal). Igualmente se ha incorporado al funcionamiento regular
destinado a docencia, ciertas infraestructuras desarrolladas previamente, como el laboratorio de Fisiologia y Bioquimica,
fundamentales para la docencia practica. Ademas, se han adquirido mas equipos especializados de biomecanica, lo cual ha
producido una redistribucion y reubicacion de los distintos espacios, equipos y materiales, mejorando asi el laboratorio de
Biomecanica.

Para la correcta realizacion de las ensefianzas practicas del Grado de CAFD se ha contado con las siguientes infraestructuras:
Laboratorios, Sala de usos multiples y Gimnasio, asi como aulas de informatica y 8 aulas tedricas en el propio Centro. Ademas,
CAR de Remo, Polideportivo Mendigorria, Polideportivo San Pablo, Centro Deportivo Ifni, Instalaciones deportivas Supraljarafe
e Instalaciones deportivas La Cartuja.

La satisfaccion con las infraestructuras, instalaciones fisicas y equipamiento para el desarrollo de las ensefianzas del titulo,
ha sido de 3,45 (superior al curso precedente) sobre 5 para el alumnado, y de 4,39 para el profesorado (igualmente superior al
pasado curso).

En cuanto a las acciones de orientacion y apoyo a los estudiantes, el Comité de Direccion del Centro Universitario San Isidoro
prepard acciones de orientacion para los alumnos de nuevo ingreso, destacando el Programa de Bienvenida en los estudios y el
Programa de Acercamiento al Centro, que se llevaron a cabo la primera semana del curso con los objetivos previstos en la
Memoria del Titulo. Entre estas acciones se difundi6é también al alumnado el Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro
San Isidoro y su participacion en el mismo. Por su parte, en el curso 2018/19, los dias 2 y 3 de abril, se han llevado a cabo las II
Jornadas de Orientacion Profesional. La valoracion por parte del alumnado de los items 1 y 2 de las encuestas de satisfaccion con
el Centro sobre acciones de orientacion académica y profesional, ha superado el 3 sobre 5 (3,31 y 3,38 respectivamente),
resultado que se considera satisfactorio, cumpliéndose los compromisos de la Carta de Servicios del Centro.
http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2019.pdf

En relacion a la valoracion del item referente a la Movilidad en las encuestas de satisfaccion del alumnado con el Titulo y el
Centro, los alumnos han otorgado una media de 3,04 sobre 5. El Servicio de Movilidad continuara trabajando para la firma de
Convenios y aumento de destinos y plazas. http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-




alumnado-grado-deporte-2019.pdf

En cuanto al personal de gestion de practicas externas, se cuenta con el Director de Comunicacion y Relaciones Externas y con
dos personas de apoyo, sin perjuicio de los tutores académicos de la asignatura. Para la valoracion y analisis de las practicas se
dispone de la informacion derivada del Informe anual de gestion de Practicas por parte del Departamento de Orientacion e
Integracion Profesional, las encuestas de satisfaccion de alumnos y empresas de practicas (en 2018-2019, en el caso del alumnado
la satisfaccion es de 4,59 sobre 5 http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/practicas/csi-practicas-externas-satisfaccion-
alumnos-dep-2018-2019.pdf y la de las empresas colaboradoras es de 4,33 sobre 5 http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/practicas/csi-practicas-externas-satisfaccion-empleadores-dep-2018-2019.pdf), asi como el informe final de
asignatura del profesor responsable de la misma, donde se analizan los aspectos académicos mas destacados.

La satisfaccion con el servicio de biblioteca ha sido de 3,76 sobre 5 por parte del alumnado y de 4,39 sobre 5 por parte del
profesorado, siendo ambas superiores a las del afio anterior. http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad/csi-informe-
satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2019.pdf Desde noviembre de 2017 puede accederse a los recursos en linea de UPO por
parte del profesorado y alumnado.

La satisfaccion con el Servicio de informatica y TIC, es de una media de 4,30 sobre 5 en el profesorado, y de 3,54 sobre 5 en el
alumnado, ambos practicamente la misma cifra a la del afio pasado aunque algo superiores.

Durante el curso 2018-2109 el Centro ha optado por el entorno virtual Google Suite como apoyo a la docencia presencial y como
sistema de apoyo al aprendizaje del alumno. A través de esta plataforma de acceso online, el alumno dispone de un sistema de
consulta, acceso a apuntes y material complementario de cada modulo, calendario de actividades, asi como la gestion de tutorias.
Puede consultarse en: http://centrosanisidoro.es/vida-universitaria/vida-universitaria-campus-g-suite/

El personal de apoyo y de administracion y servicios asociado al Titulo ha sido suficiente y adecuado para este curso. La
satisfaccion con el mismo ha sido de 4,71 sobre 5 por parte del profesorado, y de 3,69 sobre 5 por parte del alumnado.

Ademas de lo anterior, el apartado 8 de la clausula decimoprimera del Convenio de Adscripcion del Centro Universitario San
Isidoro a la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, sefiala que: “Los estudiantes del Centro Universitario San Isidoro,
matriculados en las titulaciones de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, tendran acceso a las instalaciones deportivas,
biblioteca y otros servicios comunes de la Universidad de adscripcién”.

Fortalezas y logros

- Adquisicion del material adecuado para el correcto desarrollo de las ensefianzas.

- Alta valoracion por parte de profesores y alumnos en las encuestas de satisfaccion de los servicios del Centro.
- Aumento en el nimero de instalaciones deportivas disponibles para el desarrollo del Grado.

- Mejora de las infraestructuras para docencia practica (laboratorios).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

A solicitud del alumnado del Grado, y con objeto de mejorar su satisfaccion con la orientacion profesional, se propone la
siguiente mejora: SGIC18/19-CSI-Criterio V-Mejora01: Introducir en las Jornadas de orientaciéon profesional, una sesion
relativa al acceso a Masters y cursos de especializacion, con el objetivo de mejorar la satisfaccion del alumnado con la
orientacion profesional, alcanzando un valor mayor a 3,4 en el item 2 ( satisfaccion con la orientacion profesional) de la
encuesta de satisfaccion del alumnado con el Centro.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

(Las EVIDENCIAS a las que se alude, se ponen a disposicion de los auditores en el Plan de Mejora, apartado Evidencias)

Recomendacion 40: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016. Se adquirié el material necesario en el curso
2016/17, ampliandose en el 2017/2018, como consta en el Informe de la Direccion Académica de Grado.

Recomendacion 42: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016.En cuanto a la programacion y difusion de los
programas de movilidad académica, sin perjuicio de atencion personalizada que se ha prestado a cada alumno/a interesado/a, se
han realizado acciones de difusion a todos el estudiantado, tales como las jornadas de presentacion del programa (21/11/2016 y
26/05/2017).

Recomendacion 44: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016. Personal del ARIC de UPO realiza varias visitas al
Centro Adscrito con el objetivo de informar a los alumnos del Centro sobre diferentes aspectos del Programa Erasmus. Esta
informacion y el apoyo de la Universidad de adscripcion ha logrado el aumento de solicitudes de movilidad internacional de los




alumnos del Grado.

Recomendacion 45: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2016. Durante el curso 2016/2017, se intensificéd la
actividad del Servicio de Movilidad del Centro con el fin de firmar mas acuerdos en el ambito de la movilidad, existiendo 4
plazas en 2 destinos a cubrir para el curso 2017/2018, pasandose a 16 plazas en 7 destinos para el curso 2018/2019, por lo que el
objetivo se considera cumplido. Esta mejora ha tenido continuidad, ya que para el curso 2019/2020, se han ofertado 24 plazas en
10 destinos. De hecho, la valoracion del alumnado del Grado con la oferta de practicas en las encuestas de satisfaccion ha
mejorado sustancialmente, alcanzando en el curso 2018/2019, 3,53 sobre 5. http://centrosanisidoro.es/calidad/sistema-de-
garantia-interna-de-calidad/2812-2/

Recomendacion 59: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. El Comité de Direccion de 5 de diciembre de
2017, aprobo el desarrollo de la Politica de personal de administracion y servicios.

Recomendacion 61: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. Se adjuntan listado de empresas con convenio de
practicas para el Grado, y numero de plazas de practicas para el curso 2017/2018.

Recomendacion 62: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2017. Se adjunta listado de plazas de movilidad para el
Grado a desarrollar en el curso 2018/2019.

Recomendacion 69: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Se adjunta informe de evaluacion por
competencias del PAS, 2019.

Recomendacion 74: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Se adjunta el parte de incidencias utilizado, si
bien desde el servicio de informatica nos comunican que practicamente todas las incidencias planteadas se han resuelto sobre la
marcha, habiendo sido muy escasas las incidencias que se han resuelto en virtud del parte.

Recomendacion 76: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Se aporta RPT con incorporacion de responsable
de desarrollo, ejecucion y control de la Politica del Personal de Administracion y Servicios.

Recomendacion 77: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Se ha creado el Servicio de Deportes, que ha
comenzado su actividad en 2019. Consta en la Carta de Servicios, asi como los compromisos e indicadores relativos a tal
servicio: http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/calidad-v2/carta-servicios-2019.pdf

Recomendacion 78: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018 .Con independencia de que el profesor responsable
de practicas informa anualmente a los alumnos de tercer y cuarto curso acerca de las practicas (listado publicado en plataforma
interna, constan publicadas en la web las empresas que ofertan practicas en el Grado: http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/practicas/csi-practicas-externas-convenios-dep.pdf; también se publica en la web la encuesta de satisfaccion del
estudiantado con las practicas (de 4,59 sobre 5): http://centrosanisidoro.es/wp-content/images/practicas/csi-practicas-externas-
satisfaccion-alumnos-dep-2018-2019.pdf, y la del empresario (de 4,33 sobre 5): http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/practicas/csi-practicas-externas-satisfaccion-empleadores-dep-2018-2019.pdf. Asi mismo, la encuesta de

satisfaccion del estudiantado con el Centro contiene un item relativo a la satisfaccion con la oferta de practicas (5) que ha pasado
de ser valorado con 2,72 en 2017/2018, a ser valorado con 3,55 en el curso 2018/2019 http://centrosanisidoro.es/wp-
content/images/calidad/csi-informe-satisfaccion-alumnado-grado-deporte-2019.pdf. Por todo ello, se considera cumplido el

objetivo, sin perjuicio de que se trata de actuaciones que deben tener continuidad anualmente.

VI. Indicadores y resultados.

Analisis

El Centro San Isidoro posee un Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC), cuyos documentos principales son, el Manual
General de calidad y el Manual de Procedimientos, en el que se incluyen los indicadores necesarios para realizar el seguimiento
de los Grados impartidos. Dicho Manual de Procedimientos fue revisado y fueron introducidos nuevos indicadores cuya
implantacion se ha llevado a cabo en el curso 2018/2019. Al finalizar este Apartado se procede al analisis de los indicadores del
SGIC. Se presentan en dos tablas separadas: la primera corresponde a los cursos 2015-2016 al 2017-2018. Debido a la
modificacion del manual de procedimientos y el consecuente cambio en los indicadores, se presenta una segunda tabla
correspondiente al curso 2018-2019.

Fortalezas y logros

- Aumento de la valoracion del alumnado respecto a la Orientacion Académica y Profesional
- Disminucion del tiempo medio de resolucion de reconocimiento de créditos
- Incremento de la valoracion de los programas de movilidad internacional




- Incremento de la satisfaccion del alumnado y del PAS con el Centro

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Bajo porcentaje de mujeres respecto de hombres en el alumnado del Grado, por lo que se mantiene abierta la mejora del
curso anterior: SGIC18/19-CSI-Criterio VI-Mejora0l, si bien se reformula: En las acciones de captacion del
alumnado, mostrar ejemplos de mujeres que trabajan en el mundo del deporte, con el objetivo de incrementar las
mujeres matriculadas respecto a las del curso 19/20.

Tratamiento de las recomendaciones del informe de seguimiento

Recomendacion 79: Origen: Sistema Interno Garantia de Calidad Afio: 2018. Dado el bajo porcentaje de mujeres que optan a
este Grado, se planted que, en las acciones de captacion, enfatizar que son estudios tanto para hombres como para mujeres y
mostrar ejemplos de mujeres deportistas que han cursado el presente Grado. Esta mejora sigue abierta, ya que no se llevo a cabo
en la captacion de alumnos durante 2018/2019. No obstante, se mantiene para el curso 2019/2020, si bien se reformula, en el
sentido de que los ejemplos a mostrar sean de mujeres que trabajen en el mundo del deporte, sean o no deportistas.

Analisis de los Indicadores del SGIC
CURSOS 2015-2018

Valor

Cédigo Descripcion del indicador Titulacion 2014/15 Valor 2015/16  Valor 2016/17 | Valor 2017/18

Acceso, admision y matriculacion

PC03-INO1 Numero de plazas ofertadas GAFZ 80 88 100
PC03-IN0O2 | Grado de cobertura de las plazas GAFZ 96% 100% 98%
Tiempo medio de
resolucion
de solicitudes de
reconocimiento de
estudios GAFZ 6,15 dias 12 dias 15 dias
y las
Tiempo medio transferencias de
de resolucién | créditos (excepto
de solicitudes movilidad)
PC03-IN03 de
reconocimiento | .. .
Tiempo medio de
Yo resolucion
transferencias ..
L1 de solicitudes de
de créditos .
reconocimiento de GAFZ
estudios vy las NO PROCEDE | NO PROCEDE 6 dias
transferencias de
crédito
relacionados con
movilidad
Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes
Porcentaje de estudiantes
PCO4-INg1 |  Admitidos en I* opeidn GAFZ 40,00% 39,77% 46,40%

sobre el total de estudiantes
de nuevo ingreso.

Variacion del namero de
PCO04-IN02 matriculas de nuevo GAFZ NO PROCEDE 2,.27% 10,20%
ingreso.




Relacion de estudiantes
PC04-IN03 prg;‘;fggts";big gf:;‘?a GAFZ 30/80=0,375 35/88=0,40 45/100=0,45
ofertadas.
Porcentaje de estudiantes
que accede al titulo con . o PAU: 37,50%
PCOA-INO4 puntuacion igual o superior GAFZ PAU: 31,67% P,?;J 43()6’;;7/A’ TS: 56,25%
al 60% de la puntuacion TS: 38,46% T G 1600/0 TG 100%
maxima segun modalidad ¢ SP 40%
de acceso.
Porcentaje de mujeres y . . .
PC04-INOS | hombres entre estudiantes GAFZ M: 13,33% M: 9,09% M: 12,40%
de nuevo ingreso H: 86,67% H: 90,91% H: 87,60%
Nivel de satisfaccion de los estudiantes 4,08 4,23 4,22
PC04-INO6 | participantes en las Jornadas de Puertas
Abiertas. escala 1-5 escala 1-5 escala 1-5
Relacion demanda/oferta en
PCO-INOT |, ¢ plazas de nuevo ingreso GAFZ 337/80=4,21 398/88=4,52 | 394/100=3,94
PCO4-INOS Numero de graduados por GAFZ

curso académico

En relacion al indicador PC04-IN07 (demanda/oferta) se han incluido modificaciones respecto a los valores reflejados en los Autoinformes de cursos

académicos anteriores, debido a una errata en el criterio de consideracion de la demanda y oferta

Sin indicadores numéricos asociados. Solo

PCO5 analisis del Buzon IRS.
PC10 Sin indicadores numéricos asociados. Solo
analisis del Buzon IRS.
PCO6 Sin indicadores numéricos asociados. Solo
analisis del Buzon IRS.
Numero de incidencias, reclamaciones,
PCO7-INO1 sugerencias recibidas en el buzén IRS
PCO7-INO2 Porcentaje de reclamaciones procedentes

0, 0, 0,
recibidas en el buzén IRS 0% 0% 0%




PC07-INO3

PCO08-INO1

Porcentaje de asignaturas relacionadas con

reclamaciones recibidas en el buzon IRS

Porcentaje de estudiantes de
salida por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

GAFZ

0%

0%

PC08-INO2

Porcentaje de estudiantes de
entrada por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

GAFZ

0%

0%

0%

0,44%

0%

PC08-INO3

Relacion de estudiantes del
CSI que solicitan plaza en
programas de movilidad
internacional con respecto a
las plazas ofertadas por titulo

GAFZ

0%

0,88%

PC08-IN0O4

Grado de satisfaccion de los
estudiantes con los
programas de movilidad
internacional

GAFZ

1/4=0,25

8/16=0,50

SD

PCO08-INOS

Porcentaje de estudiantes de
salida por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

PC08-IN0O6

Porcentaje de estudiantes de
entrada por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

PC08-INO7

Relacion de estudiantes del
CSI que solicitan plaza en
programas de movilidad
nacional con respecto a las
plazas ofertadas por titulo

GAFZ

2,6

2,78

escala (1-5)

escala (1-5)

67,12%

43,61%




PA02-INO1

PA03-INO1

Grado de satisfaccion de los
PCO09-INO1 | estudiantes con las practicas GAFZ
realizadas.
Grado de satisfaccion de los
PCO09-INO2 | empleadores con las practicas GAFZ
realizadas.
Numero de empresas e
instituciones que tienen
PC09-INO3 | convenios con la Universidad GAFZ
para el desarrollo de las
practicas.
Numero de plazas para
PC09-IN04 practicas por estudiantes GAFZ
matriculados.
Grado de satisfaccion del
PC09-INOS alumr,lad.o con los ’tut.ores GAFZ
académicos de practicas
externas
PC11-INO1 | Tasa de insercion laboral.
PC12-INO1 |Tasa de rendimiento 92.75% 90,18% $4,80%
PC12-INO2 | Tasa de abandono ‘ 27,30%
PC12-INO3 | Tasa de eficiencia GAFZ
PC12-IN0O4 | Tasa de graduacion GAFZ ‘ ‘
PC12-INO5 | Tasa de éxito GAFZ 96,91% 94,95% 89.60%

Tiempo medio transcurrido
desde la emision del
resguardo del Titulo Oficial
hasta que se notifica al
interesado la posibilidad de
su recogida.

Porcentaje de profesores a
tiempo completo.

GAFZ

GAFZ 37%




PAO3-INo2 | Forcentaje de profesores a GAFZ 73% 67% 63%
tiempo parcial.
Porcentaje de profesores
PA03-INO3 GAFZ 54% 57% 48%
doctores.
3,5 3,43 4,21
Satisfaccion del PDI con el
PA04-INO1 Plan Anual de Formacion GAFZ escala (1-5) escala (1-5) escala (1-5)
57% 68% 50%
4,3 4,09 3,77
PA04-INO2 Satisfaccion del PAS CO.I} el GAFZ escala (1-5) escala (1-5) (1-5)
Plan Anual de Formacion
100,00% 100,00% 100,00%
Porcentaje de profesores
PA05-INO1 evaluados por DOCENTIA. GAFZ NO PROCEDE | NO PROCEDE | NO PROCEDE
Porcentaje de profesores
PAO05-INO2 | evaluados positivamente por GAFZ NO PROCEDE | NO PROCEDE | NO PROCEDE
DOCENTIA.
Porcentaje de profesores
PAO05-INO3 | evaluados negativamente por GAFZ NO PROCEDE | NO PROCEDE | NO PROCEDE
DOCENTIA.
PA0S-IN04 | Forcentaje de profesores con GAFZ NO PROCEDE | NO PROCEDE | NO PROCEDE
excelencia docente.
Recursos
PAO06-INO1 | Estudiantes por puesto de lectura. 5,6 6,7 4,6
Variaci6 1 de los fondos bibliografi 281%
PAOG.INOy | Variacion anual de los fondos bibliograficos NO PROCEDE SD*
(monografias y revistas).
PA06-INO3 | Metros cuadrados construidos por usuario. 16 8,1 10
PA06-IN04 | Estudiantes por PC de uso publico. 2,7 4,1 4,6
PAO6-INOS _Gra(’io de' cobertura de redes de comunicacion 70% 80% 90%
inalambrica.
Numero de ejemplares
PA06-IN06 . GAFZ 16 20 20
adquiridos
) . 10.137 (incluye
PAO6-INO7 Numero de recursos electronicos (bases de « % 2CCESO A FeCUrSOS

datos, revistas y libros electronicos)

Universidad de
adscripcion)




PA06-IN0g | X umero de titulos GAFZ 16 36 75
disponibles

Satisfaccion de los grupos de interés

PAS PAS PAS

4,80 4,45 4,15

escala (1-5) escala (1-5) escala (1-5)

100% 100% 100%
ALU ALU ALU
PA09-INO1 Nivel de satisfaccion de lros GAFZ 4,10 3,55 3,35
distintos grupos de interés. escala (1-5) escala (1-5) escala (15)
68% 67% 44%
PDI PDI PDI
4,38 4,2 4,5

escala (1-5) escala (1-5) escala (1-5)

57% 68% 50%

4,42 4,17 4,24

pA09-INo2 | Nivel de satisfaccibn de los GAFZ escala (1-5) escala (1-5) escala (1-5)
estudiantes con la docencia.

62% 69% 55%

INDICADORES CURSO 2018/2019 Y COMPARATIVA

Titulacion Valor Analisis del

Indicador 2018/19 buzén IRSF

Indicador 2015/16 2016/17 2017/18 Descripcion del

Indicador | 2015/16 2016/17 2017/18 PROCESO: Acceso, admision, matriculacion, gestion de expedientes y tramitacion de
Titulos de estudiantes

PCO03- 80 88 100

INOI PC03-INO1 Num. de plazas ofertadas GAFZ 100

- 969 1009 989
PCO03 % % % PC03-INO2 Grado de cobertura de GAFZ 95.0%
INO2 plazas

Tiempo medio de

resolucion solicitudes
NP NP 6 dias PC03-INO3 reconocimiento de GAFZ S.D.
créditos relacionado con No hay

PCO3- la movilidad incidencias,

INO3 reclamaciones,

Tiempo medio de sugerencias ni
resolucion de solicitudes felicitaciones
6,15 dias 12 dias 15 dias PCO03-IN04 de reconocimiento y GAFZ 5,2 dias
transferencia de créditos
excepto movilidad

Tiempo medio

transcurrido desde la
PC03-INO5 presentacion de la GAFZ S.D.
solicitud del Titulo oficial
hasta su envio a imprenta




El tiempo medio de resolucion de solicitudes de reconocimiento y transferencia de créditos,
excepto movilidad (PC03-IN04), ha sido reducido significativamente de 15 a 5,2 dias.

El grado de cobertura de las plazas (95%, dato obtenido al finalizar el periodo de
matriculacion) ha sufrido un leve descenso con respecto al curso 2017/2018 (del 98% al
95%), manteniéndose el nimero de plazas ofertadas. Hay que comentar que, sin embargo, al
finalizar el periodo de matriculacion se cubrian el 100% de las plazas ofertadas. La bajada en
el grado de cobertura responde al pequefio porcentaje de abandono que se produce en cualquier
grado universitario.

PROCESO: Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

PC04-
INO1

40%

39,77%

46,40%

o - —
PC0O4-INO1 % Eftudléfltes admitidos GAFZ 49.5%
en 1 opcion

PC04-
INO2

NP

2,27%

10,20%

iacion n° i AFZ
PCOA-INO2 Varlac1‘0n n° matriculas G 2.1%
nuevo ingreso

PC04-
INO3

30/80=

0,375

35/88=

0,40

45/100=

0,45

Relacién estudiant GAFZ
PC04-IN03 cactont estuciarties 89/100
preinscritos en 1* opcion

PC04-
INO4

31,67%

30,77%

37,50%

38,46%

47,62%

56,25%

100%

100%

40%

% estudiantes accede al GAFZ
titulo con puntuacion > 45.07%
60% puntuacion max S

mediante PAU

% estudiantes accede al GAFZ
titulo con puntuacion >
60% puntuacién max
mediante posesion de
Titulo de Técnico
Superior

PC04-IN04 No hay
% estudiantes accede GAFZ incidencias,

45,0%

titulo con puntuacion > reclamaciones,
60% puntuacién max 25.0% sugerencias ni
mediante posesion de otro ’ felicitaciones
titulo universitario o titulo

equivalente

Acceso sin prueba de GAFZ
acceso para estudiantes de
Bachillerato anterior al
Bachillerato LOMCE

PC04-
INO5

13,33%

9,09%

12,40%

86,67%

90,91%

87,60%

% mujeres estudiantes GAFZ

. 10,5%
nuevo ingreso

PC04-INO5

% hombres estudiantes GAFZ

. 89,5%
nuevo ingreso

PC04-
INO6

4,08

4,23

4,22

Satisfaccion estudiantes GAFZ
PC04-IN06 Jornadas de Puertas 4,54
Abiertas

PC04-
INO7

337/80=4,21

398/88=4,52

394/100=3,94

Relacion demanda/oferta GAFZ
PC04-INO7 en las plazas de nuevo
ingreso

335/100=3,3
5

El valor del porcentaje de estudiantes admitidos en 1* opcion se ha visto incrementado del
46,4% a un 49,5%, incremento que se considera positivo. Sin embargo, ha habido un descenso
en la variacion del nimero de matriculas de nuevo ingreso, siendo en este curso de -2,1%.

En relacion al indicador PC04-INO7 (demanda/oferta) se han incluido en la tabla I unas
modificaciones respecto a los valores reflejados en los Autoinformes de cursos académicos
anteriores, debido a una errata en el criterio de consideracion de la demanda y oferta. Teniendo
en cuenta el mismo criterio para todos los cursos académicos podemos observar un descenso
debido a la demanda, ya que la oferta se mantiene (3,35 este curso frente a 3,94 en 2017/2018),
por lo que se debera potenciar la captacion de estudiantes para el Grado.

Siguiendo la tendencia de cursos anteriores, se detecta un porcentaje muy superior de hombres
con respecto a mujeres (89,5% hombres frente a solo un 10,5% mujeres). En este sentido,
incluso ha habido un ligero descenso en el porcentaje de mujeres con respecto al curso
2017/2018. Este desequilibrio se da en la mayoria de facultades espafiolas que ofertan el Grado
en CAFD.

Se destaca la valoracion positiva de los estudiantes con las Jornadas de Puertas Abiertas,




siendo en este curso mayor con respecto al curso anterior (2017/2018: 4,22; 2018/2019: 4,54).

PROCESO: Orientacion académica y profesional al estudiantado

Grado de satisfaccion del GAFZ 3,31
PCO05-INO1 alumnado con la No hay
orientacion académica TP 49,31% incidencias,
reclamaciones,
Grado de satisfaccion del GAFZ 3,38 sugerencias ni
PC05-INO2 alumnado con la felicitaciones
orientacion profesional TP 49,31%

Ambos son nuevos indicadores del SGIC, habiéndose obtenido una puntuacion de 3,31 y 3,38,
respectivamente. Esta valoracion supone un ascenso respecto al curso anterior, en el que el
alumnado otorgd una puntuacion de 3,10 y 3,13 sobre 5, respectivamente.

PROCESO: Evaluacion del aprendizaje

Num. de incidencias, reclamaciones,
sugerencias y felicitaciones relacionadas

PCO07-INO1 ., L. 0 No hay
con la evaluacion del aprendizaje incidencias
recibidas en el buzon IRSF o
reclamaciones,
% de asignaturas relacionadas con Sfu flg‘er‘et:ncllas o
elicitaciones
PCO07-INO2 reclamaciones relativas a la evaluacion 0,0%

del aprendizaje, recibidas en el buzon IRS

La ausencia de incidencias, reclamaciones o sugerencias impide el analisis de este valor. No
obstante, la propia ausencia ya supone por si un dato muy satisfactorio. Todos los grupos de
interés han sido informados de la existencia del Buzon de Incidencias, Reclamaciones,
Sugerencias y Felicitaciones (IRSF).

PROCESO: Gestion y revision de la movilidad de los estudiantes

% estudiantes de salida en

PC08-
II(\:IOl 0% 0% 0,44% PCO08-INO1 programas de movilidad GAFZ 1,7%
internacional
PCO8 % estudiantes de entrada
0% 0% 0,88% PC08-IN02 en programas de GAFZ 0,0%
INO2 e .
movilidad internacional
Relacion de solicitudes en
PCOS- 0 1/4=0,25 8/16=0,50 | PCOs-INo3 | Programasdemovilidad GAFZ 8/16=0,5
INO3 internacional respecto
oferta
PCO8 2,6 2,78 Satisfaccion estudiantes 3,04 No hay
INO4 SD PC08-IN04 con los programas de GAFZ incidencias,
TP 67,12% TP 43,61% movilidad internacional TP 49,31% reclamaciones,
sugerencias ni
PCO8 % estudiantes de salida en felicitaciones
INOS NP NP NP PCO08-INO5 programas de movilidad GAFZ No procede
nacional
PCO8 % estudiantes de entrada
NP NP NP PC08-IN06 en programas de GAFZ No procede
INO6 o .
movilidad nacional
PCO08- NP NP NP PCOS-INO7 Relac10.n- de sohc-ltudes en programas de No procede
INO7 movilidad nacional respecto oferta

Relacion de estudiantes que solicitan
PCO08-INO8 plaza en movilidad internacional con 8/80=0,1
respecto a las ofertadas por el Centro

En este curso, ha habido un aumento en el porcentaje de estudiantes de salida en programas de
movilidad internacional (PC08-E01), con respecto al curso 2017/2018 (1,7 frente al 0,44% de
2017/2018). Sin embargo, ha descendido (de 0,88% a 0%) el porcentaje de estudiantes de
entrada en programas de movilidad internacional (PC08-IN02). Por ello, se deberia fomentar la
captacion de estudiantes de entrada en programas de movilidad internacional.

Cabe destacar que la satisfaccion de los estudiantes con respecto a los programas de




movilidad (PC08-IN04) ha incrementado respecto al curso anterior (de 2,78 a 3,04 sobre 5).
Hacer mencion que esta satisfaccion se evaliia mediante un item de la encuesta de satisfaccion
general del alumnado con el Centro y el Titulo.

PROCESO: Gestion y revision de las Practicas Externas

. ., . 4,59
PC09 Satisfaccion estudiantes
NP NP NP PC09-INO1 con las practicas GAFZ
INO1 lizad TP
realizadas 84.09%
4,33
PC09 Satisfaccion empleadores ’
NP NP NP PC09-INO2 con las practicas GAFZ
INO2 lizad TP
realizadas 64.00%
No hay
Num. empresas e incidencias,
PC09-IN03 instituciones que ofertan GAFZ 80 reclamaC{oneg,
plazas para el desarrollo sugerencias ni
de practicas felicitaciones
PCO9 Num. plazas para
INO4 NP NP NP PC09-IN04 practicas por estudiante GAFZ 4,27
matriculados
4,72
PC09 Satisfaccion alumnado 7
) NP NP NP PC09-INO5 émi AFZ
INOS C tutor'est ‘acaden;ucos de G TP
practicas externas 84.09%
Este curso es el primer curso de imparticion de esta asignatura. Tras la finalizacion del periodo
de practicas, los alumnos cumplimentan una encuesta de satisfaccion sobre las practicas
académicas externas, en la que con una tasa de participacién del 84,09%, se obtiene una
valoracion media de 4,59 sobre 5, recomendando el 92% de los encuestados el centro de
practicas para cursos posteriores. Ademas, se valora la satisfaccion del alumnado con los
tutores de practicas, siendo valorados muy positivamente (4,72 sobre 5).
PROCESO: Perfil de egreso e insercion laboral
- NP NP NP AFZ
Peil PCI11-INO1 Tasa de insercion laboral G S.D. . NO ha}-/
INO1 incidencias,
reclamaciones,
PC11-INO2 Num. de eg'resados por GAFZ 13 sug‘er‘encllas ni
curso académico felicitaciones
El nimero de egresados correspondiente al curso 2018-2019 se ha obtenido con fecha
3/12/2019, siendo este un dato variable en el tiempo.
PROCESO: Analisis de los resultados del aprendizaje
- 92,759 90,189 84,809 AFZ
PC12 75% 18% B80% PCI12-INO1 Tasa de rendimiento G 83,67%
INO1
- NP NP 27,309 AFZ
PC12 7,30% PC12-IN02 Tasa de abandono G SD
INO2
- NP NP NP AFZ
PCi2 PC12-INO3 Tasa de eficiencia G SD
INO3
No hay
- NP NP NP AFZ
f;ol j PC12-IN04 Tasa de graduacion G SD incidencias,
reclamaciones,
sugerencias ni
- 96,919 94,959 89,609 AFZ
PC12 1% 9% 60% PC12-INO5 Tasa de éxito G 88,29% felicitaciones
INO5
Grado de satisfaccion del GAFZ
PCI12-INO6 egresado/a con las SD
competencias adquiridas
Grado de satisfaccion del GAFZ
PCI12-INO7 empleador/a con las SD
competencias adquiridas




Del analisis de los resultados de aprendizaje se desprende que en el curso 2018/2019 ha habido
un incremento en la Tasa de Rendimiento (PC12-INO1: de 84,8 a 92,62%) y un leve descenso
en la Tasa de Exito (PC12-IN05: de 89,60 a 88,29%). Esto puede ser debido al mayor niimero
y dificultad de las asignaturas, siendo éste el cuarto afio de implantacion del titulo.

Estas tasas son algo inferiores a las tasas de rendimiento y éxito del Grado en la Universidad
Pablo de Olavide (100% y 94,25%, respectivamente).

Estos datos son a fecha 4 de diciembre de 2019.

PROCESO: Informacion publica

PC14-INO1 Grado de satisfaccion del GAFZ 3,59
alumnado con la IPD TP 49.31%
PC14-INO2 Grado de satisfaccion del GAFZ 4,63 No hay
profesorado con la IPD TP 92.86% incidencias,
e reclamaciones,
sugerencias ni
GAFZ 4,31
PC14-INO3 Grado de satisfaccion del ? felicitaciones
PAS con la IPD TP 100,00%
PC14-IN04 Grado de satisfaccion del GAFZ D
empleador/a con la IPD

Mediante las encuestas de satisfaccion realizadas a los grupos de interés (alumnado, PDI y
PAS) se ha evaluado la satisfaccion con respecto a la informacion publica disponible,
obteniéndose una valoracion de 3,59 (alumnado), 4,63 (PDI) y 4,31 (PAS).

PROCESO: Seleccion, formacion y evaluacion del personal docente e investigador

PAO3-
INO1

27%

33%

37%

% profesores a tiempo GAFZ

PA02-INO1
completo

41%

PAO3-
INO2

73%

67%

63%

% profesores a tiempo GAFZ

PA02-IN0O2 .
parcial

59%

PAO3-
INO3

54%

57%

48%

GAFZ
PA02-INO3 % profesores doctores 56%

o A -
PA02-INO4 % créditos impartidos por GAFZ 20

doctores

PA0O4-
INO1

3,5

TP 57%

3,43

TP 68%

4,21

TP 50%

Satisfaccion del PDI del GAFZ 4,08
PA02-INO5 Titulo con el Plan Anual
de Formacion TP 92,86%

% de profesores del titulo GAFZ
evaluados en el programa 4.00%
de evaluacion de la ’ No hay

Actividad Docente incidencias,

PA02-INO6

reclamaciones,

% de profesores del titulo GAFZ sugerencias ni
evaluados positivamente felicitaciones
PA02-INO7 en el programa de 4,00%
evaluacion de la

Actividad Docente

% de profesores del titulo GAFZ
evaluados negativamente
PA02-INO8 en el programa de 0,00%
evaluacion de la

Actividad Docente

% de profesores del titulo GAFZ
PA02-INO9 con excelencia docente‘e'n 4,00%
el programa de evaluacion

de la Actividad Docente

% de profesores del titulo GAFZ
PAO02-IN10 con informe individual 4,00%
vigente de evaluacion de
la Actividad Docente




positivo

% de profesores del titulo GAFZ
con informe individual
PA02-IN11 vigente de evaluacion de 0,00%
la Actividad Docente
negativo

% de profesores del titulo GAFZ
PA02-IN12 con informe de mencion 4,00%
de excelencia vigente

Se cumplen los compromisos establecidos en la Memoria de Modificacion por el Centro en
cuanto al ratio profesor/alumno de 1/25, y el 50% de créditos impartidos por profesores
doctores. E1 41% del profesorado se encuentra contratado a tiempo completo, siendo este dato
superior al del curso académico anterior (37%). Ademas, ha aumentado el nimero de
profesores doctores, lo cual es positivo.

En las encuestas de satisfaccion del profesorado con el Centro, el profesorado del Grado en
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte otorga un 4,08 sobre 5 al programa de
formacion, dato que supone un ligero descenso respecto a la puntuacion obtenida en 2017-
2018 (4,21). Sin embargo, es de destacar el significativo aumento en la participacion del
profesorado en las encuestas de satisfaccion, siendo en este curso de 92,86% (frente al 50% de
2017-2018).

Un 4% del profesorado del Grado se somete al Programa de gestion de la calidad docente,
obteniendo el 100% una valoracién positiva.

PROCESO: Gestion de los recursos y servicios que presta el Centro

I;ﬁ(())?- 5,6 6,7 4,6 PA04-INO1 Estudiantes por puesto de lectura 5,80
PAOG Variacion anual de los 15,73% (M)
INO2 NP 2,81% SD PA04-IN02 fondos bibliograficos GAFZ
(monografias y revistas) 0% (R)
PA06- 16 8.1 10 PAO4-INO3 Metros cuadrados‘construldos por 6
INO3 usuario/a
PA06- . -
INO4 2,7 4,1 4,6 PAO04-IN04 Estudiantes por PC de uso publico 5,8
PAO6- 70% 0% 90% PAOA-INOS Grado de.cob‘e'rtu‘ra d? red.es de 100% - No ha}-/
INO5 comunicacion inalambrica incidencias,
reclamaciones,
PAO6- 16 20 20 PAO4-IN06 | N°ejemplares adquiridos GAFZ 14 sugerencias ni
INO6 Jetp d felicitaciones
PA06- 10.137 PA04-INO7 N recurs-OS elect-romcos (ba§e§ de datos, 12.590
INO7 revistas y libros electronicos)
PA06- . . .
INOS 16 36 75 PA04-INO8 Ne titulos disponibles GAFZ 89
Grado de satisfaccion del 3,45
PA04-IN09 alumnado con las GAFZ
infraestructuras TP 49,31%
PAOA-INTO Gra-do de satisfaccion del profesorado con 439
las infraestructuras

Respecto al curso anterior, se detecta: i) un aumento en el n° de estudiantes por puestos de
lectura (4,6 en 2017-2018 frente a 5,8 en este curso); ii) un aumento del grado de cobertura de
la red de comunicacion inalambrica, alcanzando en este curso el 100%; iii) un aumento
significativo en el n® de recursos electronicos y el numero de titulos disponibles.

Sin embargo, se detecta un descenso en el nimero de metros cuadrados construidos por
usuario, dado al aumento en el nimero de alumnos en el Centro. En cuanto a la satisfaccion de
profesorado y alumnado con las infraestructuras del Centro, la del profesorado es
significativamente mayor que la del alumnado (4,39 frente a 3,45). Ambos valores son
superiores a los del curso 2017/2018 (no eran indicadores, pero se extraian de las encuestas de
satisfaccion. Su valor, en cuanto a profesorado y alumnado, era de 4,29 y 3,29,
respectivamente).

Indicadores de la carta de servicios: http://centrosanisidoro.es/calidad/carta-de-servicios/




PROCESO: Satisfaccion, necesidades y expectativas de los grupos de interés

4,10 3,35 3,69
HE I I
TP 68% ’ TP 44% TP 49,31%
4,38 4,20 45 . . 4,50
Plﬁ(())‘i- PAOT-INO2 (Sjatlifacmon PDI con el GAFZ
TP 57% TP 68% TP 50% enre TP 92,86%
4,80 4,45 4,15 4,29 No hay
PAO07-INO3 Satisfaccion PAS con el Centro incidencias,
TP 100% TP 100% TP 100% TP 100% reclamaciones,
sugerencias ni
Satisfaccion egresados felicitaciones
PA07-IN04 GAFZ 4,42
con el Centro
PAOT-INOS Satisfaccion empleadores GAFZ D
con el Centro
PA09 4,42 4,17 4,24 Satisfaccion de los 4,25
INOZ- PAOQ7-INO6 estudiantes con la GAFZ
TP 62% TP 69% TP 55% docencia TP 50,00%

Teniendo en cuenta los diferentes aspectos tratados (infraestructuras, plan de formacion,
orientacion, movilidad, etc.), mediante las encuestas de satisfaccion se ha evaluado el grado de
satisfaccion de los grupos de interés con el Centro, obteniéndose las siguientes puntuaciones:
Alumnado: 3,69; PDI: 4,50; PAS; 4,29. Se detecta un incremento en el grado de satisfaccion
de alumnado y PAS con respecto al curso 2017/2018 (3,35 y 4,15, respectivamente),
manteniéndose constante la satisfaccion del PDI. El nivel de satisfaccion del alumnado con la
docencia se mantiene constante respecto al curso anterior.

PROCESO: Auditoria interna

N° de No
PE05-CC-INO1 conformidades
menores detectadas en
las auditorias internas
N° de No
conformidades

PE05-CC-IN02

mavyores
N° de No

PEO05-CC-INO03 conformidades
subsanadas

VII. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion y, si
procede, de modificacion.

Analisis

Se encuentra presentada a DEVA Modificacion de la Memoria, en la que se da cumplimiento a las Recomendaciones
correspondientes, estandose a la espera de Informe de DEVA.

VIII. Plan de mejora del Titulo.

Analisis

Ver Anexo




