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9.1. OBJETO

El objeto del presente capitulo del Manual del SGIC del Centro Universitario San
Isidoro y sus Titulos es presentar como el Centro garantiza que se miden y analizan
los resultados del aprendizaje, de la insercion laboral y de la satisfaccién de los grupos
de interés, asi como, se toman decisiones a partir de los mismos para la mejora de la
calidad de las ensefanzas impartidas en el Centro.

9.2. AMBITO DE APLICACION

Todas las titulaciones que se imparten en el Centro Universitario San Isidoro, adscrito
a la Universidad Pablo de Olavide, de Seuvilla.

9.3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

= Documento de la AAC-DEVA (antigua AGAE) “Orientaciones préacticas para el
establecimiento de un Sistema de Garantia de Calidad de titulos universitarios
oficiales de grado”.

= Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

= Reglamentos del Claustro, Consejo de Gobierno, Consejo Social.

= Reglamento de Régimen Interno del Centro Universitario San Isidoro.

= Manual del SAGIC de los Centros y Titulos de la Universidad Pablo de Olavide
de Sevilla.

9.4. DESARROLLO

El Centro Universitario San Isidoro analiza y tiene en cuenta los resultados de la
formacién. Para ello se dota de procedimientos que le permitan garantizar que se
miden, analizan y utilizan los resultados (del aprendizaje, de la insercion laboral y de la
satisfaccion de los distintos grupos de interés) para la toma de decisiones y la mejora
de la calidad de las ensefianzas.

En consecuencia:

= Dispone de mecanismos que le permiten obtener informaciéon sobre las
necesidades y expectativas de los distintos grupos de interés en relacién con la
calidad de las ensefanzas.

= Cuenta con sistemas de recogida de informacién que faciliten datos relativos a
los resultados del aprendizaje, de la insercion laboral y de la satisfaccion de los
grupos de interés.

= Tiene definido cédmo se realiza el control, revision periddica y mejora continua,
tanto de los resultados, como de la fiabilidad de los datos utilizados.

= Determina las estrategias y sistematicas para introducir mejoras en los
resultados.
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= Determina los procedimientos necesarios para regular y garantizar los
procesos de toma de decisiones relacionadas con los resultados.

= Tiene identificada la forma en que los grupos de interés se implican en la
medicion, analisis y mejora de los resultados (memorias de actividades,
informes de resultados, etc.)

Para cumplir las anteriores funciones, el SGIC del Centro Universitario San Isidoro y
sus Titulos tiene establecidos los siguientes procedimientos documentados:

= PEO1: Elaboracidn, revisidon y actualizaciéon de la politica y los objetivos
de la calidad.

»= PEO4: Medicion, analisis y mejora continua.

» PCO02: Revision y mejora de los programas formativos.

= PCO09: Gestion y revision de las Practicas Externas

= PC11 Gestion de la Insercion Laboral

= PC12: Andlisis de los resultados del aprendizaje.

= PC14: Informacién publica.
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