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ACTA DE SESION DE LA COMISION DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD DEL TiTULO OFICIAL
DE GRADO EN COMUNICACION DIGITAL DEL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO,
ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE DE SEVILLA, CELEBRADA EL DIiA 1 DE
ABRIL DE 2020

A través de reunion telematica de sus miembros, siendo las 17:30 horas del dia uno de abril de dos mil
veinte, se retne en sesion ordinaria la Comisién de Garantia Interna de Calidad del Titulo Oficial de
Grado en Comunicacion Digital, con los asistentes y las ausencias justificadas que se relacionan a

continuacion:

MIEMBROS NATOS

- Dr. D. RAUL SEQUERA DiAZ

Responsable de Calidad y Planificacion de Grado en Comunicacion Digital
- Dr. D. DAVID POLO SERRANO

Director Académico de Grado en Comunicacion Digital

REPRESENTANTES DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL TiTULO
- Dr. D. INMACULADA MARTIN HERRERA
- Dr. D. RODRIGO SILES ACUNA

REPRESENTANTE DEL ALUMNADO Y DELEGADA DE TiTULO
- D2 LYDIA DE MANUEL CANTOS

REPRESENTANTE DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
- D2. MARIA ELENA NARVAEZ ROEDIGER

OTROS ASISTENTES
- Dra. D% CONSUELO CAMACHO PEREIRA

Subdirectora de Calidad del Centro Universitario San Isidoro

El Orden del dia se desarrolla de la forma siguiente:

1. Aprobacion del Acta de la sesion anterior
El Responsable de Calidad del Grado da lectura a los puntos del orden del dia mas destacados de la sesion
anterior.

Se aprueba por asentimiento.
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2. Analisis, redaccion y aprobacion, si procede, del informe de analisis del perfil de nuevo
ingreso del Titulo.

El Responsable de Calidad del Titulo sefiala que una de las actividades de esta Comision es el
analisis del perfil del alumnado de nuevo ingreso para este afio académico 2019/2020, y su adecuacion al
perfil de acceso recomendado en la Memoria de Verificacion del Titulo. Asi se ha venido realizando desde el
inicio del calendario de implantacion del Grado, a través del informe elaborado por el Area de Planificacion,
Andlisis y Calidad del Centro.

El Responsable de Calidad da lectura a los puntos mas destacados y se elabora el informe que se

presenta a continuacion:
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IDENTIFICACION: Acta CGIC del Grado en Comunicacion Digital analizando, revisando y actualizando, si
procede, los Perfiles de Ingreso/Egreso.

Una vez recibido el informe sobre el Perfil del alumnado de nuevo ingreso en el Grado en
Comunicacion Digital, elaborado por el Area de Planificacion, Anélisis y Calidad, del Centro Universitario San
Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, a través del Responsable de Calidad y
Planificacion del Centro, la presente Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grado en Comunicacion
Digital procede al andlisis, revision y actualizacion, si procede, del perfil de ingreso indicado en la Memoria
del Grado en Comunicacion Digital, conforme al procedimiento de calidad PC04-CSl.

El andlisis y cotejo de los datos reflejados en el citado informe permite corroborar en su mayor parte
las recomendaciones resefiadas en la Memoria de Verificacion del Titulo. A este respecto, la propia Memoria
hace referencia a “la atraccion por el uso de las tecnologias de la informaciéon para, a través de un uso
intensivo en las diferentes facetas de la vida cotidiana, para asi difundir, transmitir y promocionar contenidos,
mensajes e ideas”. Entendemos que la especialidad del estudio de acceso al nivel universitario (Tabla 2.1)
confirma esta recomendacion pues el 70,58% de los alumnos matriculados en este afio académico procede
de la opcién de Humanidades y Ciencias Sociales. A su vez, un 14,71% procede de la especialidad de Ciencia
y Tecnologia y 14,71% de Artes. Entendemos que estos porcentajes ponen de manifiesto el interés por el
componente técnico y creativo de los procesos inherentes a la comunicacion en sus diferentes
manifestaciones. En su evolucion, los alumnos procedentes de Bachillerato de Humanidades y Ciencias
Sociales han disminuido 3 puntos porcentuales, frente al aumento de un 18% del curso anterior. Como se
puede observar, son variaciones coyunturales que no suponen ninguna tendencia en su variacion. Aun en la
variacidbn de porcentajes siguen siendo las tres opciones mas recurrentes desde el comienzo de la
implantacién del Titulo.

Ao 2019/2020
2.2. Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
OPCIONES N° ESTUDIANTES PORCENTAJE
Bachillerato LOE 2 5,88%
Humanidades y Ciencias Sociales 2 5,88%
Ciencias y Tecnologia 0 0,00%
Bachillerato LOGSE 4 11,76%
Humanidades y Ciencias Sociales 4 11,76%
Bachillerato LOMCE 28 82,35%
Humanidades y Ciencias Sociales 18 52,94%
Ciencias 5 14,71%
Artes 5 14,71%
pr o titulo eq 0 0,00%
Tabla 2.1 /
Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2019/2020 /
Ao 2018/2019
2.2. Especialidad del dio de al nivel universitario
OPCIONES [ JE
Bachillerato LOE 7 25,93%
Humanidades y Ciencias Sociales 6 22,22%
Ciencias y Tecnologia 1 3,70%
0,00%

LOGSE 6 22,22%
Humanidades y Ciencias Sociales 6 22,22%
Tecnologia 0 0,00%

Ciencias de la Naturaleza y de la Salud 0 0,00%
|Bachilierato LomcE 11 40,74%
[Humanidades y Ciencias Sociales 8 29,63%
Ciencias 2 741%
Artes 1 3,70%
[Formacién profesional o titulo equivalente 3 11,11%
informatica y Comunicaciones 1 3,70%
(Comercio y Marketing 1 3,70%
Sanidad 1 3,70%

Tabla 2.1
Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
XXy

Fuente: U de nuevo ingreso curso 2018/19

Ano 2017/2018
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Tabla 2.1. Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario.

OPCIONES N° ESTUDIANTES PORCENTAJE
Bachillerato LOE 17 68,00%
Humanidadesy Ciencias Sodiales 9 36.00%
Cienciasy Tecnologia 4 16,00%
Artes 4 16,00%
Bachillerato LOG SE 2 8,00%
Humanidadesy Ciencias Sodiales 2 8.00%
Bachillerato LOMCE 3 12,00%
Humanidadesy Ciencias Sodiales 3 12,00%
Formacién profesional o titulo equivalente. 3 12,00%
Comercioy marketing 1 4,00%
Actividades fisicas y deportivas 1 4,00%
Artes gréficas 1 400%

Otro aspecto destacado de las recomendaciones citadas en la Memoria de Verificacion sefala “la
motivacion previa por el trabajo, por la practica profesional y por su propio desarrollo personal”. Muestra de
estos indicios de vocacioén, entendido como interés previo decidido por esta disciplina de estudio, se refleja
en el hecho que el 100% eligen el Titulo de Grado en Comunicacién Digital del CSI como primera opcion de
eleccion en la preinscripcion correspondiente (Tabla 2.8). Este porcentaje es algo superior al 85% el afio
anterior. Logicamente el resto de opciones no alcanza representacion alguna. De mantenerse esta distribucion

de la eleccion debe redundar en el mantenimiento de bajas tasas de abandono durante el Grado.
Afo 2019/2020

2.11. Distribucién de la eleccién del Titulo Oficial de Grado en Comunicacién Digital,
del Centro Universitario San Isidoro adscrito a la Universidad Pablo de Olavide,
de Sevilla, en los cursos académicos 2015/2016, 2016/2017,2017/2018, 2018/2019
y 2019/2020

ACA[A)E-;ICO 1* OPCION 2° OPCION 3" OPCION 4* OPCION
2019/2020 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2018/2019 85,19% 3,70% 3,70% 7.41%
2017/2018 88,00% 0,00% 8,00% 4,00%
2016/2017 88,90% 3,70% 3,70% 3,70%

Tabla 2.8
Evolucién de la distribucion de la eleccién del Titulo
“uente: Universitas XXI y Fichero de preinscripcién de la Junta de Andalucia y Encuestas perfil alumnado de nuevo
ingreso 2016/2017,2017/2018, 2018/2019 y 2019/2020

En nuestra opinion, otra evidencia del interés del alumnado hacia el sector de la comunicacién digital
se concreta en el conocimiento del plan de estudio ofertado para el Grado (Grafico 2.4). Asi, tal como sefala
el Informe de Perfil de Nuevo Ingreso, el 2,94% de los estudiantes dice tener mucho conocimiento del plan de
estudios; un 67,65% bastante y un 29,41% sefiala algo. Debemos evidenciar un descenso importante de
“mucho”. Ha bajado 26 puntos porcentuales en dos afos, situandose en ese 2,94% para este afio académico;
un 14,81 en el anterior; y un 28 en 2017/2018. Ciertamente, este descenso va aparejado al descenso del valor
“nada” que para este ano académico no tiene representacion. Debe analizarse si es preciso establecer
acciones de mejora concretas, aunque el porcentaje del valor “bastante” parece adecuado (67,65%). A pesar
de estas variaciones no parece que transmitan un desconocimiento de esta disciplina de conocimiento, aun
cuando quizas se haga preciso mayor numero e intensidad de acciones de informacién en los centros de
bachillerato y equivalentes.

También nos parece un reflejo claro de este interés el que un 29,41% sefale la vocacion por el titulo
como el aspecto méas determinante para la decision de estudiar en la UPO (Tabla 4.1), porcentaje inferior al
de los cursos anteriores (48,15% y 36%). Es cierto que este criterio se refiere no al Titulo en concreto, sino a
la Institucién, pero en cualquier caso debe analizarse con detalle en el caso de evidenciarse una tendencia
sostenida. Si es significativo el aumento del valor “Oferta de titulaciones”, que se sitia en un 23,53%. “Salidas
profesionales” se mantiene en valores cercanos al 25% por ciento: 23,53% para este 2019/2020, y 25,93%
en el 2018/2019.

Con respecto al motivo de mayor influencia para elegir la titulacion (Tabla 4.2), el valor con mayor
porcentaje es “Perspectivas laborales”, con un 52,94%, seguido de “Adaptacién a mis aptitudes” con un
26,47%. En su evolucion, se evidencia una subida significativa de las perspectivas laborales, con 30 puntos
porcentuales, y situandose en rangos cercanos al 40% del afio académico 2017/2018, que fue de un 40%.
Aun con variaciones, supone el criterio con mayor nimero de respuestas. Como deciamos en el analisis del
perfil de acceso del afio pasado, no creemos que responda a ningun cambio estructural en el mercado laboral
de referencia, aun cuando se trata de un sector laboral de reciente implantacion. El resto de respuestas ofrece
fluctuaciones evidentes, de modo que no sigue una tendencia clara.
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4.2. ; Qué motivo influyé mas para elegir la titulacion en que se matricula?
MOTIVOS PORCENTAJE
Perspectivas laborales 52,94%
Adaptacion a mis aptitudes 26,47%
Mejorar conocimientos y destrezas técnicas 8,82%
Otros 8,82%
Mejorar oportunidades de ascenso en el empleo 2,94%
Tabla 4.2
Motivos para elegir la titulacién en la que se matricula
Fuente: Ui itas XXI y Er perfil all do de nuevo ingreso curso 2019/2020

Nos parece imprescindible realizar un analisis del porcentaje del alumnado con idioma certificado
(Gréfico 2.5), habida cuenta que es obligatorio certificar un B1 de idioma inglés. Un 38,24% del alumnado
tiene algun idioma certificado, del que el 100% es inglés. Se mantiene la tendencia a la baja en los dos ultimos
anos. Asi en 2017/2018 fue de un 60%, en 2018/2019 de un 48,15%, y del citado 38,24% de éste. Es
fundamental la activacion de acciones de mejora en este sentido, ya que de lo contrario la tasa de egresados
se vera afectada por el retraso en la obtencién de la certificacion de idiomas. Esta Comision planteara
acciones de mejora especificas al respecto en el proximo Autoinforme de Seguimiento.

De hecho, en la tabla 4.3 se recoge que un 26,47% de los encuestados necesita ayuda en el idioma,
frente al 22,22% del afio 2018/2019 y el 16% de 2016/2017. Es la opcién con mayor nimero de respuestas,
seguido de “Destrezas matematicas” con un 17,65% y “Destrezas informaticas” con un 14,71%. Este ultimo
aspecto es especialmente significativo habida cuenta que se trata de un Titulo con un uso habitual de nuevas
tecnologias informaticas. Parece pues necesaria la continuacion de la difusion de informacion sobre la
certificacion de idiomas a los alumnos, e intensificar la utilizacion de los Servicios de Idiomas.

En cuanto a la naturaleza del Centro en el que el estudiante cursé la titulacion de acceso (Gréfico
2.1), un 64,71% lo hicieron en un centro privado o concertado, lo cual es coherente con la eleccion del Centro
Universitario San Isidoro, de caracter privado, aunque adscrito a una Universidad Publica. Es un porcentaje
similar a los de los afios anteriores (77% y 64%). En consecuencia, la procedencia de centros publicos
aumenta en mas de 20 puntos porcentuales. No parece que esta variacion suponga ningun aspecto en las
caracteristicas del perfil de acceso.

Ano 2019/2020

2.1. Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el estudio

de acceso
Centro Piblico
35,20%

Grafico 2.1

Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el estudio de acceso.
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2019/2020

Ano 2018/2019

2.1. Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron ol estudio
de acceso.

Centropubico
2% |

Grifico 21

Fuerte: Universitas XXI y Encuestas perf skamnado de nuevo ingreso curso 2018/19

Ano 2017/2018
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Grifico 2.1. Naturaleza del centro en que loslas estudiantes encuestados cursaron el
estudio de acceso.

NATURALEZA DEL CENTRO DONDE EL/LA ESTUDIANTE
CURSO LA TITULACION DE ACCESO

Centro Piblico
36,00%
Centro i ne‘

Concertado
20,00%

Otro aspecto resenable, especialmente en su evolucién, es la nota media con la que el alumno accede
a los estudios universitarios desde Prueba de Acceso (Tabla 2.6). Para este curso académico, la nota media
de los estudiantes que acceden a través de las Pruebas de Acceso a la Universidad se sitia en un 8,40, valor
muy cercano al 8,45 del afo anterior. Se mantiene por tanto una nota media destacada, que ofrece una
tendencia sostenida en los Ultimos afos, que debe revertir en altas tasas de éxito.

Ano 2019/2020

2.8. Nota media con la que el/la accede alal i por
forma de admisién al estudio en la universidad

OPCIONES[T N MAXIVAZ] N.MEDIA_ | DESV.TIPL
Pvuehas de Acceso a la Universidad (EVAU,PAU y Pruebas de Acceso @ 540 168

.........
odania 6 posesion de los {itulos de T6cnico Sup

ensenanazas de Formacion Profesional y Enschanass. Amsucaso ue Tecmco 4 817 ND.
Deportivo Superior correspondientes a las ensefian:

zas
Estudios pr_nne?’erlw s Ge sistomas oouCatvos ext e pEa ‘Soliciud de. 4 828 ND.

lo de origen al titulo espafiol

“Tabla 2.6
Nota media con la que el/la estudiante accede a la Universidad desagregado por forma de admision al estudio
en la universidad.
Fuente: Area de Gestién de Matricula y Expedisnts Académico de Grado, Universitas XXI, Fichero de preinscripcion de
la Junta de Andalucia y Encuesta perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2019/2020

Ano 2018/2019

2.8. Nota media con la que el/la estudiante accede a la Universidad desagregado por
forma de admisién al estudio en la universidad.

(OPCIONES]1] N MAXIMA(2) N. MEDIA/ DESV.TIP(3]
[Wediante posesion G los thulos Ge Tecnico Superor & alas
ensefanzas de Formacidn Profesional y &nseﬂamas Amsnces o da !ec nico. " 608 NO
Por poseer oo thulo universtario o thulo equivalente 10 792 [
Prucbas de Acceso ata PAU y Prucbas de A 14 845 156
'Tabla 2.6
Nota media con la que ol accede ala por forma de admision al estudio

en la universidad.
Fuente: Area de Gestion de Matricula y Expediente Académico de Grado, Universitas XXI, Fichero de preinscripcion de
la Junta de Andalucia y Encuesta perfi alumnado de nuevo ingreso curso 2018/19

Ano 2017/2018

Tabla 2.7. Nota media con la que ellla i accede a la Uni greg: por
f_;mna de admision al estudio en la universidad.
OPCIONES* N. MAXIMA* N. MEDIA DESV.TIP*.
CCeso sin prueba d T cee | o |
anterioral BachileratoLOMCE 1o 584 No
Mediante posesion de Tostitulos de Técnico Superior
¥
Ensenanzas Arllshcas odeTécnico Depomvo Supenor 14 6,63 042
ftulos
cquivalertes
Porposeer it it 10 7,30 ND
Pruebas deAccesoa \aUnwersldad(EVAU PAUY Pruebas de 14 5.05 211
Acceso anteriores)

En correlacion, el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o superior al
60% de la puntuacién méaxima por forma de admision (Tabla 2.7) es de un 47,06%, porcentaje similar al de
2018/2019 (48,15%) y por encima del 36% del afio 2017/2018. Entendemos que este valor debera redundar
en mejores calificaciones en las asignaturas, y por consiguiente en una mejora de las tasas académicas. En
cualquier caso, aun son porcentajes reducidos, y sefialan la necesidad de continuar la labor de concienciacion
hacia el alumnado para intensificar su rendimiento académico y la creacién de habitos de trabajo y estudio
que garanticen la superacioén de las diferentes asignaturas.

Ano 2019/2020

29.P que al titulo con igual o superior
al 60% de la puntuaclén méaxima por forma de admisién

OPCIONES PORCENTAJE
Pruebas de Acceso a la Universidad (EVAU.PAU y Pruebas de Acceso anteriores) 47,06%

Mediante posesién de los titulos de Técnico Superior correspondientes a las ensefianzas de Formacion 0.00%
Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deporiivo Superior

Estudios procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de homologacion, del titulo de 100,00%
origen al titulo espaiiol de bachiller

Tabla 2.7
Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacion igual o superior al 60% de la puntuacion
méxima por forma de admision.
Fuente: Area de Gestion de Matricula y ico de Grado, Uni XX, Fichero de ipcion de
la Junta de Andalucia y Encuesta perﬁl alumnado de nuevo ingreso curso 2019/2020

Ano 2018/2019
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29.F je de i que al titulo con ion igual o superior
al 60% de la puntuacién maxima por forma de admisién.

OPCIONES PORCENTAJE
[Pruebas de Acceso a la Universidad (EVAU,PAU y Pruebas de Acceso anteriores) 50,00%

[Mediante posesion de los titulos de Técnico Superior correspondientes a las ensefianzas 0,00%
de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior

[Por poseer otro titulo universitario o titulo equivalente 50,00%

Total considerando todas las formas de admision 28.15%

Tabla 2.7
Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacién
maéxima por forma de admisién.
Fuente: Area de Gestion de Matricula y Expediente Académico de Grado, Universitas XXI, Fichero de preinscripcion de
la Junta de Andalucia y Encuesta perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2018/19

Ano 2017/2018

Tabla 2.8. Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacion

igual o superior al 60% de la puntuacion maxima por forma de admision.

OPCIONES PORCENTAJE
Acceso sinprueba d de al Bachillerato LOMCE 0,00%

Por poseerotrotit grado o titulo 100,00%

Pruebas de Acceso ala Universidad (EVAU,PAU y Pruebas de Acceso anteriores) 38,10%

deTi P alas
Formacién Profesioral y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior comespondientes 0,00%
alas fi deporti titulos

Total considerandotodas las formas de admisién 36,00%

Relacionado estrechamente con los dos indicadores anteriores, un 70,59% de los estudiantes
aprobaron el acceso a la universidad en la fase 1 (Grafico 2.3), porcentaje que era de un 77,78% en 2018/2019
y 72% en 2017/2018. No ofrece por tanto variaciones significativas.

La gran mayoria de los estudiantes (69,59%) optan por la utilizacion de servicios publicos de
transporte (bus, metro) para acceder al Centro (Gréfico 3.5). La ubicacion del mismo favorece la eleccion de
este tipo de medios de transporte, ya que hay paradas de bus inmediatas al edificio, incluso un servicio de
bicicletas cercano. En su evolucién, el porcentaje de alumnos que utiliza el automévil se ha estabilizado en
torno al 10-15% (14,71% en 2019/2020; 11,11% en 2018/2019; 12% en 2017/2018)

En cuanto al medio por el que el alumno ha recibido informacion de la universidad Pablo de Olavide
(Tabla 4.4), el 29,41% sefala la web, seguido por el 23,53% en el valor “Los comentarios del personas del
entorno”. Los indicadores de esta tabla ofrecen fluctuaciones muy significativas que impiden extraer una
tendencia generalizada que redunde en el establecimientos de mejora. Asi, este porcentaje fue de 48,15% en
2018/2019; y 16% en 2017/2018. Sigue descendiendo (14,71% frente al 18,52% del afio anterior) la opcién
de visitas de responsables de la Universidad al centro educativo. Tal como sosteniamos en el analisis del afo
anterior, el descenso 0 aumento en la consulta de la web se antojaba coyuntural, y de hecho se recupera los
niveles de afios anteriores. Si es cierto que el aumento de algunos de estos porcentajes puede deberse a una
intensificacion de las labores comerciales de la Universidad. La valoracion general de la Universidad Pablo
de Olavide, de Sevilla (tabla 4.6) ha disminuido, puesto que 11,76% la considera como Excelente, frente al
29,63% del afio anterior. Sin embargo, la consideracién de Buena se mantiene en valores similares (35,29 de
2019/2020 a 33,33 de 2018/2019). Si ha aumentado légicamente el segmento de NS/NC que es el de mayor
porcentaje de respuesta.

Centrando la atencion en la web del Centro al que pertenece el Titulo (Tabla 4.5),
www.centrosanisidoro.es, los porcentajes siguen siendo aceptables, a pesar de evidenciar un descenso
significativo. El valor Excelente ha disminuido 12 puntos porcentuales para situarse en un 73,53% en este ano
académico. Si se mantiene el valor de Mejorable y el de No conozco la web del Centro. Teniendo en cuenta
la importancia de la web para la difusion de los contenidos y compromisos del Titulo nos parece porcentajes
adecuados.

Queremos dejar constancia expresa de la muy alta participacion del alumnado en la encuesta (100%),
lo que permite valorar sus resultados como ampliamente representativo del total del alumnado.

En consecuencia, a instancia de esta Comisidn, no parece necesaria la modificacion ni actualizacion
del perfil de ingreso de nuevos alumnos tal como aparece reflejado en la Memoria de Verificaciéon del Titulo.
Las recomendaciones resefiadas siguen vigentes y no parece existir ninguna modificacion sustancial en el
sector de la comunicacion digital que aconseje una rectificacion de estas especificaciones.
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No obstante, para potenciar la adecuacion al perfil sugerido, se recomienda la introduccion de
elementos de mejora desde diferentes perspectivas con el objetivo de acomodar, con mayor intensidad si
cabe, las caracteristicas del perfil de los alumnos de nuevo ingreso a los requerimientos del Titulo de Grado
en Comunicacion Digital. A nivel general, se puede concretar en:

- Se propone continuar la intensificacion de la informacién del alumnado sobre la necesidad de que
alcancen el B1 de inglés, para obtener la titulacion. Cuanto antes certifiquen el idioma, mejor sera. Se
concreta en las siguientes propuestas de acciones de mejora:

o Difusién a través de carteleria de la necesidad de obtencién de la certificacion en idioma para
poder obtener el Titulo.

o Insercion de un enlace en la web del Centro en el que se clarifiquen las pautas para la
presentacion de la certificacién de idioma en la Universidad Pablo de Olavide.

o Intensificar la informacién al respecto de la certificacion de idiomas en las Jornadas de
Bienvenida al alumnado de nuevo ingreso.

o Seguimiento anual del alumnado que no dispone de la certificacién de idioma. Se trata de
concretar anualmente el porcentaje del alumnado de cada promocién que no dispone de la
certificacion a efectos de realizar acciones especificas.

- Se podrian realizar acciones para informarles mejor del Servicio de Idiomas del Centro.

- Se propone la activacion de recursos para dar a conocer la web del centro al alumnado de nuevo
ingreso, como medio de difusion del alcance del Titulo. Por ejemplo, puede aumentar la visibilidad de
la web a través de las redes sociales o incluso con mayor protagonismo de la url en los diferentes
soportes de aplicacion de la identidad visual de la marca.
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Se aprueba por asentimiento.

3. Ruegos y preguntas

El Director Académico de Grado pide la palabra para exponer ante la Comisién la valoraciéon extraida
de las reuniones de seguimiento del profesorado y el alumnado del Titulo. Como consecuencia de la
activacion del estado de alarma estas reuniones han tenido lugar de forma teleméatica y presencial. En general,
las observaciones de las reuniones de profesorado se han dirigido a la adaptacion de la metodologia al
espacio de trabajo virtual y a la carga de trabajo para el alumnado. Asi mismo, se ha comentado la préxima
solicitud de modificaciones para las guias docentes del préximo afio. Con respecto a las reuniones con el
alumnado, se pone de manifiesto la adaptacion de la totalidad de las asignaturas a este nuevo escenario,
pero se insiste por parte de los alumnos de la necesidad de coordinar la carga de trabajo.

A continuacién, la Subdirectora de Calidad sefala que las encuestas de valoracion docente y de
satisfaccion con el Centro se desarrollaran en las semanas posteriores a Semana Santa de forma telematica.
También comenta que se mantiene la programacion prevista para las Jornadas de Calidad y las Jornadas de
Orientacién Profesional, con la Unica modificacién del soporte de difusiébn que pasa a ser telematico. En
concreto, las Jornadas de Calidad se desarrollaran en el mes de mayo, y las de Orientacion en abril,
manteniendo en la medida de lo posible la estructura que se ha venido sucediendo en las ediciones anteriores.
A otro respecto, no hay informacion acerca de la renovacion de la acreditacion del Titulo, y se ha procedido a

la suspension del proceso de implantacién de Audit.
Sin mas asuntos que tratar, agradeciendo el trabajo desarrollado por los presentes, se pone fin a la reunién.
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