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ACTA DE SESION DE LA COMISION DE GARANTIA INTERNA DE
CALIDAD DEL TiTULO OFICIAL DE GRADO EN COMUNICACION DIGITAL
DEL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO, ADSCRITO A LA
UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE DE SEVILLA, CELEBRADA EL DiA 16
DE MARZO DE 2016

En la Sala de Profesores, de la sede del Centro Universitario San Isidoro,
adscrito a la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, siendo las 16:00 horas
del dia dieciséis de marzo de dos mil dieciséis, se relne en sesion ordinaria la
Comision de Garantia interna de Calidad del Titulo Oficial de Grado en
Comunicaciéon Digital, con los asistentes y las ausencias justificadas que se
relacionan a continuacién:

MIEMBROS NATOS

o Dr. D RAUL SEQUERA DIAZ
Responsable de Calidad y Planificacién de Grado en Comunicacion
Digital

o Dr. D. DAVID POLO SERRANO
Director Académico de Grado en Comunicacion Digital

REPRESENTANTES DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL
TITULO

o Dra. D?. MARIA LUISA NOTARIO ROCHA
o D. RODRIGO SILES ACUNA

REPRESENTANTE DE LOS ALUMNQOS Y DELEGADO DE TITULC
o D. JAVIER PLAZA MEJIA, excusa su presencia.
REPRESENTANTE DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

o D3 MARIA ELENA NARVAEZ ROEDIGER

El Orden del dia se desarrolla de la forma siguiente:

1°.- Informe de la Subdireccién de Calidad y Responsable de Calidad y
Planificacion det Centro.

Como Responsable de Calidad y Planificacién del Centro, se informa que en la
reuniéon del Comité de Calidad de la UPQO del viernes 11 de marzo de 20186, se
explicd el procedimiente para hacer el Seguimiento a los titulos de Grado. Una
vez elaborado el Autoinforme de Seguimiento det Grado y su Plan de Mejora
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(diciembre a enero) se sube a la plataforma de la DEVA (marzo), vy el
Vicerrectorado con competencias en calidad loc comprueba, vy lo envia a DEVA,
0 bien realiza observaciones, y una vez subsanadas se envia a DEVA. Al
segundo afio, la DEVA acude a los Centros para el seguimiento de los Tituios.

2°- Analisis, revision y actualizacién, si procede, del informe sobre el
perfil de nuevo ingreso en el Grado en Comunicaciédn Digital.

Una vez recibido el informe acerca del Perfil de Nuevo ingreso en el Titulo
Oficial de Grado en Comunicacién Digital a través del Responsable de Calidad
y Ptanificacion del CSi, la presente Comision de Garantia Interna de Calidad
del Grado en Comunicacién Digital procede al analisis, revisidon y actualizacién
(si procediera) del perfil de ingreso indicado en la Memoria de Verificacion del
Titulo, conforme al procedimiento de calidad PCC4-CSI.

Dicho informe se adjunta a esta acta,

3°- Ruegos y preguntas.
No existen,

No existiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 16:30 horas
del dia dieciséis de marzo de dos mil dieciséis.

Vi

/

Fdo.: D. Raul Sequera Dlaz

Responsable de Calidad y Planificacion de!l Grade en Comunicacion Digital

Fdo: D. David Polo’ Serrano,

Secretario de la Comisidn
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IDENTIFICACION: Acta CGIC del Titulo analizando, revisando y actualizande, si procede, los
Perfiles de Ingreso/Egreso.

Una vez recibido el informe sobre el Perfil del alumnado de nuevo ingreso en el Grado
en Comunicacion, elaborado per el Area de Planificacion, Analisis y Calidad, del Centro
Universitario San Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de Clavide, de Sevilla, a través del
Responsable de Calidad y Planificacion del Centro, la presente Comisién de Garantia Interna
de Calidad del Grado en Comunicacion Digital procede al andlisis, revisién y actualizacion, si
procede, del perfil de ingreso indicado en la Memoria del Grado en Comunicacion Digital,
conforme al procedimiento de calidad PC04-CSi.

El anélisis y cotejo de los datos reflejados en el citado informe permite corroborar en su
mayor parte las recomendaciones resefiadas en la Memoria de Verificacion del Titulo. A esle
respecto, fa propia Memcoria hace referencia a "la atraccion por el uso de las tecnologias de ta
informacién para, a través de un uso intensive en las diferentes facetas de la vida cotidiana,
para asi difundir, transmitir y promocionar contenidos, mensajes e ideas”. Entendemos que la
especialidad del estudic de acceso al nivel universitario (Tabla 2.1) confirma esta
recomendacion pues el 60% de los alumnos malriculados en este afio académico procede de
la opcién de Humanidades y Ciencias Sociales, en la suma de Bachillerate LOE y Bachillerato
ILOGSE. A su vez, un 5% procede de la especialidad de Ciencia y Tecnologia y un 25% lo hace
desde la opcion de Artes dentre de Bachillerato LOE, lo que pone de manifiesto el interés por el
componente técnico y crealivo de los procesos inherentes a la comunicacion en sus diferantes
manifestaciones, En su evolucién con respecto al ano anterior, se refleja el descenso de los
estudiantes procedentes de la especialidad de Humanidades y Ciencias Sociales {83,34%),
aunque esta variacion se traslada a la procedencia de Artes (8,33%).
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QOtro aspecto destacadeo de las recomendaciones citadas en la Memoria de Verificacion
sefiala “la molivacion previa por el trabajo, per la préctica profesional y por su propic desarrollo
personal’. Muestra de estos indicios de vocacién, entendido como interés previo decidido por
esta disciplina de estudio, se refleja en el hecho que el 80% de los alumnos matriculados eligen
el Titulo de Grado en Comunicacion Digital del CSI comeo primera opcion de eleccion en la
preinscripcion correspondiente (Tabla 2.9). Tan sélo un 5% lo hacen come sequnda opcion, y
olro 5% como tercera. Estos porcentajes son similares a los obtenides sn el affio anterior, pues
el 100% de los estudiantes habfan elegido este titulo como primera opcion,
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En nuestra opinion, oftra evidencia del interés del alumno hacia el sector de la
comunicacién digital se concreta en el conocimiento del plan de estudio ofertado para el Grado
(Grafico 2.8). Asi, tal como sefiala el Informe de Perfii de Nuevo Ingresc, el 40% de ios
alumnos dice tener mucho conocimiento del plan de estudios; y un 45% declara tener bastante.
En su evolucion, son porcentajes simiares a 1os obtenidos en &l afic anterior.
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Si nos parece un reflejo claro de este interes el que un 40% sefale la vocacion por el
titulo como el aspecio méas determinante para la decision de estudiar en Iz UPO (Tabla 4.1),
porcentaje que era de un 50% en el curse anterior. Asi misma, un 50% eligen este Grado por la
adaptacion a sus aptitudes (Tabla 4.2} vy un 35% por sus perspectivas laberales. Resulta
significativo que en el curso académico anterior la distribucion de estos porcentajes fueran
inversos, pues un 66,67% sefialaba las perspectivas 1aborales y un 16,67% la adaptacion a las
aclitudes. A pesar de la variacién, no creemos que responda a ningun cambio estructural en sl
mercado laboral de referencia.

Por tltimo, nos parece resefiable la recomendacion de un nivel medio en un segundc
idioma, preferentemente inglés. Al respecto, un 20% de los alumnos matriculados poseen algun
tipo de certificacién de idiomas (Grafico 2.8), del que el 75% es inglés. Las cerlificaciones del
idioma se refieren al B1 en el caso de inglés y B2 en el francés. Observamos en este criterio
una disminucion significativa del nimero de estudiantes que poseen algun idioma certificado,
pues ha pasado de un 50% del pasado afio a tan sélo un 20% del actual. Para la obtencién de
la titulacién se les requerird que estén en posesion del B1 de inglés, por o gue es necesario
que tomen conciencia de esta circunstancia. De hecho, en la tabla 4.3 se recage que un 35%
de los encuestados necesita ayuda en el idioma. Como evolucidn, en el curso académico
201472015, este porcentaje ascendia a un 18,67%.

Es de sefialar la alta tasa de participacion del alumnado en la encuesta, lo cual es de
agradecer.

En cuanto a la naturaleza del Centro en el que el estudiante curso la titulacion de
acceso (Grafico 2.1), un 80% lo hicieron en un centro privado o concertado, o cual es
coherente con la eleccién del Centro Universitario San Isidore, de caracter privado, aungue
adscrilo a una Universidad Publica. En su evolucion, dicho porcentaje fue de un 75% en el
curso academico anterior.
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Ofro aspecto resefiable, especialmente en su evolucién, es la nota media con la que el
alumno accede a los estudios universitarios {Tabta 2.7). Para este curso académico se sitia en
un 7,20, mas de 7 décimas por encima de la nota media del curso anterior. En correlacion, el
porcentaje de estudiantes que acceden ai titulo con puntuacion igual o superior al 80% de la
puntuacion maxima por forma de admision (Tabla 2.8} es de un 20%, porcentaje similar al del
afio anterior. Entendemos que este criterio podra repercutir en un mayor rendimiento del
alumnado en su desarrolio academico en el Grado.
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Relacionade estrechamente con los dos indicadores anteriores, un 70% de los
estudiantes aprobaron el acceso a la universidad (Gréfico 2.4) en Junio, porcentaie que era de
un 50% en el mismo grafico del curso anterior.

La gran mayoria de los estudiantes (65%) optan por la utilizacién de servicios publicos
de transporte (bus, metro) para acceder al centro (Grafico 3,5), a lo que habria que sumar un
10% que viene a pie, y otro 10% que lo hace en bicicleta. La situacion det mismo favorece fa
eleccidn de este tipe de medios de transporte, ya gue hay paradas de bus inmediatas al
edificio, incluse un servicio de bicicletas cercano. En su evolucion, el porcentaje de alumnos
que utiliza el automdvil ha disminuido significativamente de un 66,67%, correspondiente al afio
anterior, 2 un 15% en el presente curso.

En cuanto al medice por el que el alumno ha recibide informacion de la universidad
(Tabla 4.4), el 45% sefiala la weh, seguido de un 20% que conocieron la universidad por la
visita de responsables de la universidad al centro, y de un 15% en la informacion recibida en
Ferias educativas. En ef curso anterfor, el porcentaje de contacto a través de fa wab fue de un
50%, lo que pone de manifiesto la creciente importancia de este canal como via fundamental
de informacion.

Al respecto, un 60% considera que fa web es excelente, y un 35% la considera
mejorable, en cuanto a que requiere mas informacion. Los porcentajes son similares a los del
afio anterior, aungue resulta significative que el afio anterior un 25% declarase no conocer la
web, circunstancia no seleccionada por ningun estudiante.

En lo que respecto a la situacion de los egresados, no pracede ningln tipo de
valoracion al ser el primer afic de implantacién de este Grado.

En consecuencia, a instancia de esta Comision, no parece necesaria la modificacion ni
actualizacion del perfit de ingreso de nuevos alumnos tal como aparece reflejade en la Memoria
de Verificacion del Titulo. Las recomendaciones resefiadas siguen vigentes y nc parece axistir
ninguna modificacion sustancial en el sector de fa comunicacién digital que aconseje una
rectificacion de estas especificaciones.

No obstante, para potenciar la adecuacién al perfil sugerido, se recomienda la
introduccion de elementos de mejora desde diferentes perspectivas con el objetivo de
acomodar, con mayor intensidad si cabe, las caracteristicas del perfil de los alumnos de nuevo
ingreso a los requerimientos del Titulo de Grado en Comunicacién Digital. A nivel general, se
puede concretar en:
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- laaclualizacion y extensién de la informacion disponible en la web del CSl en relacion
al Grado de Comunicacién Digital, concretada, entre olros, con videos y proyectos de
alumnos. Nos consta la mejora realizada en este sentido, a partir de la recomendacion
expresada en el informe del curso académico 14-15. Por tanto, se trataria mas de una
actualizacion periddica que de un cambio de politica informativa, tal como se ha venido
haciendo.

- Se propene gue se intensifique la informacion del alumnado sobre {a necesidad de gue
alcancen el B1 de inglés, para obtener la titulacién. Cuanto antes certifiquen el idioma,

mejor sera. Se podrian realizar acciones para informarles mejor del Servicio de Idiomas
del Centro.



