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ACTA DE LA REUNION DE LA COMISION DE ASEGURAMIENTO DE GARANTIA
INTERNA DE CALIDAD DEL GRADO EN DERECHO, DEL CENTRO
UNIVERSITARIO SAN ISIDORO, ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD PABLO DE
OLAVIDE, DE SEVILLA. (Se analiza también el Doble Grado en Administracion y
Direccion de empresas y Derecho).

Siendo las 10:00 horas del dia 15 de marzo de 2024, se reune en sesion ordinaria la
Comision de Aseguramiento Interno de Calidad del Titulo Oficial del Grado en
Derecho, en la sala de profesores, planta primera.

MIEMBROS NATOS:
o DRA. D? CONSUELO CAMACHO PEREIRA.
Responsable de Calidad y Planificacion del Grado en Derecho
o DR. D. VALENTIN NAVARRO CARO.

Director Académico del Grado en Derecho

REPRESENTANTE DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS:
o D2 MARIA ELENA NARVAEZ ROEDIGER

REPRESENTANTES DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL TiTULO:
o D. EUGENIO FRAUCA BELLOSO (excusa asistencia)
o D2 NOELIA ARJONA HERNANDEZ

REPRESENTANTE DEL ALUMNADO:
o D2 MARY MARTINEZ

El Orden del dia se desarrolla de la forma siguiente:

1. Informe de la Subdirectora de Calidad del Centro

La Subdirectora de calidad del Centro, informa que en Consejo de Gobierno, de 22 de
febrero, se han aprobado las modificaciones de los procedimientos PEQO1-CSl:
Elaboracion, revisién y actualizacién de la politica y los objetivos de calidad, PC09-
CSI: Gestidn y revision de las practicas externas, PA05-CSI: Gestidn de incidencias,
reclamaciones, sugerencias Y felicitaciones, PE03-CSlI: Definicion de la politica de PDI
y de PTGAS y PA04-CSI. Gestion de los recursos y servicios que presta el Centro.

Se continuara con la revisién de procedimientos en la Comisién de garantia de calidad
de los Centros de la UPQO, lo que se ira trasladando al CU San Isidoro.

Por otra parte en Consejo de Gobierno del Centro:
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- Se aprobd seguimiento de la Politica de Calidad del Centro 2023-2026
- Se aprobo el seguimiento de la Carta de servicios.
- Se aprobaron los Autoinformes de seguimiento de los Titulos y los Planes de
Mejora.
- Se aprob¢ el Plan de Mejora del Centro y el seguimiento del PAM Audit.

Como mejoras del Centro se aprobaron las siguientes:

- Aprobar marco de desarrollo docente

- Aprobar encuestas satisfaccién tutores docentes Erasmus

- Aprobar encuestas satisfaccion alumnado incomming

- Aprobar Protocolo de movilidad del Centro

- Incorporar a través de la web un espacio para contacto con egresados/as

- Incorporar a través de la web, un espacio para dar visibilidad a la investigacion
del PDI del Centro.

En dicho Consejo se Centro Universitario el Vicerrector de planificacion de la
Universidad explicé la hoja de ruta que van a seguir los centros para la reacreditacion
institucional.

Ademas se acordd la remisién del Centro a lo preceptuado en las Normas de
Convivencia de la Universidad Pablo De Olavide, de Sevilla para todos los aspectos
que en ellas se contienen y siguiendo los propios procedimientos recogidos en las
mismas.

La Subdirectora de calidad informa también de que la Universidad ha remitido dos
procedimientos institucionales a los Centros con el fin de que se hagan observaciones.
Uno de ellos es el de Gestion de los Proyectos de [+D+1 y de la Transferencia del
conocimiento, respecto de este procedimiento el Centro adscrito tiene la opcion de
asumirlo, de adaptar un procedimiento de Centro o de optar por el Audit restringido
justificando sus particularidades. El otro procedimiento se refiere a la dimension
externa de la Universidad, existiendo también las opciones anteriores.

Se nos plantea también una nueva modificacion en el PEO4, al que se incorporan
evidencias como "Informe de seguimiento anual del Centro" y "Cuadro de Mando", y
en el que se exige el seguimiento anual, de los documentos que se sefialan incluyendo
el Plan estratégico del Centro, planteandose la cuestién, de que en el Centro el
seguimiento previsto es bianual.

Estos procedimientos ain no se han aprobado, tienen que pasar por Comisiéon de
Garantia Interna de calidad de los Centros, por lo que se invita a los presentes a
plantear cuestiones sobre los mismos.

2. Anadlisis, revision y actualizacion, si procede, del perfil de nuevo ingreso de
los alumnos/as de Derecho y del Doble Grado en Administracion y Direccion de
empresas y Derecho.

La responsable de calidad del Grado, presenta el siguiente informe:
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PERFIL DEL ALUMNO DE NUEVO INGRESO Y JUSTIFICACION

De acuerdo a la memoria del Grado en Derecho, el perfil del estudiante deberia
ajustarse a los siguientes criterios:
“Los estudiantes de nuevo ingreso en el Grado en Derecho pueden proceder
tanto de centros educativos publicos y privados espafioles o extranjeros (de
conformidad con lo previsto en la normativa vigente al efecto). En lo que
respecta a los centros educativos espafoles, los estudiantes de nuevo
ingreso en el Grado en Derecho pueden proceder de cualquiera de las
ramas del conocimiento impartidas en Bachillerato”.
“El perfil del estudiante de nuevo ingreso en el titulo de Grado en Derecho,
de forma mayoritaria, del Bachillerato (a través de cualquiera de sus
modalidades A, B, C, D y E), con interés en la realidad social y laboral que le
rodea’”.
Se considera que el perfil de estudiante del curso 2023/24 cumple con los criterios
recogidos en la memoria del Grado en Derecho:

Un 44,44% cursaron el curso de acceso en un centro publico; en centros
privados un 38,89% y en centros concertados un 16,67%. La proporcion es
muy similar a la del curso previo.

La mayoria provienen de Bachillerato de Humanidades y Ciencias sociales.

Un 94,50% de los/las estudiantes han accedido a través de pruebas de acceso
a la Universidad.

Un 47,22% del alumnado de nuevo ingreso ha sefalado las perspectivas
laborales como el aspecto que mas influyd en la decision de estudiar en la
UPO/Centro Universitario San Isidoro. Sin embargo se trata de un grupo menos
vocacional que el curso pasado, solo un 16,67% consideran como primer
elemento decisivo en su eleccién la vocacién por la titulacion.

En el Doble Grado en Administracion y Direccion de empresas y Derecho, un
50% cursaron el curso de acceso en un centro publico, e igual porcentaje en
centros privados.

La mayoria provienen de Bachillerato de Humanidades y Ciencias sociales.
So6lo un 16,67% del alumnado de nuevo ingreso ha sefialado “la vocacion por
la titulacion” como el aspecto que mas influyé en la decisién de estudiar en la
UPO/Centro Universitario San Isidoro. Asimismo, se destaca que las
perspectivas laborales (83,33%), es el motivo que mas influye para elegir la
titulacion en la que se matricula.

ANALISIS DE TENDENCIAS

Numero de estudiantes de nuevo ingreso.

En los tres ultimos curso el Grado ha contado con un ingreso de 37, 33 y 38
alumnos/as. Entre los estudiantes de nuevo ingreso, un 55,56% son mujeres y un
44,44 % son hombres.

Respecto al pasado curso, los estudiantes de nuevo ingreso han aumentado, sin
embargo la demanda continda sin completar la oferta de plazas. Este informe se pone
a disposicion del departamento de Comunicacién del Centro, con el fin de que adecue
las actuaciones de captacién del préximo curso a estos resultados.
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En el Doble Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Derecho, que ha
comenzado este curso aparecen 6 matriculas, frente a 11 efectivas del curso pasado,
83,33% hombres, y 16,67% mujeres, invirtiéndose la tendencia del curso previo.

= Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o
superior al 60% de la puntuacién maxima por forma de admision

Un 37,50% del alumnado que accede mediante pruebas de acceso a la Universidad,
tiene puntuacion igual o superior al 60% de la puntuacion maxima por forma de
admision, disminuyendo respecto al curso pasado.

En el Doble Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Derecho un 33,33%
del alumnado que accede mediante pruebas de acceso a la Universidad, tiene
puntuacion igual o superior al 60% de la puntuacion maxima por forma de admision.
Esta cifra es inferior a la del curso previo.

= Distribucion de la elecciéon del Titulo Oficial de Grado en Derecho, del
Centro Universitario San Isidoro adscrito y porcentaje de alumnos/as que
no han sido admitidos/as en primera opcion.

66,67 % 5,56%

8,33% 19,44%

59,38% 18,75% 15,63% 6,25%

42,86% 0,00% 35,71% 21,43%

53,85% 11,54% 11,54% 23,08%

61,11% 33,33% 0,00% 5,56%

76,67% 6,67% 10,00% 6,67%

61,11% 11,11% 8,33% 19,44%

60,71% 14,29% 3,57% 21,43%

51,61% 22,58% 16,13% 9,68%

Ha aumentado el porcentaje de alumnado que solicita el centro como primera opcién,
lo que es positivo.

En el Doble Grado en Administracién y Direccion de Empresas y Derecho, para el
66,67% el centro era su primera opcion, subiendo este dato respecto al curso anterior
(54,55%), lo que es positivo.

» Principales vias de acceso a la informacion del Centro.
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1389 |16.67% |15,38% |7,14% [3,13% |16,67%
29,03% | 21,43% | 33,33% | %

44,44 | 38,89% | 69,23% | 39,29% | 56,25% | 47,22%
38,71% | 64,29% | 30,56% %

22,22 | 11,11% | 3,85% |28,57% | 15,63% | 16,67%
12,90% | 3,57% | 19,44% %

0,00% | 3,85% | 3,57% | 12,50% | 8,33%
9,68% | 0,00% | 5,56% | 2,78%

5,56% - 10,71% | 3,13% | 5,56%
0,00% | 0,00% | 5,56% | 2,78 %

- 3,13% | 0,00%

5,56% 3,57%
3,23% | 3,57% | 2,78% | 2,78%

11,11% | 3,85% | 3,57% | 3,13% | 2,78%
6,45% | 0,00% | 2,78% | 8,33%

0,00 | 7,14% - 2,78%- | 11,11% - 3,57% [6,25% |0,00%

Un 47,22% del estudiantado de nuevo ingreso en Derecho conoce la informacién del
Centro via web. A lo largo de todos los afios es el medio por el que mas alumnado
accede a informacion.

En el Doble Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Derecho, La mayoria
del estudiantado de nuevo ingreso (66,67%), por visitas de los responsables de la
Universidad, y un 16,67 por la web, y otro tanto por otros medios.

= Estudiantes que poseen algun idioma certificado.

22,58% 72,42%
7,14 % 92,86%
33,33% 66,67 %
26,67% 73,33%
44,44% 55,56%
19,23% 80,77%
21,43% 78,57%
25% 75%
17% 83%
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Unicamente un 17% del alumnado tiene un idioma (inglés) certificado. Para la
obtencion de la titulacion se les requerira que estén en posesion del B1 de inglés, por
lo que es necesario que tomen conciencia de esta circunstancia. De hecho, en la tabla
4.3 del informe puede verse como reconocen que necesitan ayuda en el idioma. Al
efecto se les informa del Servicio de idiomas de UPO.

En el Doble Grado en Administraciéon y Direccion de Empresas y Derecho, un 33,33%
del estudiantado tienen idioma certificado. Conviene hacer seguimiento de estos
estudiantes, pues en el grado en ADE, se requiere de certificado B2 para obtener la
titulacion.

= Medio de transporte que utilizard el/la estudiante para desplazarse
durante el curso a la Universidad.

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 6,25% | 0,00%
33,33% 5,56% 15,38% | 14,29% | 9,38% | 13,89%
53,33% | 83,33% 73,08% | 71,43% | 56,25% | 58,33%
3,33% 0,00% 0,00% -— 6,25% | 0,00%
6,67% 11,11% 0,00% 7,14% 9,38% | 8,33%
0,00% 0,00% 7,69% 7,14% | 12,50% | 15,44%
3,33% 0,00% 3,85% 0,00% 0,00% | 0,00%

La gran mayoria de los estudiantes optan por utilizar el autobus, lo que da muestra de
que el Centro se encuentra bien comunicado por este medio. No se utiliza la bicicleta,
pero observamos que utilizan el patinete eléctrico.

En el Doble Grado en Administracion y Direcciéon de Empresas y Derecho, el 40% se
desplazara en autobus, y el 20% en bicicleta.

o Valoracién general de la web del Centro al que pertenece la titulacién en
la que se matricula.

Este dato es importante para el Centro, ya que la web es uno de los medios, junto con
las redes sociales, de mayor interés para la comunidad académica. Los resultados de
estos nuevos ingresados en el centro, son relevantes. Sube la valoracion de la web
como excelente, y baja el porcentaje de quienes la desconocen.

2021/22 | 2022/23 | 2023/24
Excelente. Con toda la informacion necesaria y 62,50% | 72%
actualizada. 82,14%
Mejorable. Sdlo informacion parcial y parcialmente 12,50% 8%
actualizada. 10,71%
Deficiente. Con informacion poco util y 0,00% | 0.00%
desactualizada. 0,00%
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No conozco la web del Centro. ‘ 7.,14%

25% ‘ 20% ‘

En el Doble Grado en Administracion y Direccién de Empresas y Derecho, un 100%
considera la web excelente.

3. Seguimiento y, en su caso mejora, de los objetivos de calidad del Titulo en
la Carta de Servicios

-Compromiso 2: Realizar, al menos, dos reuniones, una de programacion y otra de
seguimiento de las ensefianzas en cada uno de los titulos gestionados por el Centro
por cada semestre.

-Compromiso 3.1: Elaborar y difundir los horarios de las titulaciones del Centro antes
del periodo de matriculacion de los estudiantes, en la web del Centro.

-Compromiso 3.3: Publicitar el lugar y la hora de celebracion de los examenes en cada
una de las titulaciones del Centro, cada curso académico, al menos cinco dias habiles
antes del inicio del periodo de examenes.

Compromiso 4: Publicar las Guias Docentes de las asignaturas en la web del Centro,
antes de la fecha de matricula.

Compromiso 5: Elaborar anualmente los informes anuales de Seguimiento de los
Titulos y Planes de Mejora, a mas tardar, en el mes de diciembre siguiente al curso
cuyo seguimiento se contempla.

Compromiso 6: Firma de actas en el plazo previsto en el calendario académico.

Compromiso 7: Publicar las aulas y espacios para actividades académicas, antes del
inicio oficial del curso académico, en la web del Centro.

Todos los compromisos se han cumplido, como se pone de manifiesto en el
seguimiento de la Carta de Servicios, a excepcién del 6, ya que no se ha alcanzado el
100% de actas firmadas. No obstante, el sistema para recabar y controlar las firmas
esta siendo efectivo.

4. Valoracion de las actuaciones realizadas en relaciéon con el Plan de Mejora
del Grado en Derecho.

La responsable de calidad informa de las mejoras acordadas y de su evolucion:

SAIC22/23-CSl-Criterio II-Mejora01: Recabar de los empleadores la satisfaccion a
partir de encuentros anuales con responsables del equipo de direccion del Centro y del
Grado.

Ya se ha tenido un contacto con el despacho PenalTech, su opinién ha sido muy
positiva en relacion con la cualificacion del alumnado contratado. Ademas, se han
abierto vias de colaboracion.

SAIC22/23-CSl-Criterio lll-Mejora01: Formalizar en acta los contactos entre las
Direcciones Académicas del Grado, del Centro y de la Universidad.

La Direccion académica del Centro ha contactado por correo con la de la Universidad,
estandose a la espera de respuesta.
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SAIC22/23-CSI-Criterio lll-Mejora02 Realizar dos reuniones periddicas, una al
comienzo de cada uno de los dos semestres, para la coordinacién del doble grado de
ADE y Derecho.

La reunion correspondiente al segundo semestre ya ha tenido lugar. Aclarar que no se
trata de que esta coordinacién no se estuviera llevando a efecto, sino de que se va a
formalizar mediante reuniones con el acta correspondiente.

SAIC22/23-CSlI-Criterio IV-Mejora01 Proponer a la Comision de calidad del Centro la
elaboracion de un marco de desarrollo docente. Dicho marco ha sido aprobado en
Junta de Unidad Docente.

5.Informe de la Secretaria de la Comision de Reconocimiento de créditos,
curso 2023-2024

La Secretaria de la Comisién de reconocimiento de créditos rinde cuentas ante esta
Comision, de los reconocimientos en el Grado, en base al informe que presenta, del
que queda constancia en el gestor documental al ser evidencia del sistema. Comenta
que no han existido incidencias.

El procedimiento seguido para el reconocimiento de créditos es el que establece la
Normativa de Reconocimiento y Transferencia de Créditos de la Universidad Pablo de
Olavide de Sevilla, BUPO N° 7/2013 y de conformidad con el Real Decreto 822/2021,
de 8 de septiembre, por el que se establece la organizacidon de las ensefanzas

universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

Ademas, se sigue el procedimiento de Calidad PCO03-CSl: Acceso, admision,

matriculacion, gestion de expedientes y tramitacion de titulos de estudiantes.

El Centro cuenta con una Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos
propia, formada por el Director Académico del Centro, los Directores Académicos de
Grado, el/ la representante del alumnado del Centro, la Técnica de la Unidad de
Reconocimiento y Transferencia de Créditos y con voz pero sin voto, el Secretario
General del Centro. Esta Comisiéon es la encargada de resolver las solicitudes de

alumnos procedentes de estudios de Grado o Master.

En el caso de solicitudes de alumnos procedentes de otros Estudios Superiores como
son los Ciclos Formativos de Grado Superior y para el caso de titulaciones como
Derecho, que también se imparten en la UPO, se aplican directamente las tablas que
han sido previamente elaboradas y aprobadas por la comisién correspondiente de la
UPO.

RECONOCIMIENTOS DESDE OTROS GRADOS
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Para este curso académico 2023-24, se han resuelto un total de 14 solicitudes de
reconocimiento de créditos (frente a las 10 del curso académico pasado), de
estudiantes procedentes de otros Grados. Las universidades de procedencia de los/las

son las siguientes:

UNIVERSIDAD de PROCEDENCIA N° estudiantes
Universidad Pablo de Olavide 7
Universidad de Cadiz
Universidad de Sevilla
Universidad de Sevilla (CEU San Pablo)
Universidad Loyola Andalucia
Universidad de Cérdoba
Universidad de Granada

Total solicitudes 14

[FE U NL U L S =\

Al igual que en el curso académico anterior los estudiantes proceden en su mayoria
de la Universidad Pablo de Olavide.

Las titulaciones de procedencia se distribuyen como sigue:

TITULACION DE PROCEDENCIA Num. estudiantes
Grado en Derecho 9
Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos 3
Grado en Turismo 1
Doble Grado en Derecho y Administracion y Direccién de Empresas 1
Total 14

En el curso académico 2023-2024 y para el Grado en Derecho se han reconocido un
total de 867 ECTS, distribuidos segun el tipo, tal como se muestra en la siguiente
tabla:

ANO TOTAL CREDITOS RECONOCIDOS EN EL GRADO | TIPO TIPO TIPO
ACADEMICO EN DERECHO FB OB OoP
2023-2024 867 438 369 60
2022-2023 609 312 201 96
2021-2022 333 132 141 60

Tal y como se observa en la tabla sigue incrementandose el numero de créditos
reconocidos al igual que el numero de solicitudes.

El tiempo medio de resolucion de las solicitudes (contado desde que se ha presentado
la documentacién completa) ha sido de 5,9 dias, lo que consideramos un tiempo
medio muy aceptable y cumpliéndose asi el compromiso 8 de Servicios docentes de la
Carta de Servicios del centro:
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“Resolucion de las solicitudes de transferencia y reconocimiento de créditos por la
Comisién de Transferencia y Reconocimiento de créditos del Centro, en el plazo de un
mes desde la recepcién por la Comision de la documentacion completa vinculada a la
solicitud.”

RECONOCIMIENTOS DESDE OTROS ESTUDIOS SUPERIORES

No ha habido solicitudes de reconocimiento de créditos desde otros estudios
superiores.

6. Principales cuestiones puestas de manifiesto en reuniéon con
Delegados y de Programaciéon y Seguimiento, que incidan en la
Calidad.

Reunién de delegados

El Director Académico del Grado toma la palabra y manifiesta que, en lo referente a
Calidad, en las respectivas reuniones de delegados/as se ha recordado la importancia
de las encuestas de evaluacion docente, animando a su participacién y cumplimiento.

Del mismo modo, se ha informado a los representantes del estudiantado de la
aprobacion de la Politica de Calidad del Centro, asi como del Plan de Mejora del
Centro y de las Normas de Convivencia Universitaria, con lo que ellas supondran.

Se ha informado también de la existencia de una Carta de Servicios y se ha recordado
que todos estos documentos constan en la web del Centro, en el apartado calidad.

Como en las ocasiones anteriores, se ha recordado al estudiantado la existencia de un
buzén de quejas, reclamaciones vy felicitaciones, que esta disponible en la web del
Centro.

En lo que se refiere a la marcha del curso, el Director Académico refiere que, en
general, el estudiantado esta muy satisfecho: la carga de trabajo es proporcional y
esta bien distribuida, el profesorado se ajusta a las guias docentes y a los
cronogramas de imparticion de la materia y el cuerpo docente esta accesible para la
celebracién de tutorias y la resoluciéon de dudas.

Se destacan especialmente las actividades que, desde el Grado, se han organizado
para el alumnado.

Reunién de seguimiento

Con respecto al seguimiento académico y la asistencia del alumnado, el profesorado
manifiesta que ha mejorado la asistencia en todos los cursos, salvo en tercero.

El rendimiento, sin embargo, se percibe como inferior, especialmente en primero y en
tercero.

En relacion a lo establecido en el documento de Politica de calidad del Centro, se han
actualizado todas las Guias Docentes para adaptarlas a la Agenda 2030 (ODS), de
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modo que esta queda ya reflejada bien en el temario, bien en las actividades a realizar
por el estudiantado.

Se ha informado de la convocatoria de los Proyectos de Innovacién Docente, haciendo
especial referencia al cambio operado en la convocatoria de este afio.

7.- Asuntos de tramite.
No hay asuntos de tramite.

8.- Ruegos y preguntas.
No hay ruegos y preguntas.

Sin mas asuntos que tratar, agradeciendo el trabajo desarrollado por los presentes, se
pone fin a la reunion.

NI

Fdo. D? M@ Elena Narvaez Fdo. Dra. D% Consuelo Camacho Pereira.
Secretaria Responsable de Calidad del Grado en
Derecho
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