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ACTA DE SESION DE LA COMISION DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD
DEL GRADO EN COMUNICACION DEL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO,
ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE DE SEVILLA, CELEBRADA EL
DIA 17 DE MARZO DE 2021

A través de reunion telematica de sus miembros, siendo las 15:30 horas del dia
diecisiete de marzo de dos mil veintiuno, se reune en sesién ordinaria la Comision de
Aseguramiento Interno de la Calidad del Grado en Comunicacion, con los asistentes y las

ausencias justificadas que se relacionan a continuacion:

MIEMBROS NATOS
- Dr. D. RAUL SEQUERA DIAZ

Responsable de Calidad y Planificacion de Grado en Comunicacién Digital
- Dra. D MARIA LUISA CARDENAS RICA

Directora Académica de Grado en Comunicacion

REPRESENTANTES DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL TiTULO
- Dr. D. JUAN PABLO MICALETTO BELDA
- Dr. D. RODRIGO SILES ACUNA

REPRESENTANTE DEL ALUMNADO Y DELEGADA DE TiTULO
- D2. ANA MONTIEL VILLENA

REPRESENTANTE DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
- D2. MARIA ELENA NARVAEZ ROEDIGER

OTROS ASISTENTES (sin voto)
- Dra. D?. CONSUELO CAMACHO PEREIRA

Subdirectora de Calidad del Centro Universitario San Isidoro
El Orden del dia se desarrolla de la forma siguiente:
1°.- Aprobacién del acta de la sesién anterior.

El Responsable de Calidad del Grado da lectura a los puntos del orden del dia mas

destacados de la sesidn anterior. Se concreta en:
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- Seguimiento y, en su caso mejora, de los objetivos de calidad del Titulo en la Carta de
Servicios PC02-CSI-CT-E01

- Analisis de los informes de satisfaccion con los grupos de interés 2019/2020 (alumnos,
profesores, PAS, practicas, empleadores y egresados) y propuestas de mejora, en su caso. PAQ7-
CSI-CT-E04

- Analisis de los indicadores de resultados de aprendizaje, y propuestas de mejora, en su
caso.

- Elaboracion y aprobacion, si procede, del Informe de seguimiento del Grado, curso
2019/2020, incluido analisis de indicadores . PC02-CSI-CT-E02/PC12-CSICTEQ02

- Elaboracién del Plan de Mejora del Grado para 2019/2020 y seguimiento de los cursos
anteriores. PC02-CSI-CT-E03

Se aprueba por conformidad expresa de los asistentes.

2.- Informe de la Subdirectora de Calidad del Centro

Antes de dar la palabra a la Subdirectora de Calidad del Centro, el Responsable de
Calidad del Titulo pide disculpas por la posposicion de esta sesion, motivado por asuntos
sanitarios ineludibles. Asi pues, la convocatoria inicial establecia el 10 de marzo para finalmente
realizarse el 17 de marzo.

La Subdirectora de Calidad sefiala que una vez elaborados los autoinformes y planes de
mejora, se va a proceder a su publicacién en la web en esta semana. Por otro lado, el viernes hay

una Comision de calidad de los Centros de la UPO, de la que se dara cumplida informacién.

3.- Andlisis, revision y actualizaciéon, si procede, del perfil de ingreso de los
alumnos/as de Comunicacion
El Responsable de Calidad del Grado describe la evoluciéon experimentada por varios de

los indicadores del perfil de ingreso:

COMUNICACION DIGITAL DOBLE

2020/2021 2019/2020 2020/2021 2019/2020 2020/2021 2019/2020
% alumnos eligen titulo como | 50% 45,45% 94,59% 100% 100% 87,50%
primera opcion
Mucho conocimiento planes | 7,14% 0 8,11% 2,20% 18,18% 12,50%
estudio titulacién
Perspectivas laborales como | 57,14% 18,18% 54,05% 52,94% 54,55% 50%
motivo para matricula
Idioma certificado 35,71% 54,55% 40,54% 38,24% 63,64% 37,50%
Centro privado 50% 63% 49% 64,71% 54,55% 62,50%
Nota pruebas acceso 7,67 7,53 8,85 8,40 9,31 8,26
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% estudiantes nota superior al | 15,38% 16,67% 50% 47,06% 54,55% 25%

60%

acta.

Se acuerda la redaccién definitiva del informe de perfil de ingreso, que se adjunta a este

4.- Valoracion de las actuaciones realizadas en relacién con el Plan de Mejora del

Grado en Comunicacion

El Responsable de Calidad senala que el Plan de Mejora del Grado en Comunicacién se

aprobd por esta Comision el 16 de diciembre de 2020. En ese sentido, la mayor parte de las

acciones de mejora ya se habian iniciado antes de esa fecha. A continuacion, se describe el

seguimiento de las distintas acciones de mejora.

Publicacidn de las actas de CSGC del Titulo en la web del Centro.
Esta accion de mejora esta CERRADA, a fecha de 22/07/2020

Seguimiento del siguiente Protocolo:

- La Direccion Académica del Grado recabara cada curso académico los datos del alumnado que no posee el nivel de
idiomas requerido para egresar del Area de gestion académica, y los comunicara a los Coordinadores de curso.
(Septiembre).

- El Coordinador de curso contactara con los estudiantes que no tienen certificado el idioma con objeto de conocer su
situacion, informandoles de los recursos del Centro para su consecucion y de la relevancia del certificado de idiomas
(octubre). En este mismo mes de octubre se procederd a la informacidn de los cursos de idiomas impartidos por la UPO,
aula por aula, por parte de los profesores del Servicio de idiomas, dentro del Programa de acercamiento al Centro.

- El Coordinador de curso realizard un seguimiento personalizado contactando con los estudiantes que no han certificado
el idioma en los meses de diciembre, marzo y junio.

- La situacidn de los estudiantes, en cuanto al idioma, se hara constar en un registro, centralizado en la Direcciéon
Académica de Grado, con los datos aportados por los Coordinadores de curso, en cuanto a alumnos que no tienen
certificado el idioma en el curso académico, alumnos que se encuentran preparando el idioma, alumnos que han
obtenido el nivel de idiomas, y alumnos que han presentado la certificacidn del idioma.

Esta accion de mejora esta EN CURSO, y tiene su cierre previsto el 21/07/2021

Constitucion de una Comisién académica al objeto de revisar y reordenar la estructura y organizacién del contenido
efectivo de la parte general y especifica de las Guias docentes, a los efectos de disefiar un nuevo modelo de guia
docente.

Esta accion de mejora esta CERRADA, a fecha de 23/07/2020

Incremento del profesorado a tiempo completo en base al analisis de la Direccidn Académica del Centro y de la Direccién
Académica del Grado a la finalizacién del curso académico.
Se establece un porcentaje del 65% y un periodo de finalizacién hasta el 31/07/2022. Por tanto, alin en curso.

Incremento del porcentaje de profesores doctores
Se establece un porcentaje del 75% y un periodo de finalizacién hasta el 31/07/2023. Por tanto, alin en curso.

Concrecidn de la dotacion presupuestaria anual de las ayudas a publicacion y difusion de los resultados de investigacion
en el Plan de Investigacidn del Centro Universitario San Isidoro.
Esta accion de mejora estd EN CURSO, y tiene su cierre previsto el 31/07/2024

Publicacion de la rubrica de evaluacion de TFG (memoria, presentacidn y defensa) en la plataforma interna del Centro
(campus virtual), de modo que pueda ser consultada por el alumnado matriculado en el médulo desde el inicio de
elaboracidn del TFG.

Como elemento de seguimiento, se incorporara en las encuestas del TFG del Grado un item sobre conocimiento de la
rubrica del TFG por el estudiantado matriculado en la asignatura.
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Se han puesto 3 evidencias al respecto:
>> Guia docente con enlace de la rubrica, que se ha cerrado.
>> Encuesta de TFG con item sobre conocimiento rubrica, pero que tiene como indicador que el 100% de los
encuestas declaren el conocimiento de la rubrica. Esta encuesta se realizara a partir del 5 de abril, y por tanto estd en curso.
>>Acta reunidn delegados con difusion rubrica, que se ha cerrado.

*  Revisidon de la normativa reguladora de los Trabajos Fin de Grado del Centro Universitario San Isidoro” y del “Reglamento
de las practicas académicas externas del alumnado de grado” para concretar con “criterios especificos el perfil del
profesorado responsable para la tutela de TFG y practicas”

Esta accion de mejora esta CERRADA, a fecha de 20/07/2020

*  Designacion de un 100% de doctores para la direccién de Trabajos Fin de Grado.
Esta accion de mejora esta EN CURSO, con un periodo de finalizacion hasta el 31/07/2021. No obstante, ya todos los
profesores que dirigen TFG son doctores.

. Celebracién cada curso académico de tres reuniones de coordinacién del Grado, que cuenten con la asistencia del
Director Académico de Grado, Coordinadores de Semestre y todos los profesores que estén impartiendo docencia.
Estas tres reuniones de coordinacidn se concretaran en las dos reuniones de programacion de cada semestre y la reunién
final. Por tanto, atin en curso, con fecha de finalizacién hasta el 31/07/2021.

*  Incluir en el Programa de acercamiento al Centro, el acompafiamiento de alumnos de cuarto curso a alumnado de nuevo
ingreso.
Se ha realizado, pero el indicador hace referencia a las encuestas de satisfaccion, de modo que no se podra cerrar hasta
la elaboracién de las mismas. INDICADOR: SATISFACCION ORIENTACION ACADEMICA SUPERIOR A 4

*  Hacer taller anual sobre técnicas de estudio y manejo de recursos de materiales didacticos
Se ha realizado, pero el indicador hace referencia a las encuestas de satisfaccion, de modo que no se podra cerrar hasta
la elaboracién de las mismas. INDICADOR: SATISFACCION ORIENTACION ACADEMICA SUPERIOR A 4

*  Hacer taller sobre claves para afrontar con éxito las practicas en empresas.
Se ha realizado, pero el indicador hace referencia a las encuestas de satisfaccion, de modo que no se podra cerrar hasta
la elaboracién de las mismas. INDICADOR: SATISFACCION ORIENTACION ACADEMICA SUPERIOR A 4

*  Hacer taller sobre la gestién y planificacién del tiempo
Se ha realizado, pero el indicador hace referencia a las encuestas de satisfaccion, de modo que no se podra cerrar hasta
la elaboracién de las mismas. INDICADOR: SATISFACCION ORIENTACION ACADEMICA SUPERIOR A 4

*  Hacer Taller anual sobre Pautas y Herramientas para preparar un trabajo académico. Referencias Bibliograficas: Normas
APA y Bases de Datos.
Se ha realizado, pero el indicador hace referencia a las encuestas de satisfaccion, de modo que no se podra cerrar hasta
la elaboracién de las mismas. INDICADOR: SATISFACCION ORIENTACION ACADEMICA SUPERIOR A 4

*  Hacer Taller anual sobre modalidades y desarrollo del TFG. Especifico para los alumnos de 42 curso, con el fin de darles
mas apoyo en la elaboracién del TFG:
Se ha realizado, pero el indicador hace referencia a las encuestas de satisfaccion, de modo que no se podra cerrar hasta
la elaboracién de las mismas. INDICADOR: SATISFACCION ORIENTACION ACADEMICA SUPERIOR A 4

*  Constitucion de una Comisién académica al objeto de revisar y reordenar la estructura y organizacién del contenido
efectivo de la parte general y especifica de las Guias docentes, a los efectos de disefiar un nuevo modelo de guia
docente.

Esta accion de mejora esta CERRADA, a fecha de 23/07/2020

*  La Direccion Académica del Grado, instara a los profesores de cada asignatura la presentacién de un andlisis sobre el
sistema de evaluacion de la/s asignatura/s que imparten, con propuestas de mejora, en su caso, a una Comisién
académica constituida ad hoc, que elaborard conclusiones al objeto de revisar y reordenar el contenido efectivo de la
parte general y especifica de las Guias docentes.

Esta accion de mejora esta CERRADA, a fecha de 24/07/2020

*  Seguimiento de los egresados a través del perfil institucional del Centro Universitario San Isidoro en Linkedin.
El indicador sefiala un contacto anual, con fecha de finalizacién de 31/10/2021, y, por tanto, en curso.
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Elaborar una Memoria de Modificacion del Grado en Comunicacion.
Esta accion de mejora estd EN CURSO, con fecha de finalizacion del 25/01/2021. No obstante, la préxima ventana para la
presentacion de este Modifica es octubre.

Firma de Convenio de colaboracidn con el Colegio Profesional de Periodistas de Andalucia y otras asociaciones
empresariales y profesionales.
Esta en curso, con indicador de 3 convenios y fecha de finalizacién del 31/07/2021.

Aprobar formato de cuestionario para la realizacién del informe de insercién laboral.
Esta accion de mejora esta CERRADA, a fecha de 22/07/2020

Reforzar la accidn tutorial para los estudiantes que estando matriculados del TFG, tengan asignaturas pendientes. El/la
coordinador/a realizara una tutoria especifica con cada uno de estos estudiantes en la que se analizaran las dificultades
habidas en la superacion de las asignaturas, asi mismo recabard informacion del profesor que las imparte. Tales
profesores deberan presentar una planificacion de las tutorias que van a llevar a cabo de forma periddica al/ a la
coordinador/a, debiendo hacerse al menos una cada quince dias, por medios presenciales o virtuales, de la que
reportaran al/a la coordinador/a. En su informe de Accidn tutorial, el/la coordinador/a debe dejar constancia del
reporting del profesor en relacidn con las tutorias mantenidas. Todo ello, sin perjuicio de las tutorias adicionales que
solicite el estudiante.

Esta accion de mejora estd en curso, y su indicador establece el alcanzar la tasa de graduacion de la memoria. Al
respecto, el Director Académico del Grado sefiala que seria interesante analizar la tasa de graduacion con respecto a los
referentes establecidos en la propia memoria. Tiene fecha de finalizacién del 30/09/2022

Traslado de la convocatoria ordinaria de recuperacidn del TFG al mes de julio, en lugar de septiembre.
Esta accion de mejora estd CERRADA, a fecha de 23/07/2020.

5.- Informe de la Secretaria de la Comision de Reconocimiento de créditos, curso

2019-2020 y 2020-2021

La Secretaria de la Comisién informa que en 2019/2020 no hubo solicitudes. En 2020/2021

se solicitaron 5 reconocimientos, y los 5 fueron aceptados. Se describen los créditos reconocidos.

6.- Principales cuestiones puestas de manifiesto en reunién con Delegados y de

Programacioén y Seguimiento, que incidan en la Calidad

Toma la palabra la Directora Académica del Grado para resefar los aspectos mas

destacados de estas reuniones:

Sobre la Reunién de seguimiento de profesorado 21 de enero de 2021

1. Explicacion de los mecanismos de coordinacion de la actividad docente (reuniones,

plan de accién tutorial, plan de tutorizacion, etc.)

Se recordo las guias docentes y la necesidad de que todos los profesores las respeten, ya

que reflejan los contenidos de la memoria que rige el grado. Igualmente, se habla sobre el Plan
de Acciéon Tutorial y el Plan de Tutorizacién (este afio no contempla ningun alumno). Se

presentaron los coordinadores curso y dieron su correo electrénico.

2. Revision de la normativa de evaluacion y de los modelos de docencia
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La Directora Académica de Grado en Comunicacion recuerda los cambios aplicados a las
guias docentes, se repasan los epigrafes del documento, haciendo especial incidencia en el punto
10 de las mismas, que acoge los datos del curso actual en la modalidad presencial.

La profesora de Animacién 2D habla de los repetidores y se le aclara el tipo de examen
que han hacer aplicando prueba unica.

3. Explicacion de la documentacion presentada en la plataforma virtual: listado
alumnos, guia docente, fichas, unidades didacticas, presentaciones, control diario...

Se hace un recordatorio de la documentacion facilitada al profesorado: plantillas de
unidades didacticas, plantillas de presentaciones, fechas de examenes, etc. Y se informa sobre la
incorporacion de la herramienta Google Classroom para la gestion de las asignaturas.

4. Informe de la DAG. Revisién de las asignaturas con tasas de rendimiento y éxito
mas bajas, y las soluciones que se proponen para el proximo curso.

Entre las mejoras destacables se encuentran:

El Covid ha mercado las asignaturas del segundo semestre, todos los profesores tienen
en cuenta en sus modificaciones la adaptacién a los nuevos escenarios que se presentan, tanto
en contenidos como en ejercicios practicos.

Se siguen proponiendo acciones formativas para potenciar una mayor motivacion en el
alumnado.

Plantean bibliografia actualizada y, ademas, incluirla al inicio de cada tema para el
conocimiento y enriquecimiento del alumno.

- Se fomentan las practicas aplicadas a los contenidos tedricos.

Se explicara con antelacion y claridad los componentes de evaluacion de la asignatura,
de modo que el alumnado tenga mayor informacién al respecto.

Han incrementado el nimero de asignaturas que apuestan por incrementar las visitas a
empresas.

Distintas asignaturas se suman a proponer proyectos de innovacion docente.

Actualizacion de los materiales didacticos puestos a disposicion del alumnado, en
consonancia con el resto del Grado.

Se plantea la necesidad de integrar mayor nimero de actividades formativas con
implicacion del trabajo grupal.

Ademas, se hace alusion a la adaptacion de las clases, de manera que aun cumpliendo
con todas las medidas de prevencién e higiene frente al Covid, no se pierda el caracter interactivo
de las mismas.

5. Plan de mejora de innovacién docente (permite a los profesores dar cursos o

solicitar asistencia a congresos, presentar proyectos de innovacién docente, etc.)
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Se anima a los profesores a participar en el Programa de gestién de la calidad de la
actividad docente, asi como a presentar proyectos de innovacion docente. Igualmente, se
recuerda la posibilidad de proponer al Centro la asistencia a eventos académicos: congresos,
jornadas... Un profesor pregunt6 si abonarian las traducciones de articulos y se le remitio al

responsable de esas gestiones.

En la reunion de Seguimiento organizada el 15 de marzo 2021 se tratan los siguientes
temas concernientes a Calidad:

Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC): politica de calidad, manuales,
plan de comunicacion, carta de servicios

La informacion al respecto es publica y esta en la web. Se aconseja revisar la “Carta de
Servicios” (2019), la “Politica de Calidad” (version 2) y los Manuales disponibles a tal respecto
(version 2).

Los servicios docentes, los administrativos y de gestion, asi como las obligaciones y el
acceso al Buzon IRSF ayudan a conocer, ser participes y mejorar la calidad del Centro y de todos

sus grupos de interés.

Reuniones con los delegados, a fecha de 3 de marzo de 2020

1. Se indican las mejoras realizadas en funcion de lo requerido en la reunién anterior

Sobre la misma la DAG expresé que se habia hablado con los profesores sobre los
asuntos recogidos en el acta. También se indico que se habian colocado ordenadores para la
impresion de trabajos. En relacion a los enchufes se preguntdé por ellos y se acordé que los
estudiantes indicasen cual era el aula en cuestidn para su ubicacién.

2. Balance del desarrollo del curso, de la actividad docente, de las guias docentes, de
las metodologias y posibles incidencias hasta la fecha

La representante de cuarto curso expresa que los alumnos no han presentado problemas.
Algunos alumnos estan llegando tarde a clase por las practicas.

Tercer curso solicita licencia Adobe. Se solicita que puedan opinar en las encuestas.

Segundo Curso solicita licencia Adobe, lo hace a través de otro delegado.

Primer Curso expresa que algunas asignaturas sean mas dinamicas. La Dag expresa que
el curso también tiene que poner de su parte. Solicita poder disponer de licencia Adobe. La Dag
indica que las clases que requieren de estos programas son presenciales.

Preguntan cémo seran los examenes, la Dag responde que las circunstancias seran las
gue den respuesta a esa cuestion.

3. Explicacion de los mecanismos de coordinacion: calendario académico, horarios,

plan de accién tutorial, plan de tutorizacion, reuniones, etc.
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Se recuerda a los alumnos los contenidos expresados en este punto, haciendo hincapié en
el plan de accion tutorial, plan de tutorizacidén, asi como en las reuniones que se mantienen con
los profesores. Se indica el porqué de los cambios horarios.

5.Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad (SAIC): politica de calidad, manuales,
plan de comunicacion, carta de servicios

Se habla de buzén de sugerencias, la responsable de Calidad del centro nos ha
transmitido que lo recordemos.

7. Plan de Contingencia COVID-19 y actualizaciones informativas

Seguimos con el Plan que llevamos aplicando desde comienzos de curso y a la espera de
lo que expresen las instituciones pertinentes.

8.Encuestas de satisfaccion

Se recuerda a los estudiantes que en breve se procedera a la realizacion de las encuestas
por lo que se solicita su colaboracién.

9. Erasmus y Certificado de idiomas

Se informa de que este semestre no ha habido solicitudes pero si nos visitaran estudiantes
de otros paises.

Se expone la necesidad de la obtencion del titulo B1 en idiomas para conseguir el titulo
académico. Se expresa que los coordinadores de curso han hablado con todos los estudiantes

para informarles de la necesidad.

7.- Asuntos de tramite.

No existen

8.- Ruegos y preguntas.

No existen

Sevilla, a 17 de marzo de 2021
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IDENTIFICACION: Acta CAIC del Grado en Comunicacion analizando, revisando y
actualizando, si procede, los Perfiles de Ingreso/Egreso.

Una vez recibido el informe sobre el Perfil del alumnado de nuevo ingreso en el Grado
en Comunicacion, elaborado por el Area de Planificacion, Andlisis y Calidad, del Centro
Universitario San Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, a través del
Responsable de Calidad y Planificacién del Centro, la presente Comisién de Garantia Interna
de Calidad del Grado en Comunicacion procede al andlisis, revision y actualizacion, si procede,
del perfil de ingreso indicado en la Memoria del Grado en Comunicacién, conforme al
procedimiento de calidad PC04-CSl.

El analisis y cotejo de los datos reflejados en el citado informe permite corroborar en su
mayor parte las recomendaciones resefiadas en la Memoria de Verificacion del Titulo. A este
respecto, la propia Memoria hace referencia a la buena disposicion hacia las tecnologias y su
progreso en el panorama contemporaneo, asi como inquietudes manifiestas por saber y
conocer acerca de la comunicacion y con ello contribuir, por un lado, a informar de lo que
sucede en el mundo y, por otro, a favorecer en la mejora de la sociedad. Entendemos que la
especialidad del estudio de acceso al nivel universitario (Tabla 2.1) confirma esta
recomendacion pues el 57,14%% del alumnado matriculado en este afio académico procede
de la opcion de Humanidades y Ciencias Sociales. A su vez, un 21,43% procede de la
especialidad de Ciencia / Ciencia Tecnologia y otro 21,43% de Artes / Artes Graficas.
Entendemos que estos porcentajes ponen de manifiesto el interés por el componente técnico y
creativo de los procesos inherentes a la comunicacién en sus diferentes manifestaciones.

En su evolucion, los alumnos procedentes de Bachillerato de Humanidades y Ciencias Sociales
(en sus diferentes variantes) han aumentado casi 3 puntos porcentuales, pasando del 54,55%
de 2019/2020 al del citado 57,14% de este curso. En 2018/2019 fue de 58,34%. Como se
puede observar, son variaciones coyunturales que no suponen ninguna tendencia en su
variacion. Aun en la variacién de porcentajes siguen siendo las tres opciones mas recurrentes
desde el comienzo de la implantacion del Titulo.

Afo 2020/2021

2.2. Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario

OPCIONES N? ESTUDIANTE S PORCENTAJE
Bachillerato LOE 1 7,14%
Humanidades y Ciencias Sociales 0,00%
Ciencias y Tecnologia 7,14%
Bachillerato LOGSE 0,00%
Humanidades y Ciencias Sociales 0,00%
0,00%
Ciencias de la Naturaleza y de la Salud 0,00%
Bachillerato LOMCE 1 78,57%
Humanidades y Ciencias Sociales 57.14%
Ciencias 14,29%
Artes 7.14%
14,29%
14,29%

Tecnologia

o |lolole|=|e

Formacién profesi | o titulo equival

[N S

Artes Graficas

Tabla 2.1
Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2020/2021

Afio 2019/2020

2.2, Especialidad del estudic de acceso al nivel universitario

OPCIONES N" ESTUDIANTES PORCENTAJE
Bachillerato LOMCE 10 90,91%
Humanidades y Ciencias Sociales [ 54,55%
Ciencias 3 27.27%
Artes 1 9,00%
No aplica (ellla no accede por i 1 9,08%

Tabla 2.1
Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
iy

Fuents: L perfil de nueve ingreso curso 201 2020
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2.2, Especialidad del estudio de al nivel universitario

(OPCIONES N ESTUDIANTES
| Bachillerato LOE K

urmnidach Cencias Sociaes
Clancias ¥ Tecnologia
Bachillerato LOGSE

urmnidades v Ciencins Sccines

Tecnalogi
Cangias do i Mahraka y oo 1a Saksd
|Bachillerata LOMTE

wrmnidades y Cencias Sociaes
Cancins
A rias
COLL Clencias Sociaies

alo o oo [+ |o | fe|w|e

Tabla 2.1
Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
Fuante: Unkersiias XXT  Encuestas perti SIUMNada e uevs ingreso curse 201819

Otro aspecto destacado de las recomendaciones citadas en la Memoria de Verificacion
sefiala la vocacion por el mundo de la Comunicacién. Muestra de estos indicios de vocacion,
entendido como interés previo decidido por esta disciplina de estudio, se refleja en el hecho
que el 50% eligen el Titulo de Grado en Comunicacion del CSI como primera opcion de
eleccién en la preinscripcion correspondiente (Tabla 2.8). Este porcentaje muestra un pequefio
repunte en positivo, frenando la tendencia negativa mantenida en los dltimos afios. En
cualquier caso, no debe suponer la paralizacion de las acciones de mejora en los programas de
captacion del alumnado de nuevo ingreso para optimizar la informacion suministrada por parte
del departamento comercial. Es una leve variacion que bien podria ser coyuntural. El resto de
opciones no ofrece variaciones significativas.

2.11. Distribucion de la eleccién del Titulo Oficial de Grado en Comunicacion, del
Centro Universitario San Isidoro adscrito a la Universidad Pablo de Olavide, de
Sevilla, en los cursos académicos 2016/2017,2017/2018, 2018/2019, 2019/2020 y

2020/2021
Ay 120PCION | 220OPCION | 32OPCION | 42 OPCION
ACADEMICO
2020/2021 50,00% 21,43% 21,43% 7,14%
2019/2020 45 45% 27 27% 18,18% 9,09%
2018/2019 58,33% 25,00% 0,00% 16,67%
2017/2018 70,00% 5,00% 5,00% 20,00%
2016/2017 73.91% 13,04% 4.35% 8,70%

Tabla 2.8
Evolucion de la distribucion de la eleccién del Titulo
Fuente: Universitas XX! y Fichero de preinscripcion de la Junta de Andalucia y Encuestas perfil alumnado de nuevo
ingreso 2016/2017.2017/2018, 2018/2019, 2019/2020 y2020/2021

En nuestra opinién, otra evidencia del interés del alumnado hacia el sector de la
comunicacién se concreta en el conocimiento del plan de estudio ofertado para el Grado
(Gréfico 2.4). Asi, tal como sefala el Informe de Perfil de Nuevo Ingreso, el 71,43% sefala un
conocimiento “bastante” y un 21,43% sefala “algo”. Con respecto al afio anterior, se evidencia
un repunte del valor “mucho” que en 2018/2019 habia sido de 16,67% y en 2019/2020 no habia
tenido representacion. En este afio, alcanza un 7,14% que, aun siendo un dato positivo, resulta
exiguo. El valor “bastante” ha aumentado en casi 7 puntos porcentuales, pasando de un
63,64% a un 71,43% en este afio. Debe analizarse si es preciso establecer acciones de mejora
concretas, aunque el porcentaje del valor “bastante” parece adecuado. A pesar de estas
variaciones, los datos no parece que transmitan un desconocimiento de esta disciplina de
conocimiento, aun cuando quizas se haga preciso mayor nimero e intensidad de acciones de
informacién en los centros de bachillerato y equivalentes.
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2.13. Estudiantes con conocimiento de los planes de estudio de la titulacion en la
que se matricula

Mucho

=

Grafico 2.4
C de los/as di de los planes de estudio
Fuente: Ui XXl y Ej tas perfil al do de nuevo ingreso curso 2020/2021

También nos parece un reflejo claro de este interés los resultados de la Tabla 4.1,
Aspectos mas influyentes en la decision de estudiar en la UPO. El valor con mayor porcentaje
sigue siendo “La vocacion por la titulacion”, con un 42,86%, seguido de “Salidas Profesionales”
con un 28,57%. Si se analiza su evolucion, “la vocacion por la titulacion” ha bajado en casi
doce porcentuales, pasando de un 54,55% a un 42,86%, pero adn asi muy por encima del
16,67% de la 2018/2019. “Salidas profesionales” también aumenta en mas de diez puntos. Es
cierto que este criterio se refiere no al Titulo en concreto, sino a la Institucion, pero si hace
referencia explicita al Titulo.

Con respecto al motivo de mayor influencia para elegir la titulacion (Tabla 4.2), los
resultados no ofrecen una tendencia sostenida. Los diferentes valores oscilan de un afio a otro,
sin ningun tipo de continuidad. Por ejemplo, “Perspectivas laborales” ha pasado de ser la
tercera opcién en 2019/2020 con un 18,18% a ser la primera opcién con un 57,14%. Se acerca
al 41,17% de la 2018/2019. Por el contrario, el valor “Adaptacion a mis aptitudes” ha disminuido
a un 21,43% desde el 45,45% del afio académico anterior. El resto de valores no parecen
mostrar ningun tipo de continuidad y aparecen y desaparecen de las posiciones mas
destacadas. En consecuencia, son valores de enorme fluctuacién que no permite la obtencion
de tendencias significativas. Como deciamos en el analisis del perfil de acceso del afio pasado,
no creemos que responda a ninglin cambio estructural en el mercado laboral de referencia.

2020/2021
4.2. ;Qué motivo influyé mas para elegir la titulacién en que se matricula?
MOTIVOS PORCENTAJE
Perspectivas laborales 57 14%
Adaptacion a mis aptitudes 21,43%
Consejo de familiares, amigos.. 7.14%
Desarrollar habilidades de liderazgo 7.14%
Mejorar conocimientos y destrezas técnicas 7.14%
Mejorar oportunidades de ascenso en el empleo 0,00%
Otros 0,00%
Por exclusion de ofros estudios 0,00%
'!'abla 42

Motivos para elegir la titul en la que se i
Fuente: Universitas XX y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2020/2021

2019/2020
4.2, 1 Qué motivo influyd mas para elegir la titulacién en que se matricula?
MOTIVOS PORCENTAJE
Adaphacitn & mis aptitudes A545%
Cres 18,16%

Perspeciivas laborales 18,18%

Whiior e (e ok doiraEas WEnias 2.00%

Per axchoidn e olras estudios 0,08

Tabla 4.2
Motivos para elegir la titulacidn en la que se matricula
Fuente: Universitas XX y Encuestas perfil alumnads de nueve ingreso curso 20092020

2018/2019
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4.2, ¢Qué motivo influyé mas para elegir la titulacién en que se matricula?

MOTIVOS PORCENTAJE
Adaptackin a mis aptitudes A1 67%
Ferspectyas laborakes A1 67%
Consajo de familares, amgos... 8,33%
Faks de ayudas para cursar olres esbudics 8,33%

Tabla 4.2
Motivos para elegir la titulacidn en la que se matricula
Fuenta: Linivarsitas XXJ y Encuestas pea alimnads de nuevo ingreso cursa 2018178

2017/2018

Tabla 4.2 ; Qué motivo influyé més para elegir la titulacién en que se matricula?

MOTIVOS PORCENTAJE
Adaptacién a mis aptitudes 30.00%
Perspectivas laborales 25.00%
Mejorar conocimientos y destrezas técnicas 20.00%
Mejorar cportunidades de ascenso en el empleo 10.00%
Desarrollar habilidades de liderazgo 5.00%
Otros 5.00%
Por exclusién de otros estudios 5.00%
Consejo de familiares. amigos... 0.00%
Falta de ayudas para cursar otros estudios 0.00%

Nos parece imprescindible realizar un andlisis del porcentaje del alumnado con idioma
certificado (Gréfico 2.6), habida cuenta que es obligatorio certificar un B1 de idioma inglés.
Unicamente un 35,71% del alumnado de nuevo ingreso tiene el idioma certificado, inglés en
todos los casos. Este porcentaje era de un 54,55% en el afio anterior. Se trata de una
disminucién significativa de casi veinte puntos porcentuales. En cualquier caso, en 2018/2019
era de valores cercanos al 15 por ciento. Por tanto, se mejoran los datos con respecto hace
dos afios, pero se empeoran con respecto al afio anterior. Este item nos parece especialmente
sensible ya que el Titulo encuentra algunas dificultades para mantener una tasa de egresados
elevada, por el idioma certificado entre otras circunstancias. Valores altos en este item debe
redundar en un aumento de las tasas de egresados, habida cuenta del bajo porcentaje de
egresados que posee el Titulo actualmente como consecuencia de la no presentacién del
idioma certificado al finalizar los estudios. Se requiere pues la continuidad de las acciones de
mejora de afios precedentes, intensificando la informacion al alumnado sobre la necesidad de
certificar y presentar su documentacién en tiempo y forma. En cualquier caso, esta Comisién
planteara acciones de mejora especificas al respecto en el proximo Autoinforme de
Seguimiento.

De hecho, en la tabla 4.3 sélo un 14,29% manifiesta necesitar ayuda en los idiomas,
porcentaje similar a los afios anteriores (18,18 en 2019/2020 y 16,67% en 2018/2019). Resulta
pues algo paradigmatico. En general, se trata de items con resultados muy dispares de un afio
académico a otro. Asi, aparece en 2020/2021 la entrada “Destrezas matematicas” con un
35,71%, mientras era totalmente residual en los afios anteriores. El valor “Destrezas
informaticas” ha disminuido, de un 18,18% a un 7,14%. Este Ultimo aspecto es especialmente
significativo habida cuenta que se trata de un Titulo con un uso habitual de nuevas tecnologias
informéticas.

En cuanto a la naturaleza del Centro en el que el estudiante cursé la titulacién de
acceso (Gréfico 2.1), se obtiene una paridad entre centro publico y centro privado (50% / 50%).
Con respecto el total, el 28,57% lo hicieron en un centro privado concertado, lo cual es
coherente con la eleccién del Centro Universitario San Isidoro, de caracter privado, aunque
adscrito a una Universidad Publica. El porcentaje asignado a “Centro Publico” ha aumentado
en casi quince puntos porcentuales, hasta alcanzar el citado 50%. No parece que esta
variacién suponga ningun aspecto en las caracteristicas del perfil de acceso, pero es un dato
gque manifiesta una correlacién adecuada.
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2.1. Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el estudio
de acceso

Grafico 2.1
Naturaleza del centro en que los/as i d el estudio de acceso.
Fuente: Universitas XXl y E perfil al do de nuevo ingreso curso 2020/2021
Afo 2019/2020
2.1. Naturaleza del centro en que los/as el estudi
de acceso
Contro
Privado
mar
Gréfico 2.1

Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el estudio de acceso.
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 2019/2020

Afo 2018/2019

2.1. Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el estudio
de acceso.

Grifico 2.1

el estudtio de acoess,
Fugnte: Universiias XU y Encusstas peri 201819

Afio 2017/2018

Gréfico 2.1. Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el
estudio de acceso.

NATURALEZA DEL CENTRO DONDE EL/LA ESTUDIANTE
CURSO LA TITULACION DE ACCESO

Centro Privado
Concertado
5,00%

Fuentes: Universitas XXI y Er 2017718

Otro aspecto resefiable, especialmente en su evolucidn, es la nota media con la que el
alumno accede a los estudios universitarios desde Prueba de Acceso (Tabla 2.6). Para este
curso académico, la nota media de los estudiantes que acceden a través de las Pruebas de
Acceso a la Universidad se sitda en un 7,67, valor éste muy cercano al 7,53 del 2019/2020 y al
7,30 del 2018/2019.Se mantiene por tanto una nota media suficiente, que ofrece una tendencia
sostenida en los Ultimos afios y que debe revertir en tasas de éxito adecuadas.

Afio 2020/2021
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2.8. Nota media con la que elila estudiante accede a la Universidad desagregado por
forma de admision al estudio en la universidad

OPCIONES N.MAXIMA® | N. MEDIA | DESV.TIP®
Pruebas de Acceso a la Universidad (EVAU PAU y Pruebas de Acceso " 767 106

anteriores)
Mediante posesién de 0s titulos de Técnico Superior comespondientes a

las ensefianzas de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de il 7,77 ND
Técnico Deportivo Superior

Tabla 2.6

MNota media con la que elila estudiante accede a la Universidad desagregado por forma de admision al estudio
en la universidad.

Fuente: Area de Gesfin de Malricula y Expediente A

la Junts de Andslucis y Encuesta perfil alum

Afo 2019/2020

de Grado, Universitas XX, Fichero de preinscripsidn de
ado de nuewo ingreso curso 2020r2021

2.8. Nota media con la que el/la estudiante accede a la Universidad desagregade por
forma de admisién al estudio en la universidad

OPCIONES[1] . MAXIMALL N.MEDIA | DESVIIF(E]
Pruebas de Acceso & e Universdad (EYALPAL y Prustas de Aocesa o 783 180
anteriores) . i
Esludanies procecentes de sistemas Miermoros e 1a Union Eurcrea o a8
atres estedos con los que Espana haya suscriio Acuerdos Intemadionales a 1% 510 N.D.
este respecto gue cumplan los raquisites exigidos

"Tabla 2.6
Nota media con 2 que ellla accede ala por forma de admis|én &l estudie
@n Ia universidad.
Fuente: Arez de Gestion de Matricula y Expadients Académico de Grado, Universitas X0t), Fichero de prainssnpoién de
15 Junta de Andaiucia y Encuests perfl SiUMNass g8 NUEVD ingresc cursa 20192020

Afo 2018/2019

2.8. Nota media con la que ella accede a la U d desagregado por
forma de admisién al estudio en la universidad.
| CFCIORES]) | mdxmez | wwea | oesvoem |
Fruabas de Acceso 3 b Lnwersicad (EVALSAU Y Pruebas de Acceso | s | 20 | o8
antericres)
"Tabla 2.6
Nota media con la que eila acoede a la por torma de admisién al estudio

) en la universidad
Fusnte: Arss de Gestién de Matriculs y Expedisnts Académico de Grado, Universitas XX, Fichero de preinscripeidn o
ia Junfa de Andalucia y Encuesta parfil siumnado de nuevo ingreso curse 201819

Afio 2017/2018

Tabla 2.7. Nota media con la que el/la estudiante accede a la Universidad desagregado por

forma de admision al estudio en la universidad.

OPCIONES* N. MAXIMA" N. MEDIA DESV.TIP®.
Acceso sin prueba de acceso para estudiantes de Bachillerato I 572 057
anterior al Bachillerato LOMCE. ’ ;
Mediante posesion de Ios litulos de Técnico Superior
comrespondientes a las ensefianzas de Formacion Profesional y

Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior 14 783 ND
i a las ensef portivas o titulos
equivalentes

Pruebas de Acceso a la Universidad (EVAU PAU y Pruebas de

Acceso antericres) 14 (AL 1.27

Fuentes: Area de Gestitn do asist al de grado, Ui Xxi, Encuestas perfil alumnaio
de nuevo ingreso curso 2017/18 y Fichero de preinscripcién de la Junta de Andalucla curso 2017/18

En correlacién, el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual
0 superior al 60% de la puntuacibn méaxima por forma de admisién (Tabla 2.7) es de un
15,38%, porcentaje similar al 16,67% de 2019/2020 y 16,67% de 2018/2019. Estos valores
ofrecen resultados aln exiguos, que no auguran tasas de éxitos destacadas. Sin embargo, a
través del seguimiento del calendario de implantacion del Titulo, las tasas de éxito se
mantienen estables. Por analogia, el Titulo en Comunicacién Digital ofrece valores muchos
mas altos en este criterio, pero mantiene tasas de éxito similares. Si es cierto que las
calificaciones son mas altas en el Grado en Comunicacion Digital que en Comunicacion, lo que
puede obedecer a esta diferencia porcentual. En cualquier caso, aln son porcentajes
reducidos, y sefalan la necesidad de continuar la labor de concienciaciéon hacia el alumnado
para intensificar su rendimiento académico y la creaciéon de habitos de trabajo y estudio que
garanticen la superacion de las diferentes asignaturas.

Afio 2020/2021

2.9. Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o superior
al 60% de la puntuacion maxima por forma de admision

OPCIONES PORCENTAJE

Pruebas de Acceso a la Universidad (EVAU,PAU y Pruebas de Acceso 15.389%
anteriores) oe

Mediante posesion de los titulos de Técnico Superior correspondientes a las
ensefianzas de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico 0,00%
Deportivo Superior

14,29%

Total il do todas las formas de admisién

Tabla 2.7
Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o superior al 60% de la puntuaciéon
maxima por forma de admision.
Fuente Area de Gestion de Matricula y Expediente Académico de Grada, Universitas XXI, Fichero de preinscripcion de
la Junta de Andalucia y Encuesta perfil alumnado de nueve ingreso curso 2020/2021

Ao 2019/2020
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2.9.F je de estudi que den al titulo con puntuacién igual o superior
al 60% da la puntuacién maxima por forma de admisién

OPCIONES PORCENTAJE
Pruabas de Acceso & la Universidad (EVAU,PAU y Pruebas de Acceso anteriores) 16.67%
Estudiantes procedentes de sistemas miemioros de la Unidn Europea o de otros estados con los
que Espafia haya suscrito Acuerdos Internacionales & este respacto gue cumgpian los requisitos 0,00%
exigidos

Tabla 2.7
Porcentaje de estudiantes que acceden al titule con puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacién
mé):uma por forma de admisién.
Fuente: Ares de Gestidn de Matrlcula y de Gradao, U XX\, Fichero de preinsenpcién de
Iz Junta de Andaiucia y Encuests perfl! alumnsedo de nuevao ingreso curso 2071 Q2020

Afo 2018/2019

2.9, Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o superior
al 60% de la puntuacién maxima por forma de ad mision.

DPCIONES PORGENT AJE
Pruebas de Acceso a la Universidad (EVALLPAL y Prusbas de Acceso anleriores) 16.87%
Total considerando lodas las formas de admisién 15,67%

Tabla 2.7
Porcenisje de estudianies que acceden al titule con puntuacidn igual o superior al 0% de la puntuacidn
méxima por forma de admisién.
Fuente: Area de Gestidn de Matricula v Expedients Académico de Grana, Universitas XX1, Fiohero 0 premscapoiin s
ia Junta de Andalucla v Encuesta perfil alumnatio o nuevo ingreso curse S018/19

Afio 2017/2018

Tabla 2.8. Porcentaje de iantes que d al titule con puntuacién
igual o superior al 60% de la puntuacién maxima por forma de admisién.

OPCIONES PORCENTAJE

Acceso sin prueba de acceso para estudiantes de Bachillerato anterior al Bachillerato LOMCE. 50,00%
Mediante posesidn de los titules de Técnico Supenier correspondientes a las ensefianzas de

Formacian Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico Deportivo Superior 0,00%
correspondientes a las ensefianzas deportivas o titulos equivalentes

Pruebas de acceso a la Universidad (PAU y Pruebas de Acceso anteriores) 11,76%

Total considerando todas las formas de admisién 15,00%

Fuentes: Area de Gestién Admir de al i de grado, Ul XX, Encuestas perfil alumnado

de nuevo ingreso curso 2017/18 y Fichero de preinscripcion do Iz Junta de Andalucia curso 2017/18

Relacionado estrechamente con los dos indicadores anteriores, un 61,76% aprobaron
el acceso a la Universidad en la fase 1, que, aun siendo reducido, supone un aumento de mas
de cinco puntos porcentuales con respecto 2019/2020 (54,55%) y algo mas de tres con
respecto 2018/2019 .

54,55% de los estudiantes aprobaron el acceso a la universidad en la fase 1 (Gréfico
2.3), porcentaje que era de un 58,53% en 2018/2019 y 55% en 2017/2018. No ofrece por tanto
variaciones significativas, pero si denota rendimientos académicos modestos.

2.10. Fase de preinscripeion

Fase de preinscripeion
Fusate: Universitas Y01y Fichero de preinscripcién de ls Junta de Andalucls 20202021

La gran mayoria de los estudiantes, un 64,29% optan por la utilizacién de servicios
publicos de transporte (bus, metro) para acceder al Centro (Grafico 3.4), a lo que suma un
7,14% que lo hace en bicicleta. La ubicacién del mismo favorece la elecciéon de este tipo de
medios de transporte, ya que hay paradas de bus inmediatas al edificio, incluso un servicio de
bicicletas cercano. En su evolucion, el porcentaje de alumnos que utiliza el automovil
experimenta un repunte, pues pasoé de un 33,33% en 2018/2019, a un 18,18% de 2019/2020,
hasta llegar al 28,57% de éste.

En cuanto al medio por el que el alumno ha recibido informacion de la universidad
Pablo de Olavide (Tabla 4.4), el 35,71% sefiala la web, seguido de “Visitas de responsables de
la Universidad al centro educativo” con otro 35,71%. El resto de valores se estanca en el
7,14%. Los indicadores de esta tabla ofrecen fluctuaciones evidentes. La pagina web se




UNIVERSIDAD

“r) SAN ISIDORO  adserito (%

CENTRO UNIVERSITARIO sEVILLA

mantiene como el medio con mayor numero de respuestas, pero por ejemplos “los comentarios
de las personas de entorno” que este afio tiene un 7,14%, el afio pasado tenia un 18,18% y no
alcanza representacion en el afio anterior. “Las visitas de de responsables de la Universidad al
centro educativo” no tenia respuestas el afio anterior, pero este afio alcanza los 35,71%
sefialado. Tal como sosteniamos en el andlisis del afio anterior, el descenso o aumento en la
consulta de la web se antojaba coyuntural, pero se mantiene como la opciéon mas recurrente. Si
es cierto que el aumento de algunos de estos porcentajes puede deberse a una intensificacion
de las labores comerciales de la Universidad.

La valoracion general de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla (Tabla 4.6)
recupera la representatividad de “Excelente”, con un 28,57%, mientras que en 2019/2020 no
tenia respuestas. También aumenta significativamente la valoracién de “Buena”, llegando a un
64,29% desde el 18,18% del afio anterior. La valoracion de “NS/NC” ofrecia el afio anterior un
extrafio 81,82%, que relativizaba el resto de respuestas. En este curso académico se sitGa en
valores normalizados, con un 7,14%.

Centrando la atencién en la web del Centro al que pertenece el Titulo (Tabla 4.5),
www.centrosanisidoro.es, los porcentajes siguen siendo aceptables. El valor “Excelente” se
sita en un 78,57%, que mejora el 63,64% del afio anterior. Disminuye el porcentaje de
“mejorable” para situarse en un 14,29%, que, aun siendo significativo, supone un descenso con
respecto al afio anterior. Igual ocurre con el valor “No conozco la web del Centro”. Teniendo en
cuenta la importancia de la web para la difusion de los contenidos y compromisos del Titulo nos
parece porcentajes adecuados.

Queremos dejar constancia expresa de la muy alta participacién del alumnado en la
encuesta (93,33%, aungue el afio anterior fue de 100%), lo que permite valorar sus resultados
como ampliamente representativo del total del alumnado de nuevo ingreso.

En consecuencia, a instancia de esta Comision, no parece necesaria la modificacién ni
actualizacion del perfil de ingreso de nuevos alumnos tal como aparece reflejado en la Memoria
de Verificacion del Titulo. Las recomendaciones resefiadas siguen vigentes y no parece existir
ninguna modificacion sustancial en el sector de la comunicacién que aconseje una rectificacion
de estas especificaciones.

No obstante, para potenciar la adecuacion al perfil sugerido, se recomienda la
continuacion de los elementos de mejora ya introducidos desde diferentes perspectivas con el
objetivo de acomodar, con mayor intensidad si cabe, las caracteristicas del perfil de los
alumnos de nuevo ingreso a los requerimientos del Titulo de Grado en Comunicacion. A nivel
general, se puede concretar en:

- Se propone continuar la intensificacién de la informacién del alumnado sobre la
necesidad de que alcancen el B1 de inglés, para obtener la titulacién. Cuanto antes
certifiqguen el idioma, mejor serd. Se podrian realizar acciones para informarles mejor
del Servicio de Idiomas del Centro.

- Se propone la activacion de recursos para dar a conocer la web del centro al alumnado
de nuevo ingreso, como medio de difusién del alcance del Titulo. Por ejemplo, puede
aumentar la visibilidad de la web a través de las redes sociales o incluso con mayor
protagonismo de la url en los diferentes soportes de aplicacion de la identidad visual de
la marca.


http://www.centrosanisidoro.es/
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IDENTIFICACION: Acta CAIC del Doble Grado en Comunicacion y Comunicacion Digital
analizando, revisando y actualizando, si procede, los Perfiles de Ingreso/Egreso.

Una vez recibido el informe sobre el Perfil del alumnado de nuevo ingreso en el Doble
Grado en Comunicacién y Comunicacion Digital, elaborado por el Area de Planificacion,
Andlisis y Calidad, del Centro Universitario San Isidoro, adscrito a la Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla, a través del Responsable de Calidad y Planificacién del Centro, la presente
Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grado en Comunicacién procede al analisis,
revision y actualizacién, si procede, del perfil de ingreso indicado en la Memoria del Doble
Grado en Comunicacién y Comunicacién Digital, conforme al procedimiento de calidad PCO04-
Csl.

El analisis y cotejo de los datos reflejados en el citado informe permite corroborar en su
mayor parte las recomendaciones resefiadas en la Memoria de Verificacion ambos Titulos. A
este respecto, la propia Memoria hace referencia a la buena disposicion hacia las tecnologias y
su progreso en el panorama contemporaneo, asi como inquietudes manifiestas por saber y
conocer acerca de la comunicacion y con ello contribuir, por un lado, a informar de lo que
sucede en el mundo y, por otro, a favorecer en la mejora de la sociedad. Entendemos que la
especialidad del estudio de acceso al nivel universitario (Tabla 2.1) confirma esta
recomendacion pues el 81,82% del alumnado matriculado en este afio académico procede de
la opcion de Humanidades y Ciencias Sociales. Este porcentaje era de un 50% el afio anterior,
y de 57% en el 2018/2019. El restante 18,18% procede de la especialidad de Ciencias, que
igualmente era de 50% en el afio anterior. No hay respuesta en la opcion de Artes.
Entendemos que estos porcentajes ponen de manifiesto el interés por el componente técnico y
creativo de los procesos inherentes a la comunicacion en sus diferentes manifestaciones.
Como se puede observar, son variaciones coyunturales que no suponen ninguna tendencia en
su variacion, y en todo caso confirma las observaciones realizadas en el perfil de ingreso. Aun
en la variacién de porcentajes siguen siendo las tres opciones mas recurrentes desde el
comienzo de la implantacién del Titulo.
Afio 2020/2021

2.2. Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario

OPCIONES N* ESTUDIANTES PORCENTAJE
Bachillerato LOMCE 1" 100.00%
Humanidades y Cencias Socales 9 §1.82%
Clancas 2 18.18%
Tabla 2.1
Ezxpecialidad del estudio de acceso al nivel universitacio
Fuenle: Universias XX y Encuesias perll slmnads de nuevs ngreso corso 20202027
AfRo 2019/2020
2.2. Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario

OPCIONES N*ESTUDIANTES PORCENTAJE

B LOE [] 0.00%

Humanidades y Ciencias Socakss 0 i

Ciencias y Tecnologia [

Bachillerats LOGSE ]

Humanidades y Ciencias Socakes

Tecnologia

(Ciendias de la Naturaleza y de la Salud

B LOMCE

Humanidades y Ciencias Socakes

Clencas

Ares

Tabla 21

Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 20192020

Ao 2018/2019
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2.2. Especialidad del dio de al nivel universitario
M ESTURAMIES FOACEMTAJE
Emchile rato LOE 1 HEE
Hurancacies v Gencas Seomies 1 2R
Gencae y Tecnoogia ] 0.00%
Bachile rato LOGSE 2 METS
Humanacies y Gencias Soomes (] 0.00%
L 2 2 ZETR
Glencios de i Maursiera y de la Saled ] a.00%
Enchie rat LOMCE 4 STAM%
Humaracies y Cencias Soomes a 42 86
Gencas ] 000%
Ares 1 2%
Formaciin otituis ° ases
Tabla 21
e seeeso &l

Fuente: Ums-m ¥ Ercuesiss penlll shamnado de nuevo ingreso curso A1H&73
Ao 2017/2018

Tabla 2.1. Especialidad del estudio de acceso al nivel universitario.

OPCIONES | N° ESTUDIANTES PORCENTAJE
Bachilerak: LOE 4 BEET%
Humandades y Crencias Sacides 3 50.00%
Cwncias y Tecnologila 1 16.8T%
Bachilleralo LOGSE 1 18.87%
Humandades y Clencias Socides 1 16.67T%
Bachilleralo LOMCE 1 166T%
Cwncas 1 18.8T%

Fuerfes, Universitas XX y Encueslas perfl alumnads de nuevo ingréss cumo 200718

Otro aspecto destacado de las recomendaciones citadas en la Memoria de Verificaciéon
sefiala la vocacién por el mundo de la Comunicacién. Muestra de estos indicios de vocacion,
entendido como interés previo decidido por esta disciplina de estudio, se refleja en el hecho
gue el 100% eligen este Titulo del CSI como primera opcién de eleccion en la preinscripcion
correspondiente (Tabla 2.8). Este porcentaje recupera el 100% del afio 2018/2019, frente al
descenso de 12 puntos y medio en el afio académico anterior. No son variaciones sustanciales,
y menos aun si se tiene en cuenta la reducida muestra de la encuesta.

Afo 2020/2021

2.11, Distribucién de la eleccién del Titulo Oficial de Doble Grado en Comunicacion y
Comunicacién Digital, del Centro Universitario San Isidoro adscrito a la Universidad
Pablo de Olavide, de Sevilla, en el curso académico 202072021

| ACADEMICO 1*OPCION | 2°OPCION | 3*OPCION | 4* OPCION
202002021 100,00% 0.00% 0.00% 0.00%
2019/2020 87.50% 0.00% 12.50% 0.00%
2018/2019 100,00% 0.00% 0.00% 0.00%
2017/2018 83.33% 16.67% 0.00% 0.00%
2016/2017 83.33% 16,67% 0.00% 0.00%
Tabla 2.8
E 6n de la Gn de la on del TRulo
Fuante: Universites XXT y Ficheno de pranscripaitn de la Junta oo Andalucia y Encuestas pectl Summadct 00 nuevo
ngreso 2000:2021
Afio 2019/2020

2.11. Distribucion de la eleccion del Titulo Oficial de Doble Grado en Comunicacion y
Comunicaciéon Digital, del Centro Universitario San Isidoro adscrito a la Universidad
Pablo de Olavide, de Sevilla, en el curso académico 2019/2020

AC A;TI:H:O 1* OPCION 2° OPCION 3 OPCION 4* OPCION
2019/20 87,50% 0,00% 12,50% 0,00%
201819 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2017118 83,33% 16,67 % 0,00% 0,00%
201617 83,33% 16,67% 0,00% 0,00%

Tabla 28

Evolucion de la distribucién de la eleccion del Titulo
Fuente: Universifas XX y Fichero de prein seripoion de la Junla de Andalucia y Encuestas perfil alumnado de nuew
ingreso 20782020

En nuestra opinién, otra evidencia del interés del alumnado hacia el sector de la
Comunicacion se concreta en el conocimiento del plan de estudio ofertado para el Grado
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(Gréfico 2.4). Asi, tal como sefala el Informe de Perfil de Nuevo Ingreso, el 18,18% sefiala un
conocimiento “mucho”, un 45,45% “bastante” y un 36,36% “algo”. Con respecto al afio anterior,
el conocimiento “mucho” sube desde el 12,50% del afio anterior al ya citado 18,18%. “Bastante”
desciende algo menos de un cinco por ciento, mientras que la opcion “algo” sufre un aumento
de once puntos. No se aprecia ninguna tendencia sostenida, pero es preciso revisar el
porcentaje del valor “algo” por si fuese preciso establecer acciones de mejora concretas. A
pesar de estas variaciones no parece que transmitan un desconocimiento de esta disciplina de
conocimiento, aun cuando quizas se haga preciso mayor nimero e intensidad de acciones de
informacion en los centros de bachillerato y equivalentes.

Afio 2020/2021

2.13. Estudiantes con conocimiento de los pianes de estudio de la titulacidn en la
que se matricula

Grifico 2.4
Conccimiento de losas estudiantes de (05 planes de estudio
Fuonte: Universitas XXI y Encuestas perfi siumnadc de nuevs ingreso curso 20202021

También nos parece un reflejo claro de este interés el que un 54,55% sefale la
vocacion por el titulo como el aspecto mas determinante para la decision de estudiar en la UPO
(Tabla 4.1), porcentaje similar al 50% del afio anterior, 0 el 57,14% del 2018/2019.

La opcién “Prestigio de la Universidad Pablo de Olavide” alcanza el 18,18%, bajando
del 25% del curso anterior. “Salidas profesionales” sube considerablemente, de un 12,50% del
curso anterior al 27,27% de éste. Es cierto que este criterio se refiere no al Titulo en concreto,
sino a la Institucion, pero si hace referencia explicita al Titulo.

Afio 2020/2021

4.1, 4 Qué aspecto influyd mis en la decisién de estudiar en la UPD?

ASPECTOS [ PoncenTAE
Li vocaoka por |a Slulscidn 54 555
Salidas profesionales IT.2T%
Prastigio da la Universidad Pablo de Olavide 18, 18%

Aspoctos mas infuyentes :.-.'f-"uuuw de eatuiar &n ls VPO
Fuenie: Unseraing XX1 y Ercoesine perll slumeade de nuewve moreso curse J00S0E

Con respecto al motivo de mayor influencia para elegir la titulacién (Tabla 4.2), el valor
con mayor porcentaje sigue siendo “Perspectivas laborales”, que el afio pasado obtenia un
porcentaje de 50% y sube minimamente hasta el 54,55% de éste. No es significativo ante una
muestra tan reducida. No obstante, el valor “Adaptacién a mis aptitudes” alcanza un 27,27% en
2020/2021, pero no tenia representacién en el curso anterior. En consecuencia, son valores de
enorme fluctuacién que no permite la obtencién de tendencias significativas. Como deciamos
en el analisis del perfil de acceso del afio pasado, no creemos que responda a ningan cambio
estructural en el mercado laboral de referencia,
Afio 2020/2021

4.2, ; Qué motivo influyd mas para elegir la titulacidn en que se matricula?

MOTIVOS PORCENTAJE
Perspectivas laborales 54 55%
Adaptacién & mis aptitudes 27 2T%
Consijo de famillares, amigos... 9,00%
Maforar conocimientos y destrezas écnicas 9,00%

Tabla 4.2
Motivos para alagir 8 Tulacien en 18 gue e matriculs
Fuenfe: Univevsitas XXT y Encussias secfl slummads de nusvo ngress curss XO0S00

2019/2020
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4.2, ;Qué motivo influyé mas para elegir la titulacion en que se matricula?

MOTIVOS PORCENTAJE
Perspectivas laborales 50,00%
Mejorar conocimientos y destrezas técnicas 25,00%
Desamollar habilidades de liderazgo 12,50%
Otros 12,50%

Tabla 42
Motivos para elegir la titulacidn en la que se matricula
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfil alumnado de nuevo ingreso curso 20192020

4.2. ;Qué motivo influyé mas para elegir la titulacién en gque se matricula?
MOTIVOS PORCENTAJE
Mdaptas din a mvs motiudes 2857%
Pbeiomr opoturkdade de As0Rnso e &l ampleo 14 29%
[Perspecivas laboraes 57 14%
Tabla 4.2
Molvos pars shegir la &n s que s
Fusnte Unvversitas XXT y Encuestss pall Sumnadd &8 nusw ATy awse 200819

2017/2018

Tabla 4.2 ; Qué motivo influyé mas para elegir la titulacion en que se matricula?

MOTIVOS PORCENTAJE |
Adaplacdn 8 me apMudes 50,00%
Pars pactvas laborabes 3333%
Conssjo de famikares, amigos 16.67%

Fusntes: Universitas XX y Encusstas parfl alumnado de nuevo ingmeso curso 200718

Nos parece imprescindible realizar un andlisis del porcentaje del alumnado con idioma
certificado (Grafico 2.6, antes 2.5), habida cuenta que es obligatorio certificar un B1 de idioma
inglés. Un 63,64% del alumnado de nuevo ingreso tiene algun certificado, del que el 100% es
inglés. Supone una subida muy significativa, pues en el curso anterior era de un 37,50%, pero
gue, a su vez, habia descendido en porcentajes similares con respecto a 2018/2019. Por tanto,
no puede hablarse de tendencia en ningln sentido, aunque en todo caso nos parece adecuado
si se mantiene en informes venideros. En cualquier caso, esta Comisién planteara acciones de
mejora especificas al respecto en el proximo Autoinforme de Seguimiento.

Afio 2020/2021

2.15, Estudiantes que poseen algun idioma certificado

Grifico 26
Estudiantes que poseen aigun icioma certificado.
Fuents: Universtas XX y Encuestas pertl Glumnac 8@ nueve ngreso Curso 20202021

De hecho, en la tabla 4.3 un 27,27% manifiesta necesitar ayuda en los idiomas,
respuesta que el afio anterior alcanzaba el 37,50%. Parece pues coherente. Si bien el valor
“Orientacion Profesional” ofrecia un porcentaje de 28,57% en 2018/2019. Si parece signicativo
que el valor “Técnicas de Estudio” obtenga un 27,27%, practicamente igualando al del afio
anterior, que fue de 25%.

Afio 2020/2021
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4.3. ¢En qué campo necesita una mayor ayuda?

[ CAMPOS PORCENTAJE
2T 2T%
2T 2TH
10.18%
2.00%
2.09%
2.09%
0.00%%
000%%
0.00%
Uso de |a bibligteca 0.00%

Cm‘wmwwmnnﬂhwm
Fuanfe: Unkarsitas XX y EnCURSIES Darll SUmnads 08 NUSWD NgReso Curss ARPNE0eT
En cuanto a la naturaleza del Centro en el que el estudiante cursé la titulacién de
acceso (Grafico 2.1), un 54,55% lo hicieron en un centro privado o concertado, lo cual es
coherente con la eleccién del Centro Universitario San Isidoro, de caracter privado, aunque
adscrito a una Universidad Publica. Este porcentaje ha sufrido un leve descenso, desde el
62,50% del afio anterior, y del casi 73% del curso 2018/2019. No parece que esta variacion
suponga ningun aspecto en las caracteristicas del perfil de acceso, ni que pueda tener ninguna

repercusion en las tasas de aprendizaje.

Afio 2020/2021

2.1, Naturaleza del centro en que los/as el estudio
de acceso

Naturaiaza def contro en que 0&/as ESTXAIANIES INCUASIACOS CLIRAON o AStLAI0 09 ACCESO.
Fuante: Univarsitas XX y Encuestas partl aumnado de nuevo ngreso curso 2020202*

Afio 2019/2020

2.1. Naturaleza del centro en que los/as el estudio
de acceso

Centro
Privado
Concertado

25,00%

Grafico 2.1

Naturaleza del centro en que los/as cursaron el estudio de acceso.
Fuente: Universitas XXI y Encuestas perfi alumnado de nuevo ingreso curso 20192020

Afio 2018/2019

2.1. Naturaleza del centro en que los/as el estudio
de acceso.

Grifico2.1

centro en que losis: o esudio
Fusrte: Universtas X0 y Encusstas perfi shmnsdo de nusvo ingreso curso 201813

Afio 2017/2018
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Gréfico 2.1. Naturaleza del centro en que los/as estudiantes encuestados cursaron el
estudio de acceso.

NATURALEZA DEL CENTRO DONDE EL/LA ESTUDIANTE
CURSO LA TITULACION DE ACCESO

Fuerfes: Universitas XX y Encuestas perti alumnado de numo ingreso cusso 2017118

Otro aspecto resefiable, especialmente en su evolucion, es la nota media con la que el
alumno accede a los estudios universitarios desde Prueba de Acceso (Tabla 2.6). Para este
curso académico, la nota media de los estudiantes que acceden a través de las Pruebas de
Acceso a la Universidad se sitda en un 9,3. Retoma los valores destacados del 2018/2019
(9,41) y 2017/2018 (9,66), pues en 2019/2020 baj6é a un 8,26. En el informe del curso anterior
se planteaba un vigilancia de este valor, por si se establecia algun tipo de tendencia, y por
tanto, habida cuenta de los resultados no parece necesaria ningun tipo de mejora.

Afio 2020/2021

2.8, Nota media con la que eVla estudiante accede a la universidad desagregado por
forma de admisién al estudio en la universidad

OPCIONES | N.MAXIMA' N MEDIA | DESV.TIP
Pruebas de Acceso a la Universigad (EVAU,PAU y Pruebas de " 9.3 2.48
) !

Tabla 2.8
Nota madia con la que olta astudiants accade & (6 Universidad desagregaco por 50rma G0 ademiaion al estudio
00 12 universidad.
Fuonto: Aroa co Gosnion de Matricidn y Expodente Acacdmco 0 (rado, Lnverstas JOO. Fohero 0o srenscnposn de
o Junta de Andalucla y Encureta perll sumnado de nueve ingreso curso 20000021

Afo 2019/2020

2.8. Nota media con la que el/la estudiante accede a la universidad desagregado por
forma de admisién al estudio en la universidad

QPCIONES[1] | MAXIM N. MEDIA VIPEL
Prusbas de Acceso & la Universidad (EVAL PAU v Prusbas de Acoeso
anteniones )

"Tabla 2.6
Nota media con la que ella estudiante accede a la Universidad desagregado por forma de admisién al e studio
on la universidad.
Fusnite: Area de Gestion de My ¥ Exp A de Grado, U XX Fichero de preinscripcion de
Ia Junta de Andalucia y Encuesta pe il alumnado de nuevo ingreso curso 20702020

Afio 2018/2019

2.8. Nota media con la que ella estudiante accede a la Universidad desagregado por
forma de admision al estudio en la universidad.

BLARNARLY MOMEDA | oEsy TPl

[Pt an de Acceno 8 ia Universiad (VA LIPA LYy Frustas de Acceso
artanares |

“ a1 i

Nola media con la gue eila sccede 8 la Un dad greg: por lorma de sdminion o ealudeo
onls universidsd
Fuanie: Arai de Gesbhdn de Makiculs y Expediants Académico de Graso, Univen ites XXI Fichero o peinscapodn de
I s de Andalucis y Encus s pevill slumnido de Mo Ngreso curso 201879

Afo 2017/2018

Tabla 2.7. Nota media con la que ella estudiante accede a la Universidad desagregado por

forma de admision al estudio en la universidad.
OPCIONES' HomAxmA’ | N !

Prusbas de Acoeso 8 la Universidad (EVIAL PAU y Pruebas de

Acceso anlenones) 14 9,88 1,58

Fusntes: Area de Gesfion Adwinisfralva de asisenca & estudiante de gmdo, Univesitas XX, Encusstas perfl alumnads
de nuevo ingreso curso 2017718 y Fichero de preinscapcidn de (a Junta de Andalucia curso 201718

En correlacién, el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual
0 superior al 60% de la puntuacion maxima por forma de admision (Tabla 2.7) es de un
54,55%, superior al 25% del curso anterior, pero aun muy por debajo del 71,43% en el curso
académico 2018/2019 y de un 83,33% en 2017/2018. Desconocemos las causas para este
descenso, pero debe ser un elemento fundamental de andlisis. Para el préximo curso
académico debe analizarse conciencudamente si se trata de una variacion coyuntural o si, por
el contrario, es un valor estacionario, con tendencia al alza. La repercusioén de un porcentaje
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tan exiguo puede manifestarse en bajas tasas de éxito, y en consecuencia demandar acciones
de mejora precisas. Sefala la necesidad de continuar la labor de concienciacién hacia el
alumnado para intensificar su rendimiento académico y la creacién de habitos de trabajo y
estudio que garanticen la superacion de las diferentes asignaturas, asi como la ideaciéon de
acciones de mejora basadas en la captacion de talento.

Afio 2020/2021

2.9. Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacion igual o superior
al 60% de la puntuacion maxima por forma de admision

OPCIONES PORCENTAJE
Pruebas de Acceso a la Universidad (EVAU PAU y Pruebas de Acceso antercres) s
Tabla 2.7
aj@ de que al titulo con puntuacion igual o supenor & S0% @0 I puntuacion

maxima por forma de admiskon.
Eupnte: Area de Gestidn de Matricwis y Expociante ACAcmco do Grado, Unvenstias X0, Foherd &0 pransonpoon de
& Junta de Andahucia y Encuesta pertl AmNAco 0% NLevO Ngreso curso 20000001

Afio 2019/2020

29, Porcentaje de estudiantes que den al titulo con puntuacién igual o superior
al 60% de la puntuacién maxima por forma de admisién

OPCIONES PORCENTAJE
Pruebas de Acceso ala Universidad (EVAU,PAU y Pruebas de Acceso 25.00%
anteriores) | b
Tabla 2.7

Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuscién igusl o superior sl B0% de la puntuscién
mixima por forma de admision,
Fusnte: Area de Gastidn de Matroula y Expad anie Académico de Grado, Universitas XX Fichero de preinscnpcidn de
Ia Junia de Andalucia y Encuesta perfl alumnado de nuevo ingreso curso 2012020

Afo 2018/2019

2.9. Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o superior
al 60% de la puntuacién mixima por forma de admisién

OPCIONES PORCENT AIE
Frusbas de Acceso a b Unversdad (EVALPAL y Frusbms de Acceso antenares | TIATS
Total conakts rand o lodes 1as form e oo &dmis ko TIATS
Tabls 2.7

Poroentaje de esludianies gue scceden al tllulo con puntuscebn igusl o superior ol 60% de ls puntuscin
mixima por lorma de sdmisldn
Fuane, Aras dp Gespdn de Makiouls v Expediands Acmidmacy o Gradp, Univen ites XXT Ficheno de pasinsc apodn de
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Tabla 2.8. Porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacion
igual o superior al 60% de la puntuacion maxima por forma de admision.

OPCIONES PORCENTAJE
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Relacionado estrechamente con los dos indicadores anteriores, debemos hacer
referencia al Grafico 2.3, porcentaje de estudiantes que aprobaron el acceso a la universidad
en la fase 1. En todos los cursos anteriores habia sido de 100%, para bajar al 61,76% de éste.
Es un porcentaje que se nos antoja reducido, y que puede derivar en bajas tasas de éxito y/o
rendimiento en el futuro.

La gran mayoria de los estudiantes (81,82%) optan por la utilizaciéon de servicios
publicos de transporte (bus) para acceder al Centro (Gréafico 3.4), porcentaje que era de un
75% en el anterior. La ubicacién del mismo favorece la eleccion de este tipo de medios de
transporte, ya que hay paradas de bus inmediatas al edificio, incluso un servicio de bicicletas
cercano. En su evolucion, el porcentaje de alumnos que utiliza el automévil se ha reducido
considerablemente, pasando de un 28,57% de 2018/2019 a un 12,50% de 2019/2020, al 9,09%
de éste.
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En cuanto al medio por el que el alumno ha recibido informaciéon de la universidad
Pablo de Olavide (Tabla 4.4), el 36,36% sefiala la web, seguido por el 18,18% de “Visitas de
responsables de la Universidad al Centro Educativo”, y “los comentarios de personas del
Entorno” con 9,09%. Los indicadores de esta tabla ofrecen fluctuaciones evidentes. La pagina
web se mantienen como el medio con mayor nimero de respuestas, pero con un descenso
porcentual muy significativo de casi 30 puntos (62,50%). Por ejemplo “los comentarios de las
personas de entorno” que este afio tienen 9,09%, no tenian representacién el afio anterior. Tal
como sosteniamos en el analisis del afio anterior, el descenso o aumento en la consulta de la
web se antojaba coyuntural, y de hecho se recupera los niveles de afios anteriores. Si es cierto
gue el aumento de algunos de estos porcentajes puede deberse a una intensificacion de las
labores comerciales de la Universidad.
Afio 2020/2021 B

4.4 LA travis de qué medio ha recibido informacion de la Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla?
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La valoraciéon general de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla (tabla 4.6) ha
aumentado, puesto que el valor “Excelente” se ha estabilizado en valores cercanos al 25%, en
concreto un 27,27%. El valor “Buena” se situa en un 36,36%, frente al 50% del afio anterior.
Sigue sin aparecer respuestas en las opciones negativas, y si aumenta la opcion “NS/NC” para
situarse en 36,36%, algo superior al 25% del curso anterior.

Centrando la atencién en la web del Centro al que pertenece el Titulo (Tabla 4.5),
www.centrosanisidoro.es, los porcentajes siguen siendo adecuados, con un aumento
significativo. El valor Excelente ha aumentado del 75% al 90,91%. El valor “mejorable”
desciende levemente, del 12,50% al 9,09% de éste. Resulta significativo que la opcién “No
conozco la web del Centro” siga sin tener representacion. Teniendo en cuenta la importancia
de la web para la difusién de los contenidos y compromisos del Titulo nos parece porcentajes
adecuados, pero para el futuro deben observarse el porcentaje de respuestas de la opcién “No
conozco la web del Centro”.

Queremos dejar constancia expresa de la muy alta participacién del alumnado en la
encuesta (91,67%), lo que permite valorar sus resultados como ampliamente representativo del
total del alumnado.

En consecuencia, a instancia de esta Comision, no parece necesaria la modificaciéon ni
actualizacion del perfil de ingreso de nuevos alumnos tal como aparece reflejado en la Memoria
de Verificaciébn de ambos Titulos. Las recomendaciones resefiadas siguen vigentes y no
parece existir ninguna modificacién sustancial en el sector de la comunicaciéon que aconseje
una rectificacion de estas especificaciones.

No obstante, para potenciar la adecuacion al perfil sugerido, se recomienda la
introduccién de elementos de mejora desde diferentes perspectivas con el objetivo de
acomodar, con mayor intensidad si cabe, las caracteristicas del perfil de los alumnos de nuevo
ingreso a los requerimientos del Titulo de Doble Grado en Comunicacion y Comunicacion
Digital. A nivel general, se puede concretar en:

- Se propone continuar la intensificacion de la informacion del alumnado sobre la
necesidad de que alcancen el B1 de inglés, para obtener la titulacion. Cuanto antes
certifiqguen el idioma, mejor serd. Se podrian realizar acciones para informarles mejor
del Servicio de Idiomas del Centro.

- Se propone la activacion de recursos para dar a conocer la web del centro al alumnado
de nuevo ingreso, como medio de difusion del alcance del Titulo. Por ejemplo, puede
aumentar la visibilidad de la web a través de las redes sociales o incluso con mayor
protagonismo de la url en los diferentes soportes de aplicacion de la identidad visual de
la marca.


http://www.centrosanisidoro.es/
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