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ACTA DE SESION CONSTITUYENTE DE LA COMISION DE GARANTIA
INTERNA DE CALIDAD DEL TIiTULO OFICIAL DE GRADO EN
COMUNICACION DEL CENTRO UNIVERSITARIO SAN ISIDORO,
ADSCRITO A LA UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE DE SEVILLA,
CELEBRADA EL DiA 26 DE JUNIO DE 2015

En la Sala de Grados, de la sede del Centro Universitario San Isidoro, adscrito
a la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, siendo las 10:00 horas del dia
veintiséis de junio de dos mil quince, se relne en sesion constituyente la
Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo Oficial de Grado en
Comunicacion, con los asistentes y las ausencias justificadas que se relacionan
a cantinuacion:

MIEMBROS NATOS

o Dr. D. RAUL SEQUERA DiAZ

Responsable de Calidad y Planificacion de Grado en Comunicacion
o Dra. D3 MARIA LUISA CARDENAS RICA

Directora Académica de Grado en Comunicacion

REPRESENTANTES DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL
TITULO

o Dra. D2 MARIA LUISA NOTARIO ROCHA
o D.RODRIGO SILES ACUNA

REPRESENTANTE DE LOS ALUMNOS
o D. FRANCISCO SOLANG PEREZ BLANCO

REPRESENTANTE DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
o D2 MARIA ELENA NARVAEZ ROEDIGER

OTROS ASISTENTES

o Dra. D? CONSUELO CAMACHO PEREIRA
Subdirectora de Calidad del Centro Universitario San Isidoro

El Orden del dia se desarrolla de la forma siguiente:

1°.« Informe del Responsable de Calidad y Planificacion del Grado en
Comunicacion.

El Responsable de Calidad y Planificacion del Grado en Comunicacién informa
que en el Consejo de Gobierno de 13 de febrero de 2015, del Centro
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Universitario San Isidoro, nombra la composicion de la Comisién de Garantia
Interna de Calidad del Titulo, a propuesta del Equipoc de Direccion del Centro.

informa acerca de la naturaleza, funciones y composicion de la Comision de
Garantia Interna de Calidad del Titulo, dando lectura al epigrafe 3.4.3.2 del
Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro Universitario
San Isidoro, relativos a tales cuestiones.

2°.- Constitucion de la Comisién de Garantia Interna de Calidad del Titulo,
del Centro Universitario San Isidoro, adscrito a fa Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla.

Se somete a votacion la constitucién de la Comision de Garantia Interna de
Calidad del Grado en Comunicacién del Centro Universitario San lIsidoro,
adscrito a la Universidad Pablo de Clavide, de Sevilla.

La Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grade en Comunicacion se
establece de la siguiente forma:

MIEMBROS NATOS

o Dr. D.RAUL SEQUERA DIAZ

Responsable de Calidad y Planificacién de Grado en Comunicacion
o Dra. D* MARIA LUISA CARDENAS RICA

Directora Académica de Grado en Comunicacion

REPRESENTANTES DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR DEL
TITULO

o Dra. D3 MARIA LUISA NOTARIO ROCHA
o D.RODRIGO SILES ACUNA

REPRESENTANTE DE LOS ALUMNOS
o D. FRANCISCO SOLANO PEREZ BLANCO
REPRESENTANTE DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

o D2 MARIA ELENA NARVAEZ RQEDIGER

Votos a favor: 6
Votos en contra;

Se aprueba por unanimidad la constitucion de la Comisién de Garantia interna
de Calidad del Grado en Comunicacion, de! Centro Universitario San Isidoro.
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Asi mismo, tal como establece el epigrafe 3.4.3.2 del Manual del Sistema de
Garantia Interna de Calidad del Centro Universitario San lsidoro, se designa
una Comisién Supiente a través de la siguiente composicién:

MIEMBROS NATOS

TUTOR DE LA TITU’LACiC’)N
o D* ROSARIO PEREZ CABANAS

SUPLENTE DEL DIRECTOR ACADEMICO DE GRADRO

RESTO DE MIEMBROS
PROFESOR QUE IMPARTA DOCENCIA EN LA TITULACION
o D INMACULADA MARTIN HERRERA

DOS REPRESENTANTES SUPLENTES DEL PERSONAL DOCENTE E
INVESTIGADOR DEL TiTULO

o Dr. D. VICTORIANO GALLEGO ARCE

o D% IRENE ALARCON GOMEZ

REPRESENTANTE SUPLENTE DE LOS ALUMNOS
o D2 BEATRIZ MATOS CONTRERAS

REPRESENTANTE SUPLENTE DEL PERSONAL DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS

o D? JUAN ENRIQUE GARCIA REVILLA

Votos a favor: 6
Votos en contra: 0

Se aprueba por unanimidad la constitucion de la Comisién Suplente de
Garantia Interna de Calidad del Grado en Comunicacion, del Centro
Universitario San isidoro.

3°.- Eleccion del Secretario/a de fa Comision

Se procede a la eleccion del Secretario/a de la Comision, cuyo nombramiento
debe recaer en un profesor/a de entre los representantes de este sector. Se
presenta como Unico candidato MARIA LUISA CARDENAS RICA. Se somete a
votacién su candidatura,

Votos a favor: 6

Votos en contra: ¢
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Se aprueba por unanimidad la eleccidén de D MARIA LUISA CARDENAS
RICA como Secretaria de la Comisidn, conforme el epigrafe 3.4.3.2. del Manuai
del Sistema de Garantia Intema de Calidad del Centro Universitario San
Isidero.

4°.- Informe y valoracion por parte de la Subdireccién de Calidad sobre las
directrices y modificaciones que operan en el Sistema de Calidad.

La Subdirectora de Calidad del Centro, D2 Consuelo Camacho Pereira, informa
a los miembros de esta Comision acerca de las novedades y sesiones de la
Comision de Garantia Interna de Calidad def Centro, asi como de las reuniones
mantenidas con los responsables de Calidad de la Universidad Pablo de
Olavide.

La Subdirectora de Calidad del Centro Universitario San isidoro informa de que
existen importantes novedades en el ambito de fa calidad que se han planteado
en las sesiones 46 y 47 de la Comisidn de Garantia Interna de Calidad de los
Centros de la Universidad Pablo de Clavide, de Sevilla, celebradas en abril y
Junio, de 2015.

1°.- Se nos ha dado una clave como Centro para poder acceder al sistema de
la DEVA para el seguimiento y acreditacién de los Titulos. Cayetano Medina
como Director del Centro, ya tiene permiso de acceso.

Se recuerda que el plan de mejora y el seguimiento del plan del afio anterior
deben quedar publicados en la web utilizando la plantilla de seguimiento
aprobada por el Comité de Calidad de la UPQ, la cual habra que rellenar y
trabajar con detalle.Se encuentra disponible en la carpeta de Calidad de San
tsidoro.

2°.- Se ha aprobado por la Comisién de Garantia Interna de Calidad de los
Centros y por el Comité de Calidad de la Universidad Pablo de Olavide, de
Sevilla, la Carta de Servicios dei Centro Universitario San Isidoro, adscrito a la
Universidad Pabio de Olavide. En octubre, el Comité de Calidad del Centro
debera reatlizar un informe de seguimiento de la misma.

3°.- Se ha aprobado por la Comisién de Garantia Interna de Calidad de los
Centros y por el Comité de Calidad de la Universidad Pablo de Olavide, de
Sevilla la encuesta de satisfaccidn de los grupos de interés del Centro San
Isidoro.

4°.- Se ha aprobadoe por la Comision de Garantia interna de Calidad de los
Centros y por el Comité de Calidad de la Universidad Pablo de Olavide, de
Sevilla, un nuevoe procedimiento PEQ5, de auditoria interna, correspondiente a
la Directriz 1.5 "como ef Centro analiza y tiene en cuenta los resultados”, se
explica en qué consiste.
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5°.- Esta pendiente de elaboracion y aprobacién el Plan de Comunicacion del
Centro. En la reunion se comentd que debe contener, al menos, los siguientes
elementos: qué se va a informar, la periodicidad y el canat a utilizar, y también
todo lo que dice la DEVA gue debe tenerse publicado. Los asistentes
solicitaron otra reunion para definir esto con mas exactitud.

5%~ Analisis, revisién y actualizacién, si procede, de los perfiles de
Ingreso/Egreso a partir del informe del Perfii de Nuevo ingreso del Titulo.

Una vez recibido el informe acerca del Perfil de Nuevo Ingreso en el Titulo
Oficial de Grado en Comunicacion a través del Responsable de Calidad vy
Planificacion del CSl, la presente Comision de Garantia Interna de Calidad del
Grado en Comunicacion procede al andlisis, revision y actualizacién (si
procediera) del perfil de ingreso indicado en la Memoria de Verificacion del
Titulo, conforme al procedimiento de calidad PC04-CSI.

Dicho informe se adjunta a esta acta.

6°.- Ruegos y preguntas.

Esta Comision acuerda la ideneidad de analizar, revisar y actualizar, si
procede, el informe de Perfil de Nuevo Ingreso de forma periddica en ia sesién
de convocatoria en torne al mes de marzo.

No existiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 10:30 horas
del dia veintiséis de junio de dos mil quince.

Fdo.: D. Radl Sequera Di 7*

Responsable de Calidad y Planificaciénf.rjﬂel Grado en Comunicacion

Fdo.: D% Maria Luisa Cardenas Rica,

Secretaria de la Comision
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IDENTIFICACION: Acta CGIC del Titulo analizande, revisando y actualizando, si procede, los
Perfiles de Ingreso/Egreso.

Una vez recibido e! informe acerca de! Perfil de Nuevo Ingresc en el Titulo Oficial de
Grado en Comunicacién a través del Responsable de Cafidad y Planificacion del C8I, la
presente Comisidn de Garantia Interna de Calidad del Gradoe en Comunicacién procede al
analisis, revision y actualizacién (si procediera) del perfil de ingreso indicado en la Memoria de
Verificacion del Titulo, conforme al procedimiento de calidad PC04-CSl.

El analisis y cotejo de los datos reflejados en el citado informe permite corroborar en su
mayor parte las reccmendaciones resefiadas 2n la Memoria de Verificacién del Titulo. A este
respecto, la propta Memoria hace referencia al interés humanistico, espiritu criticc y la
capacidad de argumentacién. Entendemos que la especialidad del estudio de acceso al nivel
universitario confirma esta recomendacién pues el 66,67% de los alumnos matriculados en este
ano académico procede de ia opcién de Humanidades y Ciencias Sociales del Bachillerato
LOE. A suvez, un 11,11% de los alumnos procede de la especialidad de Ciencia y Tecnelogia
y un 22,23% lo hace desde la opcion de Artes, lo que pone de manifiesto el intereés por el
componente técnico y creativo de los procesos inherentes a la comunicacion en sus diferentes
manifestaciones.

Otro aspecio destacado de las recomendaciones ¢itadas en la Memaoria de Verificacion
sefala una clara vocacién por la comunicacion en general, a través de la participacion activa en
sus diferentes procesos de difusion. Muestra de estos indicios de vocacién, entendido como
interés previo decidido por esta disciplina de estudio, se refleja en el hecho gue el 80,91% de
tos alumnos matriculados eligen el Tituio de Grado en Comunicacion del CSI como primera
opcion de eleccion en la preinscripcién correspondiente. El 9,08% restante establecian como
primera opcidn el Grado en Administracién y Direccidon de Empresas (GADE), lo que
claramente refleja el perfil humanistico y social de los alumnos matriculados.

En nuestra opinién, otra evidencia del interés del alumno hacia el sector de la
cormunicacion se concreta en el conocimiento del plan de estudio ofertado para el Grado. Asi,
tal como sefiala el informe de Perfil de Nuevo Ingreso, el 38 89% de los alumnos dice tener
mucho conccimiento del plan de estudios; un 44,44% bastante y tan sélo un 18, 67% indica
algo de conocimiento.

Otra recomendacion vinculada al perfil de ingresoc hace referencia a que los alumnos
con otras litulacicnes universitarias provengan de ambitos relacionados con las Ciencias
Sociales, las Humanidades, Bellas Artes y Empresa. A este respecto, solo el 6% cuenta con
una titulacion universitaria previa, concretada en el titulo de Arquitecto Técnico. No obstante, la
vinculacién al procedimiento y al componente técnico de gran parte de los procesos
comunicativos ofrece multiples vias de confluencia entre ambos titulacicnes.

La Memoria de Verificacion de este Grado hace igualmente referencia a la capacidad
de adaptacién del alumnado, Entendemos que la variada procedencla del domicilio familiar de
los alumnos es una muestra valida de esta capacidad, puesto que sélo un 28% de los alumnos
reside en Sevilla. El resto proviene de otras localidades andaluzas. También nos parece
resefable que el 33,33% de los alumnos han trabajado durante el curso académico anterior, lo
gue indica la polivalencia de este perfil de alumnado.

Por ultimo, nos parece resefiable 1a recomendacién de un nivel medio en un segundo
idioma, preferentemente inglés. Al respecto, un 44,44% de los alumnos matriculados poseen
algun tipo de certificacién de idiomas, del que el 87,50% es inglés. Las certificaciones del
idioma son mufltiples, perc scbresale el B1 ¢on un 42,86%.

En lo que respecto a la situacién de los egresades, no procede ningin tipe de
valoracion al ser el primer afio de implantacion de este Grado,
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En consecuencia, a instancia de esta Comisién, no parece necesaria la modificacién ni

actualizacién del perfil de ingreso de nuevos alumnos tal como aparece reflejado en fa Memoria
de Verificacion del Titulo. Las recomendaciones resefiadas siguen vigentes y no parece existir
ninguna modificacion sustancial en el secter de la comunicacion que aconseje una rectificacion
de estas especificaciones.

No obstante, para potenciar la adecuacion al perfii sugerido, se recomienda la

introduccién de elementos de mejora desde diferentes perspectivas con ef objetivo de
acomodar, con mayer intensidad si cabe, las caracteristicas del perfit de los alumngos de nuevo
ingreso a los requerimientos del Titulo de Grado en Comunicacion. A nivel general, se puede
cancretar en:

La descripcién con mayor detalle y extension de los perfiles asociados a la
comunicacion , asi como de los procesoes técnicos, industriales y creativos implicados,
tantc en las visitas a Centros de Ensefanza Secundaria y Bachillerato, como Ias visitas
de los propios Centros a las instalaciones del CSI.

La difusion e informacion con mayor extension de las caracteristicas y particularidades
de las diferentes vertientes de la comunicacién en las Jornadas de Puertas Abiertas
destinadas a los alumnos de los Centros de Ensefianza Secundaria y Bachillerato.

LLa actualizacion y extensién de la informacién disponible en la web del CSl en relacion
al Grado de Comunicacién, concretada, entre otros, con videos y proyecios de
alumnos.

La recomendacion a los alumnos interesados de referencias bibliograficas, muliimedia
y/o audiovisuales introductorias en relacibn a las diferentes disciplinas de la
comunicacion en las diferentes acciones de captacion de estudiantes. Entendemos que
el conocimiento de las dimensiones y contexto de esta disciplina redundara en la
adecuacién de los perfiles de ingreso de los futuros alumnos.



