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Porcentaje de procedimientos adaptados por el
Centro respecto a los procedimientos marcos

(NUmero de procedimientos adaptados/Numero total

Subdireccion de

Subdireccion de

-CSI- 1009
PA01-CSI-INO1 aprobados en la Comisidn de Garantia Interna de de procedimientos marcos aprobados )*100 PGC Centro Calidad CSI Calidad CSI 00%
Calidad (CGIC) de los Centros UPO.
2 de profesores/as a tiempo completo en Titulo T en
(Ned fi / i | Titulo T
PA02-CSI-CT-INO1 % profesores a tiempo completo el curso X / N2 total de profesores/as en Titulo T en el PSI-RRHH Titulo Direccion del CSI RRHH del CSI -
curso X) * 100
2 de profesores/as a tiempo parcial en Titulo Ten e
(Ned fi / i ial en Titulo T |
PA02-CSI-CT-INO2 % profesores a tiempo parcial curso X / N2 total de profesores/as en Titulo T en el PSI-RRHH Titulo Direccidn del CSI RRHH del CSI -
curso X) * 100
(N2 de profesores/as doctores/as en Titulo T en el
PA02-CSI-CT-INO3 % profesores doctores curso X / N2 total de profesores/as en Titulo T en el PSI-RRHH Titulo Direccidn del CSI RRHH del CSI >=50%
curso X) * 100
(N2 de créditos impartidos por profesores/as
PA02-CSI-CT-INO4 % créditos impartidos por doctores doctores/as en Titulo T en el curso X / N2 total de PSI-RRHH Titulo Direccidn del CSI RRHH del CSI >=50%
créditos en Titulo T en el curso X) * 100
Suma de la puntuacion obtenida en el item Subdireccion de
Satisfaccion del PDI del Titulo con el Programa de | correspondiente de las encuestas de satisfaccion del ’ Transformacion Area de Calidad
2-CSI-CT- -CAL - L. e=
il ma LS Formacion del Profesorado PDI del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas s Uizl Digital e Innovacién Csl E
realizadas en el Titulo T en el curso X Docente
% de profesores evaluados en el Programa de (N2 de profesores/as en Titulo T evaluados/as en el
PA02-CSI-CT-INOG Evaluacién de la Actividad Docente en las Programa de evaluacién de [a Actividad Docente en el PEDCUSI Titulo Subdireccibn de | £ o, ge calidad Cs| -
convocatorias del curso académico curso X / N2 total de profesores/as en Titulo T en el Calidad CSI
curso X) * 100
% de profesores evaluados positivamente en el (Ng €6 [ralisines o Tiddlo 7 evaluac':l?s/as . L
PA02-CSI-CT-INO7 Programa de Evaluacion de la Actividad Docente en posm\./a.mente en el Programa de evaluacion de la PEDCUSI Titulo Subdlrecuon de Area de Calidad CSI -
las convocatorias del curso académico Actividad Docente en el curso X / N2 total de Calidad CSI
profesores/as en Titulo T en el curso X) * 100
# derotsors vtndos negatomentena | W el Tl Tt e
PA02-CSI-CT-INO8 | Programa de Evaluacion de la Actividad Docente en € L s PEDCUSI Titulo . Area de Calidad CSI -
as convocatorias del curso académico Actividad Docente en el curso X / N2 total de Calidad CSI
profesores/as en Titulo T en el curso X) * 100
o4 ot aen cedhen deenaan (N2 de profesores/as en Titulo T evaluados/as con
PA02-CSI-CT-IN09 Programa de Evaluacién de la Actividad Docente en mencion d'e.excelenaa en el Programa de evaluacion PEDCUSI Titulo SUbdl'recuon de Area de Calidad CSI -
as convocatorias del curso académico de la Actividad Docente en el curso X / N2 total de Calidad CSI
profesores/as en Titulo T en el curso X) * 100
Satisfaccién con el Programa de Formacion del corressur:)]:ddisr::ep;:T::S::uzg::::ideaszrt]'i:flalzirgn del
PA03-CSI-INO1 Personal Técnico, de Gestidn, de Administracion y P PSI-CAL Centro RRHH del CSI Area de Calidad CSI >=3

Servicios (PTGAS).

PTGAS del Centro en el curso X/N2 de encuestas
realizadas en el Centro en el curso X
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Porcentaje de bibliografia recomendada por el

(N2 total de titulos recomendados en la Bibliografia de
las guias docentes del Grado disponibles en Biblioteca

PA04-CSI-CT-INO1 | profesorado en las Gl;lizs"([))toecczntes, disponible en la / N total de titulos recomendados en la Bibliografia PBCA Titulo Gerencia CSI Biblioteca CSI -
de las guias docentes del Grado) *100
Suma de la puntuacién obtenida en el item
PAO4-CSI-CT-INO2 Qrado de satisfaccion del alumnaqo corT ’Ias correspondlentt[e de las encuestas de satisfaccion del PSI-CAL Titulo Gerencia CSI Area de Calidad CsI >=3
infraestructuras (encuestas de satisfaccion) alumnado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas
realizadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacién obtenida en el item
PAO4-CSI-CT-INO3 G.rado de satisfaccion del profesora.do co.r} las correspondlente,de las encuestas de satisfaccion del PSI-CAL Titulo Gerencia CSI Area de Calidad CSI o3
infraestructuras (encuestas de satisfaccion) profesorado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas
realizadas en el Titulo T en el curso X
o i i .
PA04-CSI-INO4 Estudiantes por puesto de lectura Ne total de estudiantes en el Centro U/ Nimero de UXXI/ Centro Gerencia CSI Area de Calidad CSI <=12
puestos de lectura en el Centro U
: a ]
PA04-CSI-INO5 Metros cuadrados construidos por usuario/a Metros cuadrados cons.trwdos el el e L 1Y PGC Centro Gerencia CSI Area de Calidad CSI >=10
total de usuarios en el Centro U
o i ° P
PA0A-CSI-INO6 Estudiantes por PC de uso publico N® total de estudiantes en el Centro U /N¢ de PC de UXXI/ PGC Centro Gerencia CSI | Area de Calidad CSl <=10
uso publico en el Centro U
((N2 total de monografias y revistas no electrénicas en
Variacién anual de los fondos bibliograficos GG G C) T G0 Ee DR
PA04-CSI-INO7 , X g revistas no electronicas en el curso X-1 en el Centro C) PBCA Centro Gerencia CSI Biblioteca CSI >=0
(monografias y revistas) . . o]
/ N2 total de monografias y revistas no electrénicas en
el curso X en el Centro C)) * 100
N@ de recursos electrénicos (base de datos, revistas Ne total de recursos electronicos (base de datos,
PA04-CSI-INO8 R . < N revistas y libros electrénicos) del Area de Ciencias UPO-SID Centro Biblioteca UPO | Area de Calidad CSI _
y libros electrénicos) del Area de Ciencias Juridicas L
Juridicas
N2 de recursos electrénicos (base de datos, revistas N¢ total de recursos electrénicos (base de datos,
PA04-CSI-IN09 y libros electrénicos) del Area de Ciencias de la revistas y libros electrénicos) del Area de Ciencias de UPO-SID Centro Biblioteca UPO | Area de Calidad CSI _
Salud la Salud
N@ de recursos electrénicos (base de datos, revistas N¢ total de recursos electrdnicos (base de datos,
PA04-CSI-IN10 y libros electrénicos) del Area de Ciencias revistas y libros electrénicos) del Area de Ciencias UPO-SID Centro Biblioteca UPO | Area de Calidad CSI _
Econémicas Econémicas
N2 de recursos electrénicos (base de datos, revistas e )
PA04-CSI-IN11 ) . . NS revistas y libros electrénicos) del Area de Ciencias UPO-SID Centro Biblioteca UPO | Area de Calidad CSI _
y libros electrénicos) del Area de Ciencias Sociales .
Sociales
PAO4-CSI-IN12 Ne de. recursos ellec.trénicos (lbase de d.aFos., rfevistas NQ total.de recursos’ e.lectrénicgs (base dfe .da'.cos., UPO-SID Centro Biblioteca UPO Area de Calidad CsI -
y libros electrénicos) del Area Multidisciplinar revistas y libros electrénicos) del Area Multidisciplinar
Tiempo medio de respuesta a las propuestas de Suma de los tiempos de repuesta a las propuestas
PA04-CSI-IN13 adquisicién de recursos bibliograficos por las realizadas en el Centro en el curso X/N2 de propuestas PBCA Centro Gerencia CSI Biblioteca CSI <7

personas responsables.

realizadas en el Centro en el curso X
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Suma de la puntuacién obtenida en el item

Grado de satisfaccion del alumnado con el Servicio | correspondiente de las encuestas de satisfaccion del . y Servicio de : .
= - - - >=
PA04-CSI-CT-IN14 de biblioteca (encuesta de satisfaccion) alumnado del Titulo T en el curso X/N¢ de encuestas PSl-Calidad Titulo Biblioteca Area de Calidad Csl 3
realizadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacion obtenida en el item
Grado de satisfaccién del profesorado con el correspondiente de las encuestas de satisfaccion del ’ Servicio de P .
-CSI-CT-IN1 -CAL >=
PA04-CSI-CT-IN15 Servicio de biblioteca (encuesta de satisfaccion) | profesorado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas PSI-CA Ut Biblioteca AR O CEEE! ] 3
realizadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacién obtenida en el item
PAOA-CSI-CT-IN16 Grad(.) de sa‘t'ls.faccmn del alumnado con. el Se.r’vluo correspondlent('e de las encuestas de satisfaccion del PSI-CAL Titulo SerV’IC.IO de Area de Calidad CSI >3
de informatica y TIC. (encuesta de satisfaccién) alumnado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas Informatica y TIC
realizadas en el Titulo T en el curso X
(e €6 TR Rl ¢l FTisuE 0 Cun el corressu?r?dc::r::ep::It::zr?:uzts)::::ideaszrt]'i:fIaIz:irgn del Servicio de
PA04-CSI-CT-IN17 Servicio de informatica y TIC (encuesta de P , PSI-CAL Titulo i Area de Calidad CSI >=3
. J profesorado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas Informaticay TIC
satisfaccion) . )
realizadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacién obtenida en el item
Grado de satisfaccion del PTGAS con el Servicio de | correspondiente de las encuestas de satisfaccion del Servicio de P .
- - = >=
PA04-CSI-IN18 informdtica y TIC (encuesta de satisfaccidn) PTGAS del Centro en el curso X/N2 de encuestas PSI-CAL Centro Informaticay TIC Area de Calidad CsI 3
realizadas en el Centro en el curso X
Grado de satisfaccién del alumnado con la atencién Suma de la puntuacion obtenida en el item
PAO4-CSI-CT-IN19 y profesionalidad del personal Técnico, de Gestion, | correspondiente de las encuestas de satisfaccion del PSI-CAL Titulo Gerencia CSI Area de Calidad CSI =)
Administracion y Servicios (PTGAS) (encuesta de alumnado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas
satisfaccion) realizadas en el Titulo T en el curso X
Grado de satisfaccién del profesorado con la Suma de la puntuacion obtenida en el item
atencion y profesionalidad del personal Técnico, de | correspondiente de las encuestas de satisfaccion del ) : p .
PA04-CSI-CT-IN2 PSI-CAL Titul I A [ I >=3
04-csi-c 0 Gestion, Administracion y Servicios (PTGAS) profesorado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas SHC ttulo Gerencia CS rea de Calidad CS
(encuesta de satisfaccion) realizadas en el Titulo T en el curso X
Tiempo medio de resolucién de las IRSF Suma de los tiempos de resolucion de las IRSF Subdireccion de Subdireccion de
PA05-CSI-INO1 presentadas a través del Buzdn del Centro en el | presentadas/N2 de IRSF presentadas en el Centro en el PGC Centro . . <=15 dias habiles
P Calidad CSI Calidad CSI
curso académico curso X
Nivel de satisfaccién global del alumnado con el Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
PA07-CSI-CT-INO1 & N satisfaccién del alumnado del Titulo T en el curso X/N¢ PSI-CAL Titulo Direccién del CSI | Area de Calidad CSI >=3
Centro y el Titulo . y
de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de
PAO7-CSI-CT-INO2 Nivel de sat'lsfaccmn global del Persona! Docente e | satisfaccion del profes.orado del Tltfjlo Ten el curso PSI-CAL Titulo Direccion del csI | Area de Calidad CSI =3
Investigador con el Centro y el Titulo X/N2 de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso
X
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de
PA07-CSI-INO3 Nivel de satisfaccion global del PTGAS con el Centro | satisfaccion del PTGAS en el curso X/N2 de encuestas PSI-CAL Centro Direccion del CSI | Area de Calidad CSI >=3

realizadas en el curso X
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Nivel de satisfaccién global de los/as egresados/as

Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de
satisfaccion del egresado/a del Titulo T en el curso

- - - - it i id A i >=
LA Ha AL con el Centro y el Titulo X/Ne de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso PAHCALL il e e B CE | et el Gtk £ .
X
Nivel de satisfaccion de los/as empleadores/as con ss:tl}:?ag;éi Zl;nltgj :}:Sozn(:b;[::éii;r}a:z:ﬁ;islla; (:]
PA07-CSI-CT-INO5 el perfil profesional de los/as P ) y PSI-CAL Titulo Direccién del CSI | Area de Calidad CSI >=3
. , el curso X/N¢ de encuestas realizadas en el Titulo T en
estudiantes/egresados/as del Titulo
el curso X
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas
PAO7-CSI-CT-INOG Nivel de satisfaccion de Ios{as estudiantes con la ) docentes realizadas en un titulo T en el curso X’/ PSI-CAL Titulo D’lre:cuon Area de Calidad CSI o3
docencia Numero de encuestas docentes realizadas en un Titulo académica del CSI
Tenel curso X
Porcentaje de acciones implementadas del Plan | (NUmero de acciones ejecutadas del Plan de Subdireccion de
PA08-CSI-INO1 Especifico de Contingencia del Centro en caso de |contingencia/Numero total de acciones del Plan de PGC Centro Direccidn del CSI Calidad CSI 100%
existir. contingencia)*100
PCO1-CSI-INOL NUmero de titulaciones ofert’ad.as en el Centro en el NUmero de titulaciones oﬁuales’of(?rtadas por el PSI-OC Centro Direccién del CSI Subdlrecuon de )
curso académico Centro en el curso académico X Calidad CSI
. . . (N de titulaciones del Centro con propuestas de . -
P | |
PC02-CSI-INO1 orcentaje de titu ?C.lon?s del Centro f:on modificaciones sustanciales / N2 total de titulaciones PGC Centro Direccidn del CSI Subdl.recuon de -
propuestas de Modificaciones Sustanciales % Calidad CSI
del Centro) *100
PC03-CSI-CT-INO1 Num. de plazas ofertadas Numero de plazas ofertadas en el Titulo T en el curso X BUPO Titulo Direccion del CSI | Area de Calidad CSI -
o . ’ o p
PC03-CSI-CT-IN02 Grado de cobertura de plazas (N® de plazas cubiertas en EEI Titulo Ten el cursoi(/ N UXXI Titulo Direccién del CSI | Area de Calidad CSI 80%
de plazas ofertadas en el Titulo T en el curso X) * 100
Suma de los tiempos de resolucién de incidencias
Tiempo medio de resolucién de incidencias presentadas acerca de reconocimiento de créditos en . L. o3
a o4 et . . Direccién Area de Gestién
PC03-CSI-INO3 presentadas en el drea de gestién académica acerca el Centro en el curso X / N2 total de incidencias PSI-GAC Centro P et <15
L . . - Académica del CSI Académica CSI
de reconocimiento de créditos presentadas acerca de reconocimiento de créditos de
créditos en el Centro durante el curso X
Suma de los tiempos de resolucidn de solicitudes de
Tiempo medio de resolucidn de solicitudes de reconocimiento y transferencias de créditos en el . .. P .,
. . . ; . ’ Direccién Area de Gestion P
PC03-CSI-CT-IN04 reconocimiento y transferencia de créditos (a Titulo T en el curso X / N2 total de resoluciones de PSI-GAC Titulo P . <=30dias
L. . . . . - Académica del CSI Académica CSI
excepcion de los referidos a movilidad) reconocimiento y transferencias de créditos en el
Titulo T durante el curso X
Tiempo medio de remision a los estudiantes de los . s
certificados académicos solicitados al Area de Suma de los tiempos de remisin de Direccién Area de Gestion
PC03-CSI-INO5 certificados/ntimero de certificados solicitados en el PGC Centro 5

Gestion Académica, computado desde la firma de
los mismos.

Centro en el curso X

Académica del CSI

Académica CSI
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% Estudiantes admitidos en 12 opcidn sobre el total

(N2 de estudiantes de nuevo ingreso admitidos en
primera opcién en el Titulo T en el curso X/ N2 total de

Area de Estudiantes

los calendarios de exdmenes de los titulos.

de publicacion del calendario de exdmenes del titulo.

Docente CSI

- = -l - i A i 9,
PC04-CSI-CT-INO1 de estudiantes denuevo ingreso estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en el curso PSI-CAL Titulo de Grado UPO Area de Calidad CsI >0%
X) * 100
((N2 de estudiantes matriculados de nuevo ingreso en
el curso X en el Titulo T — n2 de estudiantes
PC04-CSI-CT-IN02 Variacién n2 matriculas nuevo ingreso matriculados de nuevo ingreso en el curso X-1 en el UXXI Titulo Direccién del CSI | Area de Calidad CSI >=0
Titulo T) / N2 de estudiantes de nuevo ingreso
matriculados en curso X en el Titulo T)) * 100
Relacion estudiantes preinscritos en 12 opcidn N® de estudiantes preinscritos en primera opcion en el Area de Estudiantes
PC04-CSI-CT-IN03 P P Titulo T en el curso X / N2 de plazas ofertadas en el PGC/ PSI-CAL Titulo Area de Calidad CSI _
sobre plazas ofertadas , de Grado UPO
Titulo T en el curso X
Ne de estudiantes de nuevo ingreso con puntuacion
% estudiantes que accede titulo con puntuacion > igual o superior al 60% de la puntuacién maxima Area de Calidad
PC04-CSI-CT-IN04 | 60% de la puntuacién maxima segin modalidad de |segun la modalidad de acceso en el Titulo T en el curso PSI-CAL Titulo UPO Area de Calidad CSI >=40%
acceso X/N¢ de estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en
el curso X)*100
(N2 de hombres entre estudiantes de nuevo ingreso en Area de Calidad
PC04-CSI-CT-INO5 % hombres entre estudiantes de nuevo ingreso el Titulo T en el curso X/ N2 total de estudiantes de UXXI/ PSI-CAL Titulo UPO Area de Calidad CSI _
nuevo ingreso en el Titulo T en el curso X) * 100
(N2 de mujeres entre estudiantes de nuevo ingreso en Area de Calidad
PC04-CSI-CT-IN06 % mujeres entre estudiantes de nuevo ingreso el Titulo T en el curso X / N2 total de estudiantes de UXXI/ PSI-CAL Titulo UPO Area de Calidad CSI _
nuevo ingreso en el Titulo T en el curso X) * 100
" o . o « . ’
PCO4-CSI-CT-INO7 Relacion demanda/o.ferta en las plazas de nuevo Ne de plazas de nuevo |ngreso demandadas/N2 de PGC/ Titulo Area de Estudiantes Area de Calidad CSI -
ingreso plazas de nuevo ingreso ofertadas de Grado UPO
Suma de la puntuacién obtenida en el item
PCO5-CSI-CT-INOL Grado de sa?:lsfacc'lc’m del aI’urr.mado con la correspondlent? de las encuestas de satisfaccion del PSI-CAL Titulo DAG Area de Calidad >=3
orientacion académica alumnado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas Csl
realizadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacién obtenida en el item Dlrecc!on de
Grado de satisfaccion del alumnado con la correspondiente de las encuestas de satisfaccion del Relaciones Area de Calidad
PC05-CSI-CT-IN02 . L, R , PSI-CAL Titulo Externas, >=3
orientacién profesional alumnado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas - csl
. , Empleabilidad y
realizadas en el Titulo T en el curso X ..
Emprendimiento
Dias de antelacion a la fecha de comienzo del . . nA q . Iy .
PC06-CSI-CT-INO1 periodo de matriculacién con los que se publican Fecha de com|fenzc_)'de matrlculau.on del t',tUIO fecha PSI-OC/PGC Titulo Direccion Unidad Area de Calidad CSI >=1
. j de publicacién de los horarios del titulo. Docente CSI
los horarios de los titulos.
Dias de antelacién a la fecha de comienzo del . . L. , . L .
PC06-CSI-CT-IN02 periodo de matriculacion con los que se publican Fecha de comienzo de matriculacion del titulo - fecha PSI-OC/PGC Titulo Direccion Unidad Area de Calidad CSI >=1
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ofertadas por el Centro

de plazas de movilidad internacional ofertadas en el
Centro en el curso X

A e e e HC ClETIE S Ne de asignaturas con las Guias Docentes publicadas Subdireccion de
PC06-CSI-CT-INO3 Docentes publicadas antes del comienzo de la ; i . P PGC Titulo . Area de Calidad CSI 100%
. en el mes de julio * 100/ N2 total de asignaturas. Calidad CSI
matricula.
NUm. de incidencias, reclamaciones, sugerencias y , - ) . . . . . .
PCO7-CSI-CT-INOL felicitaciones recibidas en el buzén IRSF Numero de |nc'|denC|as, recllamacmnes, sugerencias y PGC Titulo Subdl.recuon de Subdl.recuon de )
R - . felicitaciones en el Titulo T en el curso X Calidad CSI Calidad CSI
relacionadas con la evaluacién del aprendizaje
% de asignaturas relacionadas con reclamaciones | (N2 de asignaturas relacionadas con reclamaciones en Subdireccién de Subdireccién de
PC07-CSI-CT-INO2 relativas a la evaluacién del aprendizaje, recibidas | el Titulo T en el curso X /NUmero total de asignaturas PGC Titulo . . 0%
. " Calidad CSI Calidad CSI
en el buzén IRS en el Titulo T) *100
(N¢ de estudiantes de salida que participan en
PCO8-CSI-CT-INOL % estudiantes de salida p(.)r. T|tu!o que pfar‘aupan en | programas de movilidad |nter.naC|onaI en e,I Titulo T en PSI-ER Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI
programas de movilidad internacional el curso X / N2 total de estudiantes en el Titulo Ten el -
curso X) * 100
(N2 de estudiantes de entrada que participan en
PCO8-CSI-CT-INO2 % estudiantes de entrada p‘c?r Tm..||o que Pammpan programas de movilidad mter.nacnonal en e’I Titulo T en PSI-ER Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI -
en programas de movilidad internacional el curso X / N2 total de estudiantes en el Titulo T en el
curso X) * 100
Relacion de estudiantes por Titulo que solicitan N2 de estudiantes del CSI que solicitan plaza en el
PC08-CSI-CT-INO3 plaza en program?s de movilidad internacional programa de movilidad mternacp‘nal e.n el Tltu!o Ten PSI-ER Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI <=0,83
ofertadas por el Titulo con respecto a las plazas el curso X/N¢ de plazas de movilidad internacional
ofertadas por Titulo ofertadas en el Titulo T en el curso X
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
. L . satisfaccion de los estudiantes con los programas de " :
PCOS-CSI-CT-INog | Grado de satisfaccion del estudiantado conlos | jiqa internacional en el Titulo T en el curso X / PSI-ER Titulo Servicio Movilidad | /7@ @ Calidad >=3
programas de movilidad internacional X ) ., csl
NUmero de encuestas realizadas en el Titulo T en el
curso X
(N2 de estudiantes de salida que participan en
9 i li Titul ici ili ional | Titulo T | P
PCO8-CSI-CT-INOS % estudiantes de salida por 1 |.tu o que. participan en| programas de movilidad n?uona ene .ltu oTene Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI .
programas de movilidad nacional curso X/N¢ total de estudiantes en el Titulo T en el
curso X)*100
(N2 de estudiantes de entrada que participan en
PCO8-CSI-CT-INO6 % estudiantes de entrada por.'.l'ltulo qu.e participan | programas de movilidad n?uonal enel '!'ltulo Tenel Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI .
en programas de movilidad nacional curso X/N? total de estudiantes en el Titulo T en el
curso X)*100
Relacién de estudiantes por Titulo que solicitan Ne de estudiantes del CSI que solicitan plaza en
PCO8-CSI-CT-INO7 plaza en progralmas de movilidad nacional programa de movilidad nam.o.nal en e!Tltqu Tenel Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI .
ofertadas por el Titulo con respecto a las plazas curso X/N@ de plazas de movilidad nacional ofertadas
ofertadas por Titulo en el Titulo T en el curso X
g " " .
Relacién de estudiantes del Titulo que solicitan r’;‘ r:;(:s;idr:gs:is dizl i-rr::::gacllij:nsacr;lwt:rcﬂfsz: ; /nND
PCO08-CSI-CT-INO8 | plaza en movilidad internacional con respecto a las prog PSI-ER Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI -
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Grado de satisfaccion del alumnado de movilidad

Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
satisfaccién de los estudiantes con la movilidad

PC08-CSI-CT-IN09 . . - . ’ . PSI-CAL Titulo Servicio Movilidad | Area de Calidad CSI >=3
saliente con el Servicio de Movilidad del Centro realizada en el Titulo T en el curso X / Nimero de ftu viel Vil !
encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X
a4 . Direccién d
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de |recc!on N
Grado de satisfaccion de los/as estudiantes con las | satisfaccidn de los estudiantes con las practicas en el Relaciones P
PC09-CSI-CT-INO1 - . , B PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3
précticas realizadas Titulo T en el curso X / Nimero de encuestas s
. . Empleabilidad y
realizadas en el Titulo T en el curso X L
Emprendimiento
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de Dlrecc!on de
Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con | satisfaccion de los empleadores con las précticas en el y Relaciones P .
PC09-CSI-CT-IN02 L. . , . PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3
las précticas realizadas Titulo T en el curso X / Nimero de encuestas .
. , Empleabilidad y
realizadas en el Titulo T en el curso X ..
Emprendimiento
Direccién de
NUm. empresas e instituciones que ofertan plazas Numero de empresas e instituciones que ofertan Relaciones
PC09-CSI-CT-INO3 - emp ¢ L P plazas para el desarrollo de practicas del Titulo T en el PIS-PRAC Titulo Externas, Area de Calidad CSI -
para el desarrollo de practicas L
curso X Empleabilidad y
Emprendimiento
Direccién de
NGm. plazas para practicas por estudiante Numero total de plazas para practicas del Titulo T en el Relaciones >=1,2
PC09-CSI-CT-INO4 P parap . P curso X / Nimero de estudiantes matriculados en el PIS-PRAC Titulo Externas, Area de Calidad CSI plazas/estudiante
matriculado ‘e ) . . P
Curso X en practicas del Titulo T Empleabilidad y matric en Practicas
Emprendimiento
- . Direccién de
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de .
Grado de satisfaccidon del alumnado con los/as satisfaccion del alumnado con los tutores académicos ikdianss
PC09-CSI-CT-INO5 . b C .. ) PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3
tutores/as académicos/as de practicas externas de practicas externas en el Titulo T en el curso X/ N2 -
. , Empleabilidad y
de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X L
Emprendimiento
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de Direccién de
Grado de satisfaccion del alumnado con la satisfaccion del alumnado con la adecuacién entre las Relaciones
PC09-CSI-CT-INOG adecuacion entre'las. tareas desempt'anadas enel tareas dest?mpenadas en eI.Programa de Practicas y PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI 523
programa de practicas y los contenidos de los los contenidos de los estudios que ha cursado en el -
. ’ . Empleabilidad y
estudios que ha cursado Titulo T en el curso X/ N2 de encuestas realizadas en el L
., Emprendimiento
Titulo T en el curso X
. L. Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de Direccién de
Grado de satisfaccion del alumnado con el apoyo y X ., .. .
il Ao iR @ 9asEne CEa s satisfaccion del alumnado con el apoyo y servicio de Relaciones ’
PC09-CSI-CT-INO7 su tutor/a o persona encargada de atenderle en la PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3

atenderle en la empresa durante el desarrollo de
las practicas

entidad colaboradora en el Titulo T en el curso X/ N2
de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X

Empleabilidad y
Emprendimiento
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Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de Direccién de
Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con| satisfaccion del empleador/a con la adecuacién entre Relaciones
PC09-CSI-CT-INOS la adecuacidn entre las tareas desemper?ac.ias por el las tareas desem;?erTadas por el a!umnado enla PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI 523
alumnado en la empresa y sus conocimientos empresa y sus conocimientos en el Titulo T en el curso .
R , Empleabilidad y
X/ N2 de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso .
X Emprendimiento
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de Direccién de
Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con| satisfaccién del/a empleador con el cumplimiento de Relaciones
PC09-CSI-CT-IN09 | el cumplimiento de los/as de las tareas asignadas al | los/as estudiantes de las tareas asignadas en el Titulo PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3
alumnado T en el curso X/ N2 de encuestas realizadas en el Titulo Empleabilidad y
Ten el curso X Emprendimiento
Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de Dlrecc!on de
Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con| satisfaccién del/a empleador/a con la informacion Relaciones
PC09-CSI-CT-IN10 R . . .p " ) P PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3
la informacién recibida recibida en el Titulo T en el curso X/ N2 de encuestas L
) ) Empleabilidad y
realizadas en el Titulo T en el curso X ..
Emprendimiento
(N2 de estudiantes del Titulo T egresados en el curso X Dlrecc!on de
insertados laboralmente el curso X+1/ N2 total de Heladores P
PC11-CSI-CT-INO1 Tasa de insercién laboral R N * PGC/PSI-PSI-OR Titulo Externas, Area de Calidad CSI -
estudiantes del Titulo T, graduados/as en el curso X) -
Empleabilidad y
100 .
Emprendimiento
o ” P P -
PC11-CSI-CT-INO2 NuUm. de egresados por curso académico Ne de egresados/as del Titulo T en el curso académico UXXI Titulo Direccidn del CSI Area d’e (.Sest'lon -
X Académica CSI
Utilidad de actividades organizadas por la Suma de la puntuacion obtenida en el item Dlrecc!on de
UPO/Centro para la busqueda de empleo correspondiente de las encuestas de satisfaccion Relaciones P
PC11-CSI-CT-INO3 K ., ) ’ PSI-CAL Titulo Externas, Area de Calidad CSI >=3
relacionado con el Titulo (Encuesta perfil de del/la egresado/a del Titulo T en el curso X/N2 de Embleabilidad
egreso). encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X s L v
Emprendimiento
ADE>=70%
CAFD>=80%
(2 N2 de créditos ordinarios superados en un Titulo T DIG>=80%
L en el curso académico X / £ N2 de créditos ordinarios ., Area de Gestion COM>=80%
PC12-CSI-CT-INO1 Tasa de rendimiento matriculados en un Titulo T en el curso académico X) * UPO SID/UXXI Titulo DAG Académica CSI DER>=70%
100 FIS>=80%
ADE+DER>=70%
COM+COM DIG>=80%
DER: <=30%
FIS:<=129
(N2 de estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en ADE:<=30% /IODIG-
. . ., £ .z WS 0 .
PC12-CSI-CT-INO2 Tasa de abandono el curso X'y que no estan matriculados en ese Titulo T 5.y g1,y Titulo DAG Areade Gestion | __ )0 com: <=12%
en los cursos X+1 y X+2 / N2 de estudiantes de nuevo Académica CSI DEP: <=309
. . * . - 0
ingreso en el Titulo T en el curso X) * 100 ADE+DER<=30%
COM+COM DIG<=12%
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(2 N2 de créditos que debieran haber sido
matriculados en un Titulo T en una universidad U por

Area de Gestién

DER:>=80% FIS:>=90%
ADE>=80% DIG:
>=90% COM: >=90%

la estrategia del Centro.

vinculadas a los Objetivos de Calidad del Centro)*100

Calidad CSI

PC12-CSI-CT-INO3 Tasa de eficiencia la cohorte de graduacién G / X N2 de créditos UPO SID/UXXI Titulo DAG . DEP: >=80%
. ) ) Académica CSI
efectivamente matriculados en un Titulo T por la ADE+DER:>=80%
cohorte de graduacion G) * 100 COM+COM DIG:
>=90%
DER: >=40% FIS:
(N2 de estudiantes de una cohorte de entrada C en un >=70% ADE: >=40%
Titulo T que consiguen finalizar dicho titulo en el Area de Gestion DIG:>=70% COM:
PC12-CSI-CT-INO4 Tasa de graduacion tiempo previsto o en el tiempo previsto +1 / N2 de UPO SID/UXXI Titulo DAG Académica CSI >=70% DEP: >=40%
estudiantes de nuevo ingreso de una cohorte de ADE+DER: >=40%
entrada C en un Titulo T) * 100 COM+COM DIG:
>=70%
Ne de créditos superados en el titulo T en el curso P .
. - . y Area de Gestion
PC12-CSI-CT-INO5 Tasa de éxito X/Ne de créditos en el titulo T en el curso X UPO SID/UXXI Titulo DAG . -
Académica CSI
presentados a examen
Suma de la puntuacion obtenida en el item
Grado de satisfaccion del egresado/a con las correspondiente de las encuestas de satisfaccion del , Direccién Subdireccion de
12-CSI-CT-| -CAL Pl . >=
PC12-CSI-CT-IN0G competencias adquiridas egresado/a del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas PSI-CA Ut Académica del CSI Calidad CSI 3
realizadas en el Titulo T en el curso X
Porcentaje de titulaciones oficiales del Centro que (Numero de titulaciones con propuestas de . .. . .
. L L . X N Subdireccién de Subdireccion de
PC13-CSI-INO1 inicia su proceso de extincién en un curso Suspension/Numero de titulaciones totales del PSI-OC Centro . . -
h * Calidad Csl Calidad CSI
determinado centro)*100
| i i los i lati ireccio
Grado de satisfaccion del alumnado con a 1PD. | 2478 0 MR R B o8 o Transiomacien
PC14-CSI-CT-INO1 (Encuesta de satisfacciéon del alumnado con el P ) ., PSI-CAL Titulo lransiormacion | 404 ge Calidad CSI >=3
Centroy el Titulo) del alumnado del Titulo T en el curso X/N2 de items Digital e Innovacion
Y relativo a la informacién publica Docente
. » Suma de las medias obtenidas en los items relativos a Subdireccion de
Grado de satisfaccion del personal docente e la informacién publica de las encuestas de satisfaccion Transformacion
PC14-CSI-CT-IN02  |investigador con la IPD (Encuesta de satisfaccion del P y ) PSI-CAL Titulo - .. | Area de Calidad CSI >=3
) del profesorado del Titulo T en el curso X/N¢ de items Digital e Innovacién
PDI con el Centro y el Titulo) . . [
relativo a la informacioén publica Docente
Grado de satisfaccion del personal técnico de Suma de las medias obtenidas en los items relativos a Subdireccién de
gestion y de administracidn y servicios con la IPD | la informacién publica de las encuestas de satisfaccion Transformacion p .
PC14-CSI-IN PSI-CAL Al | | >=3
C14-CSI-INO3 (Encuesta de satisfaccion del PTGAS con el Centro y del PTGAS en el curso X/N2 de items relativo a la Si-C Centro Digital e Innovacion LICIHEILELIES
el Titulo) informacién publica Docente
Suma de la puntuacién obtenida en el item Subdireccion de
PC14-CSI-CT-INO4 Grado de satisfaccion del empleador/a con la IPD correspondiente de Ias' encuestas de satisfaccién del PSI-CAL Titulo .Tl"ansformauo? Area de Calidad CSI >=3
empleador/a del Titulo T en el curso X/N2 de Digital e Innovacién
encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X Docente
Porcentaje de cumplimiento de las metas (Numero de metas vinculadas a los Objetivos de Subdireccion de
PEO1-CSI-INO1 vinculadas a los Objetivos de Calidad alineados con | Calidad del Centro, alcanzadas/nimero total de metas PGC Centro Area de Calidad CSI 100%
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Porcentaje de estudiantes que conocen la Politica N¢ estudiantes del Centro gue conocen la Politicay Subdireccion de
PE01-CSI-INO2 J . q N Objetivos de Calidad*100/Numero total de PSI-CAL Centro . Area de Calidad CSI >=40%
de Calidad y Objetivos de Calidad del Centro. . Calidad CSI
estudiantes del Centro
Porcentaje de PDI que conoce la Politica de Calidad | N2 PDI del centro que conocen la Politica y Objetivos Subdireccion de | .
- H = >=40Y
PE01-CSI-INO3 y Objetivos de calidad del Centro. de Calidad*100/Numero total de PDI del Centro PSI-CAL Centro Calidad CSI GG EL IS 020
. . N2 PTGAS del Centro que conocen la Politica y . -
P PTGA la Pol ‘
PE01-CSI-INO4 orcentaje de PTGAS que conoce la Politicade | s o e Calidad*100/Numero total de PTGAS del PSI-CAL Centro Subdireccion de | 4 - e calidad csi >=40%
Calidad y Objetivos de calidad del Centro. Centro Calidad CSI
Suma de la puntuacién obtenida en el item
PE03-CSI-CT-INOL Nivel de satisfaccidn del PDI con su politica de correspo?diente de las encuestas de satisfaccion del PSI-CAL Titulo Direccion del CSI | Area de Calidad CSI oe3
personal PDI del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas
realizadas en el Titulo T en el curso X
Nivel de satisfaccién del personal técnico, de corressurs:ddi:r::ep::r:sg::u:::ae::ideaszrt]'i:flaltt:sgn del
PE03-CSI-INO2 gestion y de administracidn y servicios con su P PSI-CAL Centro Gerencia CSI Area de Calidad CSI >=3
e PTGAS del Centro en el curso X/N2 de encuestas
politica de personal .
realizadas en el Centro en el curso X
Porcentaie de eiecucion del Plan de Meiora del (N2 de acciones de mejora ejecutadas en el curso
PE04-CSI-INO1 ! d ] académico X / N2 total de acciones en el Plan de PGC Centro CAICC Area de Calidad CSI 100%
Centro . P *
Mejora del Centro para el curso académico X) *100
PEO6-CSI-INOL N2 de actividades de.dlvulgauon cientifica N2 de actividades de divulgacion cientifica organizadas PSI-INV Centro Subdlrecc.lcl)n de Subdlrecc.lcl)n de 5=
organizadas en el Centro en el curso X Investigacion CSI Investigacion CSI
PE06-CSI-INO2 Ne de publlcauones.uenn.ﬁca'slanuales por grupo | N2de publlca.cnone:s C|e'rjt|ﬁcas anuales por grupo de PSI-INV T, Subdlreccllcl)n de Subdlreccllcl)n de =5
de investigacién investigacion en el curso X Investigacion CSI Investigacion CSI
PEO6-CSI-INO3 N2 de acciones de transferenaa del conocimiento N2 de accpnes de transferencia del conocimiento PSIINV Centro Subdl.recc.ulnn de Subdl.recc.ulnn de >=2
realizadas realizadas en el Centro en el curso X Investigacion CSI Investigacion CSI
Puntuacién obtenida en la encuesta de safisfaccion corressurz:ddi:r::ep:enf::ZI::UZ::::;deaszr;isflatsirgn del Subdireccién de
PE06-CSI-INO4 del profesorado sobre el asesoramiento del servicio P , PSI-CAL Titulo L Area de Calidad CSI >=3
X s profesorado del Titulo T en el curso X/N2 de encuestas Investigacion CSI
de investigacién . y
realizadas en el Titulo T en el curso X
Direccién de Direccién de
. , Relaciones Relaciones
o . . . o . . .
PE0S-CSI-INO1 N2 de acciones desarrollad.as de vinculacién con el N2 de acuone.s desarrolladas de vinculacién con el Psi Centro Externas, Externas, 5220
medio medio en el Centro en el curso X . -
Empleabilidad y Empleabilidad y
Emprendimiento Emprendimiento

*PSI: PLATAFORMA SAN ISIDORO; PSI-CAL: SAN ISIDORO-CALIDAD; PSI-GAC: SAN ISIDORO-GESTION ACADEMICA; PSI-RRHH: SAN ISIDORO-RECURSOS HUMANOS; PSI-OC: SAN ISIDORO-ORGANOS COLEGIADOS; PSI-ER: SAN ISIDORO-ERASMUS; PSI-PRAC: SAN ISIDORO-PRACTICAS Y CONVENIOS;
PSI-OR: SAN ISIDORO-ORIENTACION PROFESIONAL; PSI-INV: SAN ISIDORO-INVESTIGACION; PGC: GESTION CALIDAD; PEDCUSI: PROGRAMA DE EVALUACION DEL PROFESORADO; PBCA: BIBLIOTECA

Sevilla, a 24 de julio de 2026
Firmado por Elisa E. Jiménez Ortega con un certificado emitido por AC FNMT Usuarios
Fdo. Subdireccion de Calidad
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