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2.01 2019/2020 | Desglose de los indicadores PC04-CSI-CT-INO5
y PC04-CSI-CT-IN06. Cambio redaccion PC04-
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1. Objeto: El objeto del presente procedimiento es establecer tanto el modo en el que
el CSI revisa y actualiza el perfil de ingreso de sus titulos, teniendo en cuenta los
perfiles de ingreso reales, como el modo en que se captan estudiantes teniendo en
cuenta dicho perfil de ingreso.

2. Ambito de aplicacion: Este procedimiento es de aplicacion a los titulos oficiales
de Grado del CSI.

3. Documentacion de referencia/normativas:

Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

Reglamento de Régimen Interno del CSI.

Plan Estratégico CSI.

Memoria de Verificacion de los Titulos de Grado del CSI.

Manual del SGIC del CSI.

Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio

Europeo de Educacién Superior (ESG).

e Criterios y directrices del Programa AUDIT, de ANECA, para el disefio,
implantacién y certificacion de Sistemas de Garantia Interna de Calidad
(SGIC).

e Guia para la Certificacion de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados
en los Centros de las Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA -
SGCC), de la Agencia Andaluza del Conocimiento/Direccién de Evaluacion y
Acreditacion (AAC/DEVA).

4. Definiciones:
Perfil de ingreso: Descripcion de las caracteristicas deseables en el alumnado de
nuevo ingreso en términos competenciales y/o académicos.

5. Responsabilidades:

Direcciéon de Comunicacion y Relaciones Externas: Disefia y desarrollar las
acciones de captacién de estudiantes del Centro.

Area de Planificacion, Analisis y Calidad CSI: Realizar un estudio sobre el perfil del
alumnado de nuevo ingreso y enviar al/ a la Responsable de Calidad y Planificacion
del CSl y a la Direccién de Comunicacion y Relaciones Externas.

Comisién de Aseguramiento Interno de Calidad del Titulo (CGIC-TG): Analizar el
informe de perfil de ingreso vy, revisar y actualizar (si procede) el perfil de ingreso del
Titulo de Grado. Analizar los resultados de las acciones de promocion/captacion y
hacer propuestas para el curso siguiente.

Comision de Aseguramiento Interno de Calidad del CSI (CGIC-CSI): Analizar las
acciones especificas de promocion y captacion del Centro y hacer propuestas de
mejoras para el curso siguiente.

6. Desarrollo:

PERFILES DE INGRESO
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Una vez los/as estudiantes han sido matriculados siguiendo para ello el procedimiento
PCO03-CSI “Acceso, Admisién, Matriculacion, Gestion de Expedientes y Tramitacion de
Titulos”, el Area de Panificacion, analisis y calidad CSI, elabora un informe con el Perfil
de Nuevo Ingreso de cada Titulo en el que consta informacion relativa a: acceso al
CSil; perfil sociodemografico; formacion académica del alumnado y otros aspectos, que
engloban cuestiones relacionadas fundamentalmente con la motivacion y vocacion del
alumnado a la hora de elegir el titulo en el que se matricula. Este informe es enviado
al/a la Responsable de Calidad y Planificacion del CSI quien lo remite a la Comision de
aseguramiento interno de Calidad de cada Titulo de Grado. A partir de este informe, la
Comision de Aseuramiento Interno de Calidad de cada Titulo analiza, revisa y
actualiza (si procede) el perfil de ingreso indicado en las correspondientes memorias
de verificacion de dichos titulos siguiendo para ello el procedimiento PCO02-CSI
“Revision y mejora de la calidad de los programas formativos”. Los perfiles de ingreso
deseados y reales deben ser tenidos en cuenta en el analisis de los resultados del
aprendizaje (PC12-CSI “Analisis de los resultados del aprendizaje”) y en la revision de
los criterios de acceso y admision de los titulos.

Con caracter general, y siempre que sea posible, los Informes de Perfil de Ingreso se
elaboran de manera desagregada en Informes de Titulos de Grado y de Doble Grado.

CAPTACION DE ESTUDIANTES

Teniendo en cuenta los perfiles de ingreso de los titulos, la Direccién de Comunicacion
y Relaciones Externas disefia y organiza acciones generales a nivel institucional con el
objeto de promocionar y difundir los titulos de Grado a futuros/as estudiantes. Entre
estas acciones de captacion se destaca las visitas a Centros de Ensefianza
Secundaria, formacion profesional y Bachillerato, Jornadas de Puertas Abiertas para
dichos Centros, participacion en Ferias y Salones Educativos y elaboracion y difusiéon
de material informativo.

Ademas, la Direccién de Comunicacion y Relaciones Externa disefia acciones de
promocion y captacion de estudiantes teniendo en cuenta la satisfaccion, necesidades
y expectativas de los grupos de interés (PA07-CSI “Satisfaccion, necesidades y
expectativas de los grupos de interés”). Dichas acciones son coordinadas por la
Direccién de Comunicacion y Relaciones Externas y los resultados obtenidos son
analizados por la CGIC-CSI con el objeto de incorporar mejoras para el siguiente
Curso.

El Area con competencias en Planificacion, Analisis y Calidad y la Direccién de
Comunicacion y Relaciones Externas del CSI, son responsables de la recopilacion y
aportacion, en tiempo y forma, de las evidencias y los resultados de los indicadores
relacionados con la elaboracion de los informes de perfil de ingreso y las acciones de
captacion establecidas.

7. Medidas, andlisis y mejora continua

En la revision anual de cada titulo, la Comision de Aseguramiento Interno de Calidad
del Titulo de Grado siguiendo el procedimiento PEO4 “Medicion, analisis y mejora
continua”, analiza los siguientes indicadores haciendo propuestas de mejora (si
procede):

Titulos de Grado (desglosados en el caso de dobles Grados):
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Codigo:
PCO04-CsI

PCO04-CSI-CT-INO1: Porcentaje de estudiantes admitidos en primera opcion sobre el
total de estudiantes de nuevo ingreso.
PCO04-CSI-CT-INO2: Variacion del numero de matriculas de nuevo ingreso.
PCO04-CSI-CT-INO3: Relacion de estudiantes preinscritos en primera opcion sobre
plazas ofertadas.
PCO04-CSI-CT-INO4: Porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacion
igual o superior al 60% de la puntuacién maxima segun la modalidad de acceso.
PCO04-CSI-CT-INO5: Porcentaje de hombres entre estudiantes de nuevo ingreso.
PCO04-CSI-CT-INO6: Porcentaje de mujeres entre estudiantes de nuevo ingreso.
PCO04-CSI-INO7: Nivel de satisfaccion del estudiantado participante en las Jornadas de
Puertas Abiertas.
PCO04-CSI-CT-IN08: Relacion demanda/oferta en las plazas de nuevo ingreso.

8. Relacién de formatos asociados:
No existen formatos asociados.

9. Evidencias:

Cadigo Identificacion Soporte Responsable Tiempo de
de la de custodia conservacion
evidencia archivo

PCO4-CSI-CT- || o i perfi Area con

E01- XX-XX Papel o competencias en ~
de Nuevo . " N 6 afios
Inareso informatico | Planificacion,

9 Analisis y Calidad
PC04-CSI-CT- Acta CGIC del
E02-XX-XX Titulo analizando,
- Responsable
revisando y .
. . Papel o de Calidad y ~
actualizando, si . » NS 6 afos
informatico | Planificacion
procede, los del Titulo
Perfiles de
Ingreso

10. Rendicién de cuentas:

El/la Responsable de Calidad y Planificacion del CSI difundira los informes de Perfil de
Ingreso y los resultados de las acciones de captacion, de manera eficaz a todos los
grupos de interés, siguiendo para ello el procedimiento “PC14: Informacién Publica”.

11. Diagrama de Flujo:
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PERFILES DE INGRESO Y CAPTACION DE ESTUDIANTES DE GRADO

Estudio Perfil Ingreso PC04-CSI-E01:
—|—> Informes Perfil

Ingreso

Servicio Planificacién, Andlisis y
Calidad

v

Remisién al RCP-CSly a la
Direccion de Comunicacion y
Relaciones Externas

Servicio Planificacion, Andlisis y
Calidad/ Direccion Comunicacion
y Relaciones Externas

v

Andlisis y revision Perfiles de
Ingreso

CGIC-TG
PCO02: Revision y mejora de la
calidad de los programas

formativos

PC04-CSI-E02:

Memoria VERIFICA del Titulo e Acta Comision CGIC

Y

Disefio de acciones de Promocion

PAOQ7: Satisfaccion. i
b Captacion
necesidades y expectativas de j yeap

los grupos de interés

Direccién de Comunicacién y
Relaciones Externas

)

Desarrollo de las acciones
aprobadas

Direccién Comunicacién y
Relaciones Externas

Y

PEO04: Medicién, Analisis y
Medicién, andlisis y mejora —,—> Mejora Continua

CaGlICc-CslI

l PC14: Informacién Publica

Difusién Publica

RCP del Centro
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